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7 CD (DVD) allegati 

L'elenco dei 
programmi e dei 
tutorial segnalati nei 3 
CD (o nel DVD) allegati 
questo mese 

1 1 OPEN VIEW 

Un mercato di altri? 

14 OPEN FORUM 

Opinioni, segnalazioni, 
richieste da parte 
dei lettori 



OPEN NEWS I 

16 IBM ThinkPad X40, 
l'ultraportatile peri 
professionisti 

16 Nuove fotocamere digitali 
per Minolta 

16 Hercules dice addio alla 
grafica 3D 

1 7 Ferrara capitale dell'e- 
learning 

17 HP rinnova la linea di 
notebook Pavilion 

17 Un'interim release per 
Windows e Office? 



munitili M 

22 Athlon FX-51 

Il processore di AMD 
provato nel Frael 
Leonhard ATFXPO 

23 Sintetizzatori vocali 

Zero-G Development 
Vocaloid Lola 

25 Schede audio esterne 

Gainward 

Hollywood@home 

MediaXtender 

27 Notebook 

Acer Aspire 1500 
AcerTravelmate371TMi 
HP Compaq Nx9010 
HP Pavilion zt3120EA 

30 Fotocamere digitali 

Canon Powershot S50 
Kodak DX4530 
Sony DSC-P10 
Fujifilm Finepix S7000 

34 Lettori multimediali 

Archos AV 320 

36 Palmari 

HP iPAQ 4150 

38 PC Card USB 2.0 

Test di 10 modelli 



40 Kit wireless LAN 

Test di 6 modelli da 50 a 
108 Mbps 

50 Multifunzione 

Test di 10 modelli inkjet 
e laser per la casa e 
l'ufficio 



OPEN LIFE 



62 Videogioco nel DVD 

Nel DVD allegato a PC 
Open Gold Atlantis III, 
in versione completa 
senza limitazioni 

64 Videogiochi 

•MaxPayne2: The fall 
of Max Payne 
•XIII 
•Single - Flirt upyour life! 

66 Mobile game 

Giochi sul cellulare, 
istruzioni per l'uso 



OPEN FOCUS 



72 Utility per Windows 

Gli strumenti giusti per 
un computer sempre in 
forma 



OPEN MAGAZINE 

86 Osservatorio CPU 

Pentium 4E, i primi passi 
della nuova generazione 
Intel 

89 Mandrake 9.2 

Come installare e usare 
al meglio il sistema 
operativo allegato 
a questo numero 
di PC Open 

98 MP3 

Trovare la giusta 
compressione 



(lini i unni M 

104 Videoediting 

4° puntata: aggiungere 
una colonna sonora 



112 PC Clinic 

2° puntata: 
azioni preventive 
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Vuoi abbonarti a PC Open? 

Vai a pagina 146 

e scopri i vantaggi 

che avrai abbonandoti subito 
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Open focus 



Le utility 
per tenere 
il computer 
sempre 
informa 



Pag. 72 








Open action 

Creare una 
newsletter 
con FrontPage 
e spedirla 
con Outlook 

Pag. 135 
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OPEN BUY 



122 Guida all'acquisto 

Prezzi e canali 
distributivi: la giusta 
scelta per risparmiare 



OPEN ACTION 1 

125 Excel 

Come elaborare i 
risultati di un 
questionario 

135 E-mail marketing 

Creare una newsletter 
con FrontPage e 
spedirla con Outlook 

140 Software completi e 
demo 

Passo-passo su: 
•Music Collector 5.3 
•Paint Shop Photo 
Album 

•PentaWare PentaZip 7 
•Smart Recovery 4.43 
•Task manager 3.0 
•WireFusion 2.1 
•PentaWare PentaZip 7 
•WireFusion 3.2 

150 CD Guida 

Spyware e malware, 

così si protegge la 

privacy. Tutorial su: 

•SpyBot 

•SpywareBlaster 

•WinPatrol 

•HijackThis 

157 SimpleCopier 

Trasforma il PC in 
fotocopiatrice 

158 Printable Notebook 

Appunti su PC e carta 



159 CheckP3 

Posta elettronica 
sempre sotto controllo 

160 CD Check 

Controllare i supporti 
ottici 

161 Image Analyzer 

Foto ritocco d'autore 

162 RipCoder 

Cifrare documenti e 
messaggi 

163 Sicurezza 

Installare un firewall con 
Windows XP 

164 Word 

Come scrivere più in 
fretta senza usare il 
mouse 

165 Outlook Express 

Inserire una firma nelle 
e-mail 

166 Paint Shop Pro 8 

Inserire un titolo 
personalizzato 
all'interno di una 
immagine 



mi il mimi M 

168 Posta lettori 

Hardware e software, 
i quesiti tecnici 

175 Diritti 

Napster, così cambia la 
distribuzione di musica 
on line 



OPEN BOX ■ 

1 76 Hardware 

CPU e chipset mobile 

178 Glossario 

I termini per capire 
chipset e CPU mobile 



Prezzi e indirizzi Internet 

Tutti i prezzi e gli indirizzi Internet 

citati in questo numero di PC Open 

sono stati controllati prima della 

chiusura del numero 

(10 marzo), ma possono essere 

cambiati nel frattempo. Se ricevete 

un messaggio di errore, quando vi 

collegate, vi consigliamo di usare i 

motori di ricerca con i nomi delle 

società o dei prodotti 
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Bussole e grafici 




Monitor per dimensioni 


Le vendite secondo 
categorie di prodotto 
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Ogni mese elaboriamo i dati 
più interessanti che ci 
vengono forniti da Gfk e da 
altre primarie società di 
ricerca per riassumere le 
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I consigliati 

Nelle prove comparative alcuni prodotti 
ricevono il premio Consigliato da PC Open. 
Sono prodotti che si sono distinti per 
prestazioni, qualità/prezzo, o innovazione 
tecnologica o che rispondono al meglio ai 
criteri di test richiesti nella prova. 
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La valutazione globale 

Come a scuola i voti sono in base 
10, attribuendo cioè la sufficienza 
al 6. 1 voti sono riportati nelle 
prove di laboratorio e nelle pagine 
finali della guida all'acquisto. 
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Prove di laboratorio 

Dove non diversamente scritto, ogni componente o periferica 
viene testato su due macchine di riferimento: una su Athlon XP, 
la seconda su Intel Pentium 4. Le prove vengono condotte sotto 
Windows 98 SE e Windows XP. I PC desktop e portatili in prova 
vengono testati così come giungono in laboratorio, senza 
nessuna ottimizzazione. Intendiamo in questo modo riprodurre 
le reali condizioni di utilizzo una volta acquistata la macchina 
dal negozio. Eventuali interventi verranno comunicati nel testo 
della prova. 



I risultati del test 



Documento composito 




Xerox Docuprint MT 
Media stampanti 



I grafici dei risultati 

Le prove prodotto sono 
accompagnate da grafici 
esplicativi delle prestazioni 
rispetto a una media dei 
prodotti della stessa categoria. 
La media viene calcolata con i 
valori di tutti i prodotti che sono 
stati testati in precedenza nei 
laboratori di PC Open. 
I voti possono essere espressi 
in base al giudizio (da 1 a 10) 
oppure in base al parametro 
reale (FPS, Rating, Mbps, 
secondi e così via). 
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I CD allegati al numero di aprile 



NEL CD GUIDA N.l 



SOFTWARE FREEWARE 
E SHAREWARE 

Cd Check v3.0.1.43 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 1,3 MB di spazio 
su disco. 

Verifica CD e DVD indicando quali 
file sono corrotti, in base ad 
un'analisi logica e fisica del 
supporto ottico e confrontando 
eventualmente i suoi contenuti 
con la cartella originale di 
masterizzazione. Può creare file 
di controllo numerico (CRC), 
recuperare file corrotti, fornire un 
rapporto di errore e misurare la 
velocità di lettura dei dispositivi 
CD e DVD. È compatibile con 
qualunque memoria rimuovibile 
utilizzata dal sistema come disco 
logico (articolo a pag. 160). 

CheckP3 v4.4 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 700 KB di spazio 
su disco. 

Sistema di verifica della posta 
elettronica in giacenza su server 
di tipo P0P3, IMAP4 e Hotmail, in 
grado di funzionare anche con 
sistemi dotati di firewall (Socks 
4, 4A e 5). La nuova posta viene 
notificata usando un suono, 
un'icona lampeggiante o una 
finestra a comparsa e si può 
definire un filtro di spam ed 
utilizzare il sistema SMTP interno 
per inviare la posta rapidamente, 
cancellare quella indesiderata o 
leggerla rapidamente senza 
usare il programma di posta vero 
e proprio. Tra le altre funzionalità: 
ping, verifica delle news, 
sincronizzazione con orologi 
atomici (articolo a pag. 159). 

Diskeeper Lite 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 3,3 MB di 
spazio su disco. 
Diskeeper Lite è la versione 
gratuita del famoso software di 
Executive Software. 
Particolarmente indicato per i 
sistemi Windows 9x/ME, si tratta 
di un'utility che - esattamente 
come la versione inclusa in 
Windows 2000/XP - prevede 
esclusivamente interventi 
manuali da parte dell'utente: le 
funzionalità di scheduling 
(esecuzione automatica delle 
operazioni di deframmentazione) 
e quelle di rete, integrate nelle 



versioni a pagamento, sono qui 
disattivate. La versione Lite, 
inoltre, opera con priorità 
normale: ciò significa che 
durante la deframmentazione il 
sistema può risultare pressoché 
inutilizzabile (a differenza delle 
versioni complete che lavorano 
senza problemi in background). 
Diskeeper Lite si rivela un'ottima 
soluzione soprattutto per i 
sistemi che utilizzano versioni 
datate di Windows. 

ERUNT vl.la 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 650 KB di 
spazio su disco. 
ERUNT è un'utility gratuita che 
permette di creare una copia di 
backup di tutti i file che 
compongono il registro 
memorizzandola su una cartella 
o su un qualunque altro 
supporto. L'utilizzo di ERUNT è di 
una semplicità disarmante: è 
sufficiente specificare la cartella 
di destinazione per i file di 
backup ed il gioco è fatto. 
Successivamente, per ripristinare 
la copia del registro 
precedentemente creata, basta 
fare doppio clic sul file 
ERDNT.EXE. 

HDClone vl.O 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 3,2 MB di 
spazio su disco. 
HDClone è un programma che 
consente di effettuare una copia 
speculare del disco fisso su 
un'altra unità (la versione 
gratuita da noi proposta 
permette di copiare dischi di 
unità ridotte su hard disk di 
dimensioni maggiori e viceversa). 
Il software può essere utile in 
molteplici circostanze ad 
esempio qualora si volesse 
trasferire l'intero contenuto del 
disco fisso su quello nuovo, 
appena acquistato. 

HijackThis vl.9.7 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 160 KB di 
spazio su disco. 
HijackThis permette di 
comprendere le cause di 
comportamenti "sospetti" del 
browser e del sistema in 
generale, anche qualora software 
come SpyBot o Ad-Aware non 
abbiano segnalato la presenza di 
componenti pericolosi. Adatto ai 
più esperti (articolo a pag. 150). 



Image Analyzer vl.19 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 1,1 MB di spazio 
su disco. 

Editor di immagini con varie 
funzioni di fotoritocco e 
correzione, compatibile con tutti i 
principali formati grafici, 
compreso il nuovo JPEG 2000 in 
lettura e in scrittura. Le immagini 
possono essere ritagliate, 
ridimensionate, trasformate con 
vari algoritmi, corrette nei colori 
(automaticamente o 
manualmente), si possono 
eliminare gli occhi rossi nelle 
fotografie digitali e applicare vari 
filtri (articolo a pag. 161). 

Printable Notebook v2.51 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 1,2 MB di spazio 
su disco. 

Organizza e stampa dati 
personali esattamente come si 
farebbe con una agenda di 
appunti. L'interfaccia grafica del 
programma consente di 
stampare le pagine selezionate 
dimensionate in modo che stiano 
all'interno del proprio blocco note 
o agenda. Può creare più 
notebook ciascuno con campi di 
immissione specifici, secondo le 
proprie esigenze di archiviazione. 
Comprende un esempio di 
formato di stampa (template) in 
formato XML, apposta per il 
formato notebook standard. Nel 
database possiamo inserire 
indirizzi Internet e di posta 
elettronica, svolgere funzioni di 
ricerca, scegliere differenti 
strutture di visualizzazione e altro 
ancora (articolo a pag. 158). 

Registrar Lite v2.0 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 2,5 MB di 
spazio su disco. 

Registrar Lite è un editor gratuito 
per il registro di sistema di 
Windows. Il programma offre 
un'interfaccia in stile Explorer 
permettendo una semplice 
gestione del registro di sistema. 
Questo editor mette a 
disposizione una veloce 
funzionalità di ricerca di chiavi e 
valori in background; il 
"bookmark manager" consente di 
memorizzare le chiavi sulle quali 
si interviene più spesso 
inserendo anche un commento 
per ciascuna di esse. 
Registrar Lite permette di 
intervenire anche sui diritti di 



accesso alle varie sezioni del 
registro. 

Rip Coder vl.5e (600 KB) 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 600 KB di spazio 
su disco. 

Strumento per cifrare file e testi 
digitati con vari algoritmi (lst, 
Blowfish, Des+ e Triple Des) 
molto sicuri. L'interfaccia non è 
di comprensione immediata, ma 
il programma risulta molto 
semplice da usare e efficace per 
proteggere informazioni 
riservate. Il programma è 
completamente gratuito per uso 
personale, non commerciale: 
registrandosi si ottiene supporto 
e documentazione completa 
(articolo a pag. 162). 

Sandra Standard 2004.SP1 
V9.104 

Versione: freeware 
Requisiti: Windows 95, 98, ME, 
NT 4, 2000, XP. Circa 12 MB di 
spazio su disco. 
Sandra è un programma di 
diagnostica molto noto che offre 
ben 58 moduli, suddivisi in 
cinque categorie (procedure 
guidate, moduli informativi, 
benchmarking, moduli testing, 
moduli listato). La versione 
Standard consente di portare a 
termine gran parte dei test e 
delle rilevazioni. Con il modulo 
Indice prestazioni combinate, 
tutte le componenti del PC 
computer vengono testate: al 
termine della prova si ottengono 
cinque differenti valori di 
valutazione (prestazioni memoria, 
multimedia, aritmetica, rete e 
memorizzazione). 



AVVERTENZE 



I CD ROM di PC Open sono 
duplicati secondo rigidi standard 
qualitativi. Durante l'imballaggio, 
il trasporto o l'esposizione in 
edicola può capitare che qualche 
CD ROM si danneggi. Se 
riscontrate anomalie nel 
funzionamento con il vostro 
computer, provate il CD ROM su 
un altro personal. Se il CD risulta 
effettivamente danneggiato, 
inseritelo in una busta chiusa, 
affrancate e spedite a: I.M.D., 
Servizio Abbonamenti PC Open, 
Via G. da Velate, 11 - 20162 
Milano - (tei. 02.64.28.135 - fax. 
02.64.28.809 -e-mail: 
pcopen@imd-emd-group.org ). 
entro 60 giorni dall'uscita in 
edicola. Sarà sostituito 
gratuitamente. Specificate il 
vostro indirizzo, numero 
telefonico e il tipo di problema 
riscontrato. 



7/157 



PC 



Open ^m 



Aprile 2004 



sommano 



I CD allegati al numero di aprile 



NEL CD GUIDA N.2 



SOFTWARE COMPLETI E DEMO 

Acronis Truelmage Deluxe 

Versione: FULL 

Requisiti: Windows 98, ME, NT 
4.0, 2000, XP. Circa 9 MB di 
spazio su disco. 

La versione completa e illimitata 
di uno dei più famosi software 
per creare immagini di 
salvataggio dei vostri dischi fissi. 
Funziona direttamente all'interno 
di Windows senza bisogno di 
uscire in una finestra DOS. 
Acronis permette di selezionare 
la partizione di cui fare 
l'immagine (copia integrale) di 
backup e decidere dove collocare 
il file che la conterrà (su uno dei 
dischi fissi del sistema oppure 
su un disco removibile). Ai soli 
lettori di PC Open è offerta la 
possibilità di acquistare la 
versione successiva al prezzo di 
39 euro anziché 58,50 euro. Per 
usufruire della promozione: 
http://www.lolasoft.com/pcopen 
/true+image.html e digitate il 
codice: pcopen0404ti6. 

Music Collector 5.3 

Versione: FULL 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 7 MB di spazio 
su disco. 

È un ottimo software destinato a 
tutti coloro che necessitano di 
catalogare grossi quantitativi di 
album musicali. Grazie alla 
semplice interfaccia l'utilizzo è 
immediato anche per chi è alle 
prime armi. Se si dispone del 
collegamento a Internet, tutte le 
informazioni di un album vengono 
scaricate automaticamente dal 
sito di CDDB.com e poi editate 
manualmente. Le collezioni così 
create possono poi essere 
esportate in diversi formati: oltre 
ai classici DB è possibile 
generare documenti HTML o 
XML. I lettori di PC Open possono 
acquistare la versione Pro del 
programma al prezzo di 14,95 
euro anziché 39,95 euro 
collegandosi all'indirizzo: 
http://www.collectorz.com/pcop 
en (articolo a pag. 140). 

Paint Shop Photo Album v4.0.1 
Starter Edition 

Versione: FULL 

Requisiti: Windows 98, ME, 

2000, XP. Circa 40 MB di spazio 

su disco. 

Paint Shop Photo Album v4.0.1 

Starter Edition è il programma di 

Jasc dedicato alla gestione dei 



contenuti multimediali. Grazie 
alle funzioni di questo software è 
possibile gestire la propria 
collezione di fotografie in formato 
elettronico in maniera semplice e 
veloce. Procedure di correzione 
dei difetti, batch perla 
conversione e il renarne di grandi 
quantità di file, tool per la 
creazione di slide show e 
VideoCD 2.0 sono solo alcune 
delle feature di questo 
programma che ben si adatta alle 
esigenza dell'utenza amatoriale 
(articolo a pag. 141). 

PC Inspector Smart Recovery 
4.43 

Versione: FULL 

Requisiti: Windows 9x, ME, NT 4, 
2000, XP. Circa 6,1 MB di spazio 
su disco. 

PC Inspector Smart Recovery 
4.43 è una utility molto 
interessante e unica nel suo 
genere: consente, infatti, di 
recuperare dati memorizzati su 
supporti molto particolari quali le 
memory card in dotazione alle 
più diffuse fotocamere e 
videocamere digitali. È 
compatibile con numerose 
tipologie di card come, per 
esempio, Flash Card, Smart 
Media, Memory Stick, Micro 
Drive e altre. È di facile e intuitivo 
utilizzo, è in lingua italiana, e 
dispone di un completo help in 
linea. Può operare in due 
differenti modalità: la prima è 
legata al recupero di file di 
differenti estensioni (ben 17), 
accidentalmente cancellati o 
formattati, la seconda consente 
di verificare l'integrità del 
supporto per evitare la perdita 
dei dati che si andranno a 
memorizzare (articolo a pag. 
143). 

PC Inspector Task Manager 3.0 

Versione: FULL 

Requisiti: Windows NT 4, 2000, 
XP. Circa 6,3 MB di spazio su 
disco. 

PC Inspector Task Manager è una 
interessante utility che consente 
di programmare nel tempo l'avvio 
e la chiusura di programmi e 
script installati su un singolo 
personal computer o su PC 
connessi in rete locale, nonché il 
riawio o lo spegnimento degli 
stessi. La programmazione degli 
eventi può essere fortemente 
personalizzata specificando sia i 
giorni della settimana, sia l'ora o 
gli intervalli di tempo entro i quali 
il programma dev'essere attivo. 
Ha una interfaccia intuitiva anche 



se disponibile in sola lingua 
inglese e non rende disponibile, 
come previsto nella precedente 
versione, alcun file di help. 
Esiste solo una sorta di aiuto 
denominato "Activate tooltips" 
che da una veloce spiegazione 
dei comandi una volta 
posizionato il mouse sugli stessi 
(articolo a pag. 144). 

PentaWare PentaZip 5 

Versione: FULL 
Requisiti: Windows 98, ME, 
2000, XP. Circa 31,5 MB di 
spazio su disco. 
PentZip di PentaWare è, 
indubbiamente, uno dei più 
conosciuti software per la 
creazione e gestione di file in 
formato compresso. Grazie al 
supporto per quasi tutti i formati 
esistenti è possibile utilizzare un 
unico programma per tutti gli 
archivi compressi. Caratterizzato 
da un'interfaccia utente semplice 
e di immediata fruizione 
(derivante da quella di Windows 
Explorer), si tratta di un 
programma dotato di molte 
funzioni aliene alla maggior parte 
dei software concorrenti. Ottima 
la possibilità di agire in tempo 
reale anche sui formati dei file 
senza necessariamente 
compattare gli archivi. Il codice di 
attivazione si ottiene, previa 
registrazione, a questo indirizzo: 
http://www.pentazip.com/new_p 
z7/PCOpenProm.htm (articolo a 
pag. 142). 

VMWare Workstation v4.0.5 

Versione: demo 
Requisiti: Windows ME, NT4, 
2000, XP. Circa 30 MB di spazio 
su disco. 

VMWare permette di creare 
(emulare in software) un nuovo 
personal computer "dentro" a 
quello con il quale siete abituati 
a lavorare di solito. All'interno del 
nuovo "personal computer 
virtuale" è possibile installare 
qualsiasi sistema operativo. 

WireFusion 2.1 

Versione: FULL 

Requisiti: Windows 9x, ME, NT 4, 
2000, XP. Circa 30 MB di spazio 
su disco. 

WireFusion 2.1 è un interessante 
programma, uno strumento di 
lavoro molto versatile che 
consente di creare presentazioni 
Web di elevata qualità con grafica 
2D e 3D interattiva. Rende 
disponibili una serie di strumenti 
molto efficaci che non richiedono 
particolari conoscenze in questo 



specifico settore grazie ai quali 
anche il webmaster in erba può 
realizzare presentazioni 
complesse. Si rivolge ai Web 
designer, programmatori e 
sviluppatori legati al linguaggio 
Java. Con WireFusion si possono 
realizzare Java applet da 
visualizzare on line oppure dei 
componenti Java da inserire in 
applicativi software realizzati da 
terze parti, nonché screensaver, 
presentazioni, strumenti per il 
commercio on line. Per utilizzare 
WireFusion 2.1 occorre il codice 
di attivazione, ottenibile previa 
registrazione presso il sito 
www.demicron.com/pcopen 
(articolo a pag. 145). 



GUIDE E TUTORIAL 

Usare la posta elettronica 

Un corso completo in quattro 
lezioni e trentanove pagine su 
come usare la posta elettronica 
al massimo delle sue 
potenzialità, con una descrizione 
specifica di client e-mail quali 
Outlook Express, Outlook, Eudora 
e Pegasus Mail. 

Tips & tricks 

80 pagine in PDF con trucchi e 
astuzie per usare con maggior 
produttività i migliori software 
freeware e shareware e più 
diffusi programmi commerciali. 



NEL CD GUIDA N.3 



Mandrake Linux Power Pack 9.2 

Il primo CD della collection 
Mandrake Linux Power Pack 9.2 
sufficiente per installare il 
sistema operativo e le 
applicazioni di base (articolo a 
pag 89). 
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NEL DVD 



SOFTWARE COMPLETI 

Mandrake Linux 9.2 

2 GB di file per creare i tre dischi 
di installazione con sistema 
operativo, tutte le principali 
applicazioni client e server, oltre 
che la documentazione. Le 
immagine ISO che trovate nel 
DVD contengono: il sistema 
operativo completo, due suite per 
l'ufficio, grafica e programmi 
Web, server Apache, Samba, 
MySql e molto altro ancora 
(articolo a pag. 89). 

Atlantis MI - Il nuovo mondo 

Videogioco senza limitazioni. 
Siamo pronti per un'altra 
avventura, stavolta indagando sui 
misteri di Atlantide. Nelle nostre 
indagini impersoneremo 
un'affascinante archeologa, che 
ha il volto e la voce di Chiara 
Mastroianni (articolo a pag. 62). 




Clone maxx 

PC Inspector clone maxx è una 
utility che opera in ambiente Dos 
e che consente la veloce copia di 
tutti i dati contenuti su un disco 
fisso. Risiede su un dischetto di 
avvio che l'eseguibile del 
programma crea in modo 
automatico al suo lancio. Può 
copiare dati da dischi fissi che 
presentano differenti tipologie di 



www.pcopen.it 



Olnet 




formattazione quali FAT13, 
FAT32, NTFS e altre ancora. 

E-maxx 

PC Inspector e-maxx è una 
interessante utility che consente 
di cancellare tutti i dati presenti 
su un disco fisso. Risiede su un 
dischetto di boot che viene 
automaticamente creato 
lanciando il file eseguibile del 
programma. Questa utility opera 
praticamente in ambiente Dos. 
Non è possibile limitare 
l'intervento di e-maxx a singole 
partizioni del disco. 

FS Guard 

PC Inspector FS Guard è utility 
che consente di monitorare, a 
intervalli prefissati, sia lo stato 
delle directory del proprio Pc 
(Folder Guard) sia le attività che 
operano in background al suo 
avvio (Service Guard). FS Guard 
può avvisare tramite l'invio di e- 
mail a destinatari selezionati se 
una certa directory sul nostro 
hard disk è stata modificata o ha 
superato una dimensione limite 
da noi impostata, oppure se una 
certa attività si è disattivata per 
un errore dell'applicativo. 

PhotoPlus 

Editor grafico con tutte le funzioni 
di base per il fotoritocco e la 
grafica creativa, utile per creare 
nuove immagini e animazioni da 
zero oppure per redigere nuove 
immagini usando brush e 
sagome. Supporta l'uso di livelli 
(layers) e maschere (masks) e 
integra un ottimizzatore di 
salvataggio per ridurne le 
dimensioni, utile perla 
pubblicazione sul Web. 
L'interfaccia a finestra multiple 
fornisce un'immagine realistica 
delle immagini a vari livelli di 
qualità e può creare pagine in 



formato HTML con mappe di 
immagini spezzettate in vari 
segmenti. Sul sito del produttore 
sono disponibili moduli 
aggiuntivi. Versione completa e 
gratuita per uso personale. 



SOFTWARE DEMO 

Max Payne 2: 

The fall of Max Payne 

Lo sparatutto in terza persona 
che alla sua uscita ha portato 
una vera innovazione nel genere 
dei game d'azione è tornato alla 
grande: trama da film noir e 
sequenze in stile 
cinematografico, compreso il 
famigerato slow motion, ovvero il 
bullet time alla Matrix che 
permette di ottenere l'effetto 
"rallentamento" durante il quale 
è possibile far esibire il 
protagonista in acrobazie 
spettacolari (articolo a pag. 64). 

XIII 

Sparatutto in prima persona 
caratterizzato da una grafica 
davvero notevole in stile fumetto, 
infatti il gioco è stato sviluppato 
su licenza dell'omonimo fumetto 
dell'autore belga Jean Van 
Hamme. L'interattività nel 
gameplay è molto spinta e ciò è 
stato realizzato grazie al motore 
di nuova generazione. Il tema è 
quello di una cospirazione: i 
giocatori dovranno bilanciare la 
loro attenzione tra la risoluzione 
di enigmi e azioni mozzafiato 
(articolo a pag. 65). 



GUIDE E TUTORIAL IN PDF 

Copiare CD e DVD 

Le tecniche, i consigli e i 
programmi per realizzare copie 
per uso personale di qualsiasi 



cosa, anche i film, superando le 
eventuali protezioni. 

84 trucchi per usare il PC al 
massimo 

Scoprite i consigli degli esperti in 
materia di Windows, Word, Excel, 
posta elettronica, 
masterizzazione, musica sul PC, 
fotografia digitale, video, 
sicurezza e le varie componenti 
hardware. 

Guida pratica al fotoritocco 

Usare soluzioni gratuite per 
trasformare le nostre foto in 
immagini d'impatto. 

Gestire impegni e appuntamenti 
con Outlook 

Scopriamo come le funzioni 
integrate in Outlook 2000 
possono aiutarci a mantenere 
controllo dei nostri impegni e dei 
nostri appuntamenti. 

Masterizzare a colpo sicuro 

Tecniche e spiegazioni passo per 
passo delle operazioni 
necessarie a masterizzare un CD 
usando il programma più diffuso 
sul mercato a questo scopo: 
Nero Burning ROM. Scoprirete 
come produrre CD multisessione, 
Video CD, come traportare su CD 
musica da vinile o musicassetta, 
duplicare al volo CD dati e altro 
ancora. 

Usare al meglio Windows XP 

Naturale sintesi dei progenitori 
(Windows 9x e ME da un lato e 
Windows 2000 dall'altro), XP 
offre il meglio di questi due 
mondi: giochi e ultimedialità 
insieme a sicurezza e affidabilità. 
Ma chi è abituato a Windows 98 
dovrà voltare pagina, partendo 
da una nuova partizione e da un 
nuovo file system. Nell'articolo 
tutti i dettagli. 



Ogni giorno, le notizie per 
rimanere sempre 
aggiornati sui nuovi 
prodotti, sui software e 
sulle tematiche legate alla 
sicurezza 



Sul nostro 
portale 



I numeri precedenti di PC 
Open, con il sommario 
della rivista e l'elenco dei 
software del CD Guida 




Le guide pratiche e le 
monografie sempre a 
disposizione 



Nelle Guide all'acquisto 
trovate tutti i listini 
pubblicati nella sezione 
Open Buy di PC Open da 
gennaio 2003 in avanti 
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Un mercato di altri? 




Una recente ricerca di mercato 
mostra che la fetta dei produttori 
"altri", ossia dei piccoli e medi 
assemblatori nazionali, è diminuita 
drasticamente negli ultimi anni 
passando da un cinquanta per cento 
del mercato complessivo (in volumi) 
a circa il trenta per cento. 

La cosa non ci sorprende, visto che 
sappiamo di varie aziende che hanno 
chiuso o che comunque hanno 
ridimensionato la propria attività nel 
2002 e, soprattutto, nel 2003, ma 
conferma anche per l'Italia un trend già 
ben avviato in Europa: la progressiva 
diminuzione o, in alcuni Paesi, la vera e 
propria scomparsa dei produttori locali 
a favore delle società multinazionali che 
possono operare con maggiori economie 
di scala. Di consolidamento e di 
riduzione dei produttori e dei rivenditori 
attivi si parla già dalla metà degli anni 
Novanta, ma finora il nostro mercato 
sembrava sfuggire alle macrotendenze e 
rimaneva sostanzialmente governato 
dagli "altri" che, assieme ai grandi 
produttori nazionali, si accaparravano la 
stragrande maggioranza delle vendite. 
A spiegazione di tale fenomeno, si è 
detto che la particolare distribuzione 
geografica e la mentalità dell'acquirente 
favorivano il proliferare di realtà locali, 
che, anche se medio-grandi, operano 
con maggiore velocità e costi minori 
rispetto ai colossi. Tuttavia, oggi costa 
meno assemblare un PC in Europa 
dell'Est di quanto possa costare 
assemblarlo in Italia e la progressiva 
tendenza verso l'acquisto di portatili, 



che continuano a guadagnare terreno 
soprattutto nelle famiglie, riduce il 
vantaggio dell'assemblatore nostrano. 
Se aggiungiamo allo scenario il crescere 
degli acquisiti nella grande 
distribuzione, vediamo che ormai non 
esistono più margini per operare nella 
produzione o nella vendita di hardware 
in Italia, a meno di aggiungere una quota 
importante di servizi. Tali servizi sono 
più facili da attuare per strutture 
relativamente grandi, che hanno il 
personale e i volumi per far fronte a un 
mercato su scala nazionale e che 
possono anche mantenerli a condizione 
che salti qualche concorrente, come sta 
accadendo, o per strutture 
estremamente piccole, molto radicate 
nel territorio, e potenzialmente più 
resistenti. 

Ne faranno le spese i medi produttori, 
probabilmente destinati a ridursi nel 
numero anche durante il 2004. 

I servizi diventano essenziali, poi, nel 
caso dei notebook, più fragili rispetto a 
un desktop e vincolati all'impiego di 
ricambi originali nella maggior parte 
dei casi. E, sebbene molti avranno la 
tentazione di spostarsi verso il mercato 
dei notebook in ragione dei maggiori 
spazi che offre, pochi ne avranno 
effettivamente le potenzialità. 

Vedremo dunque un proliferare di 
offerte, anche sulla grande distribuzione 
di computer, soprattutto notebook, 
di marchio più o meno sconosciuto. 
Come comportarsi? L'avete già capito 
da soli. 

Roberto Mazzoni 
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Assistenza tecnica e licenze 



► Assistenza tecnica 

Cosa fare 
con Monolith? 

Gentile redazione, possiedo un 
notebook Geo Focus 260 e visti 
i problemi che hanno investito 
Monolith non so a chi rivolgermi 
per l'assistenza. Potete aiutarmi? 

Diversi lettori ci hanno scritto 
chiedendoci informazioni 
sull'assistenza di prodotti 
Monolith dopo la liquidazione 
della società. Inoltriamo, quindi, 
il Comunicato ufficiale diffuso dai 
liquidatori della società. 
È stato raggiunto un accordo con il 
centro di assistenza tecnica 
Audio&Video Center con sede a 
Bergamo, nominato centro di 
assistenza tecnica esclusivo per la 
riparazione in garanzia e fuori 
garanzia dei prodotti GEO 
Microsystems™. A partire dal 
giorno 03 Ottobre 2003 , il centro 
di assistenza tecnica inizierà la 
propria attività, rilasciando a chi 
ne fa richiesta il numero di rientro 
necessario per l'invio di prodotti 
guasti presso il centro stesso. Una 
volta ottenuto il numero di rientro 
autorizzato, l'utente potrà spedire 
il prodotto guasto, seguendo le 
indicazioni fornite al momento 
del rilascio del numero di rientro e 
comunque fornendo la 
documentazione richiesta (NB: Le 
spese di trasporto per la 
spedizione ed il rientro del 
prodotto sono a carico del 
cliente). Il telefono del nuovo 
centro di assistenza è 035/315998, 
l'indirizzo mail a cui scrivere è 
info@audioevideocenter. it ed il sito 
Internet www. audioevideocenter. it. 
Verranno garantiti i servizi di 
riparazione dei prodotti in 
garanzia e di quelli fuori garanzia 
e la vendita di accessori e ricambi 
(ades.: batterie, alimentatori, 
espansioni di memoria, etc.) 
Per ottenere la riparazione in 
garanzia, è indispensabile fornire 
al centro di assistenza il 
certificato di garanzia (che si 
trova nella scatola del prodotto al 
momento dell'acquisto) timbrato 
dal rivenditore da cui si è fatto 
l'acquisto e tassativamente 
accompagnato dallo scontrino 
fiscale/fattura che prova la data 
in cui l'acquisto è stato effettuato. 
Per godere dell'estensione di 
garanzia eventualmente 
acquistata (Garanzia Verde 36 



mesi) è indispensabile fornire al 
centro di assistenza anche tale 
certificato e relativo scontrino 
fiscale/fattura. 

► Software 

Ho perso 
qualche licenza 

Ho smarrito la licenza cartacea 
di alcuni software. Sono valide 
anche le licenze in forma di file 
digitale oppure quelle che si 
trovano nel menu Aiuto col numero 
di serie del software? 

Giovanni 

Il nostro lettore è pienamente in 
regola, il problema, però, è 
riuscire a dimostrarlo nel caso in 
cui venga effettuato un 
accertamento da parte, ad 
esempio, della Guardia di 
Finanza. Sicuramente possono 
formare elementi di prova e 
quindi essere utili, il possesso 
dei supporti originali, una copia 
non originale della licenza, sia 
cartacea che in formato 
elettronico. Un documento molto 
importante, probabilmente in 
molti casi decisivo, potrebbe 
essere la fattura d'acquisto che 
indica in modo inequivocabile 
che per il software è stato pagato 
un corrispettivo. 
Gli accorgimenti da porre in 
essere prima di perdere le 
licenze sono dunque quelli di 
fare una copia su file della 
licenza, conservare in un luogo 
sicuro gli originali dei CD ROM, 
in modo che anche gli stessi 
possano essere in grado di 
dimostrare la provenienza lecita 
del software e conservare le 
copie e/o gli originali della 
corrispondenza relativa alla 
transazione che ha condotto 
all'acquisto del programma. Ad 
esempio, se il software è stato 
acquistato on line, può essere 
utile tenere le copie delle varie 
mail con cui si è contrattato o 
effettuato l'ordine. Inoltre, se il 
pagamento è avvenuto tramite 
carta di credito, può essere 
decisivo l'estratto conto della 
società che gestisce la stessa e 
che registra un pagamento a 
favore della software house in 
questione. Si può anche 
prendere in considerazione 
l'ipotesi di fare una copia 
autentica delle licenze originali, 



per conservarle in due posti 
diversi ed avere così meno rischi 
di smarrimento. Per fare una 
copia autentica non è necessario 
andare dal notaio ma è 
sufficiente recarsi all'ufficio 
anagrafe del proprio Comune di 
residenza con l'originale delle 
licenze ed una fotocopia. Sulla 
fotocopia il funzionario 
comunale apporrà l'attestazione 
di conformità all'originale, in 
modo che la copia potrà essere 
buona prova del possesso delle 
licenze. 

► Compaq 

Notebook 
difettoso 

Qualche mese fa decidevo, 
incautamente, di acquistare 
un Compaq Presario X1016EA, il 
prodotto di punta wireless di 
questa azienda. 
Subito dopo averlo preso, però, 
mi accorgevo che aveva un difetto 
hardware: al momento 
dell'accensione caricava male il 
micro-code del video, rendendo 
impossibile la visione. Ero 
pertanto costretto a spegnere la 
macchina e procedere ad una 
nuova accensione, fintanto che il 
difetto veniva casualmente 
superato. 

Inoltre rilevavo un altro grave 
difetto, questa volta software. 
Durante la funzione di Esplora 
Risorse, volendo selezionare 
alcuni file da trasferire, o da 
eliminare, da una cartella all'altra 
la freccia del mouse si fermava 
sullo schermo. Questa procedura 
veniva eseguita tenendo premuto 
il tasto CTRL e cliccando sui file 
interessati all'operazione. 
Questo difetto rendeva il touch- 
pad inutilizzabile risultando così 
vano ogni tentativo di ripristino. 
L'unica alternativa rimasta per 
risolvere il problema era quella di 
spegnere il sistema. La stessa 
operazione, eseguita con un 
mouse esterno, veniva eseguita 
correttamente. 
Tornavo quindi dal rivenditore 
lamentando i difetti sopra 
descritti. Questi mi indicava di 
contattare il centro di supporto 
tecnico Compaq, cosa che iho 



fatto. In seguito i tecnici Compaq, 
dopo essersi fatti carico dei 
problemi, mi assegnavano un 
numero di pratica e procedevano 
ad autorizzare il venditore alla 
sostituzione dell'apparecchio 
difettoso, cosa che avveniva circa 
una settimana dopo. 
La nuova macchina risolveva il 
problema del video ma non 
risolveva il problema del touch- 
pad, pertanto richiamavo 
tempestivamente il centro di 
supporto Compaq, coinvolgendo 
anche il rivenditore per fare 
presente la cosa. I tecnici, 
constatata la persistenza del 
problema si prendevano una 
settimana di tempo per la 
soluzione. 

Trascorso questo tempo i tecnici 
mi comunicavano che il problema 
poteva essere risolto ricaricando il 
BIOS con la patch SP25059. 
Naturalmente, questo rimedio non 
risolveva il problema. 
Vorrei quindi capire da voi se 
questa serie di notebook Presario 
ha un difetto di fabbricazione o se 
il supporto tecnico non è stato in 
grado di risolvere il mio problema. 
Giancarlo 

Abbiamo inoltrato questa e-mail 
al Responsabile del Customer 
Care di HP che ci ha gentilmente 
risposto: Spett.le redazione, in 
riferimento al caso segnalato dal 
lettore, siamo consapevoli di 
alcuni potenziali problemi sul 
video e sul touchpad che 
potrebbero verificarsi su alcune 
unità dei prodotti Presario 
X1016EA. Le unità sono state già 
identificate in base ai numeri di 
serie delle macchine e su questi 
prodotti si sta implementando una 
soluzione specifica in modo da 
eliminare preventivamente la 
possibilità che certi errori 
possano verificarsi. Nel caso 
specifico oltre ai problemi di 
video e touchpad siamo in 
presenza di problemi di 
performance quando vengono 
usati programmi in clipper-dos 
sviluppati dall'utente. Gli 
operatori del nostro centro di 
supporto sono comunque riusciti 
a garantire una soluzione al 
problema che ha incontrato la 
soddisfazione del cliente. 

Customer Care HP 



Volete dire la vostra opinione? Scriveteci 

via posta elettronica: redazione@pcopen.agepe.it 
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► ThinkPad X40 



L'ultraportatile 
per i professionisti 



IBM ha presentato il modello 
ThinkPad X40, il nuovo pun- 
to di riferimento in termini 
di portabilità, autonomia del- 
le batteria e connettività wire- 
less. Le prime caratteristiche 
che balzano all'occhio sono la 
leggerezza (solo 1,25 kg) e le 
ridotte dimensioni (268x211 
x21 mm). Questo modello è 
quindi indirizzato ad un uten- 
te business sempre in movi- 
mento. 

Integra il processore Intel 
Pentium M Ultra Loto Voltage 
da 1 GHz o la versione Low 
Voltage da 1,2 GHz. Con la bat- 
teria in dotazione a 4 celle si 
raggiungono le 4 ore di auto- 
nomia, durata che può rad- 
doppiare sostituendo la bat- 
teria con il modello opzionale 
da 8 celle. Si può ulterior- 
mente aumentare l'autono- 
mia del sistema sostituendo il 
lettore multimediale con una 
seconda batteria. In questo 
caso l'autonomia del Think- 
Pad X40 supera le 10 ore. 

Per quanto riguar- 
da le connessioni wi- 
reless, il notebook di- 
spone di interfaccia Intel 

► Fotocamere 

Nuovi modelli 
Minolta 

Risoluzione elevata, 
zoom spinto e rapidità. 
Sono queste le peculia- 
rità che contraddistinguo- 
no le fotocamere DiMage 
A2, Dimage Z2 e Dimage Xg. 
La prima è caratterizzata 
da un sensore da 8 Mpixel e 
da una serie di funzioni di 
stampo professionale. La 
Dimage Z2 riprende il singo- 
lare design della ZI a cui ag- 
giunge uno zoom lOx e un 
veloce sistema di messa a 
fuoco automatica. Infine la 
Dimage Xg è una delle più 
veloci fotocamere sul mer- 
cato: si accende infatti in 
soli 0,8 secondi. ■ 



802.1 lb, IBM 802.1 lb/g, IBM 
802.11 a/b/g e Bluetooth. An- 
che la connettività con peri- 
feriche esterne è di primo or- 
dine. Troviamo infatti due 
porte USB 2.0 di cui una ali- 
mentata così da supportare 
drive ottici esterni senza bi- 
sogno di un alimentatore 
esterno. Viene inoltre fornito 
uno slot per la lettura di me- 
morie SD. Passando al disco 
fisso, IBM, in partnership con 
Hitachi, ha progettato un nuo- 
vo disco da 1,8" (4,6 cm) ultra 
leggero. I tagli disponibili so- 
no da 20 e 40 GB. La memoria 
di sistema, invece, è di 256 
MB espandibile fino a 1280 
MB. Questa nuova linea di 
prodotti IBM è disponibile ad 
un prezzo di 
listino che 
parte da 
2.600 euro 
IVA inclu- 




► Hercules 

Addio alla 
grafica 3D 

Giunge la notizia ufficia- 
le della dismissione da 
parte di Hercules delle 
attività nelle schede video 
3D e nei monitor LCD. Alla 
base della decisione la diffi- 
coltà nel proporre soluzioni 
personalizzate negli ultra 
affollati mercati di riferi- 
mento, settori in cui Hercu- 
les aveva stretto rapporti 
con Ati e Samsung. Questo 
cambiamento di rotta per- 
mette alla società di focaliz- 
zarsi sui settori dell'audio e 
dell'editing video, come 
possono testimoniare i pro- 
dotti quali la Dj Console e 
VideoAction!. ■ 
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► Fiera Expo e-learning 2004 



Ferrara capitale 

della formazione on line 




Ferrara si candida a di- 
ventare la capitale della 
formazione on line. 
Terrà, infatti, a battesimo 
Expo e-learning 2004, la pri- 
ma manifestazione naziona- 
le dedicata alla formazione 
a distanza. Negli spazi della 
Fiera di Ferrara, dal 9 al 12 
ottobre, si daranno appun- 
tamento i principali attori 
del settore con un modello 
di relazione con il pubblico 
fortemente basato sul di- 
battito tra utenti, formatori, 
enti coinvolti nel processo 
formativo e ideatori di pro- 
cessi didattici. Gli interlo- 
cutori privilegiati sono stu- 
denti universitari, dirigenti, 
docenti e tecnici della scuo- 
la pubblica e privata. 
La manifestazione, che è 



► Notebook 



ideata e coordinata dal Ca- 
ria (Centro Ateneo per la Ri- 
cerca, l'Innovazione Didat- 
tica e l'Istruzione a Distan- 
za) di Ferrara conta tra gli 
enti organizzatori anche 
Omniacom (Consorzio Eu- 
ropeo per la comunicazio- 
ne Integrata), il Consorzio 
Ferrara Innovazione, Ferra- 
ra Fiere Congressi e Sirmi. 
L'evento si propone soprat- 
tutto come una grande oc- 
casione per aggiornarsi sui 
processi formativi e non a 
caso la struttura dell'even- 
to è stata costruita pensan- 
do a un filo conduttore mol- 
to formativo. 

Quattro grandi temi con 
rispettivi workshop saran- 
no proposti ai visitatori a 
partire da Medicalweb 
2004, Banca e finanza on li- 
ne 2004, Ambiente e cultura 
on line 2004 ed e-learning & 
e-government 2004. Nel pri- 
mo caso verrà proposto un 
workshop dedicato alla for- 
mazione a distanza nel cam- 
po medico/sanitario con 
una sguardo attento alle 
problematiche e ai vantaggi 



dell'aggiornamento profes- 
sionale dei medici di base e 
degli operatori sanitari. Con 
Banca e finanza on line 2004 
l'obiettivo è quello di guar- 
dare ai grandi vantaggi del- 
l'aggiornamento del perso- 
nale bancario e finanziario 
via Web. Ambiente e cultura 
on line 2004 si rivolge inve- 
ce agli operatori del settore 
dei beni culturali e ambien- 
tali che possono a loro volta 
trarre grandi vantaggi dal- 
l'utilizzo di soluzioni di for- 
mazione a distanza. Il quar- 
to workshop si rivolge inve- 
ce alla Pubblica ammini- 
strazione. E-learning & e-go- 
vernment 2004 si rivolge, in- 
fine, a un enorme bacino di 
interesse, basti pensare al 
lavoro che sta portando 
avanti il ministero dell'Inno- 
vazione Tecnologica a livel- 
lo di innovazione dei pro- 
cessi della Pubblica ammi- 
nistrazione centrale e locale 
e al grandissimo bisogno di 
aggiornare gli operatori del- 
la Pa ai nuovi modelli di ero- 
gazione dei servizi e alle 
nuove infrastrutture. ■ 



HP rinnova la linea Pavilion 



HP ha presentato quat- 
tro nuove linee di pro- 
dotti Pavilion dedicate 
all'utenza consumer. La pri- 
ma serie, zv5000, è caratte- 
rizzata da un monitor wide- 
screen 15,4" e dalla scheda 
grafica ATI Radeon Mobility 
9000 con 128 MB di memoria 
condivisa con il sistema. Su 
questa macchina si può al- 
loggiare un processore, in 
formato desktop, Celeron o 
un Pentium 4, quest'ultimo 
anche in versione HyperTh- 
reading. Tra le altre funzio- 
nalità troviamo un masteriz- 
zatore di DVD in formato 
+RW e un lettore integrato di 
memory card in formato 



5+1. Per chi, inve- 
ce, ricerca maggio- 
ri performance 
grafiche, HP ha 
presentato il Pavi- 
lion zx5000, molto 
simile al modello 
precedente. Inte- 
gra, però, la scheda vi 
deo ATI Mobility Radeon 
9600 con 64 MB di memoria 
dedicata e supporta solo 
processori Intel Pentium 4 
Hyper Threading con nuova 
tecnologia Prescott. La nuo- 
va linea Pavilion viene arric- 
chita anche con il modello 
zt3000EA che abbiamo te- 
stato nelle pagine seguenti. 
Per chi invece ricerca un no- 





tebook dalle eleva- 
te prestazioni con 
un ampio display, 
HP propone la serie 
zd7000EA con pro- 
cessore In- 
tel Pen- 
tium 4 
Hyper Threa- 
ding ed un monitor da 17" 
widescreen (16:9) ad alta ri- 
soluzione. La sezione video è 
proposta con la scheda video 
nVidia GeForceFx Go 5600 
con 64 MB di memoria video 
dedicata. I nuovi notebook 
Pavilion sono disponibili sul 
mercato con prezzi che va- 
riano dai 1.099 euro fino ad 
arrivare a 1.999 euro. ■ 




AGGIORNAMENTI 



Una versione interim 
di Windows e Office? 

Microsoft starebbe prendendo in 
considerazione l'ipotesi di rilasciare un 
aggiornamento a Windows XP prima di 
lanciare Longhorn. 
Decisione non da poco, visto che 
ribalta una lunga serie di dichiarazioni 
nelle quali Microsoft aveva sempre 
negato l'ipotesi di una seconda 
versione di XP prima di Longhorn. 
E se da un lato questo significa che per 
l'azienda il lasso di tempo intercorrente 
tra il 2001 (anno del rilascio di XP) e il 
2006 è eccessivo, dall'altro c'è chi 
drizza le orecchie e ventila ulteriori 
ritardi per il lancio del nuovo sistema. 
Per non parlare di chi invece insinua 
che la decisione in realtà nasca dalla 
necessità di arginare con nuove feature 
e funzionalità l'ascesa di Linux. C'è 
anche chi fa rilevare come una versione 
intermedia servirebbe a giustificare alle 
aziende gli investimenti fatti per i 
programmi di Software Assurance. 
Il punto è che qualsiasi nuova versione 
di XP non sarà rilasciata prima 
dell'uscita del Service Pack 2, il cui 
lancio è previsto per metà anno e del 
quale non si conosce l'esatta 
configurazione. Tutto il resto è al 
momento ipotesi pura. Gli analisti sono 
però scettici. Una interim release 
distoglie energie e risorse a Longhorn, 
visto che il team operativo è sempre lo 
stesso. E questo non fa che dare fuoco 
alle polveri dei bene informati i quali 
già sussurrano di un ulteriore 
slittamento di Longhorn al 2007. 
Più le voci di una versione ad interim di 
Windows rilasciato prima di Longhorn si 
fanno insistenti, più prendono corpo 
anche le voci di una versione 
intermedia di Office. 
Le indiscrezioni provengono dalla 
stampa americana che questa volta 
non cela le proprie fonti dietro 
l'anonimato ma riferisce testuali le 
parole di un testimone che porta il 
nome di Gytis Barzdukas, responsabile 
della gestione dei progetti Office in 
Microsoft. L'assioma, citato da 
Barzdukas è semplice: se il team di 
Windows si prepara a un 
aggiornamento, anche il team di Office 
è interessato ad aggiornare. 
Soprattutto per sfruttare le innovazioni 
eventualmente inserite nella nuova 
versione del sistema operativo. 
Purtroppo, se per quanto riguarda XP 
l'ipotesi di aggiornamento è tutt'altro 
che remota, non altrettanto si può dire 
di Office. Una nuova versione di Office 
ha senso solo se l'aggiornamento di 
Windows contiene delle caratteristiche 
utilizzabili anche dalla applicazioni di 
produttività. 
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► Dream Machine - Frael Leonhard ATFXPO 



Studiato per avere il meglio 



L'accoppiata 
Athlon64FX-51e 
scheda ATI Radeon 
9800 XT fa segnare 
risultati di tutto 
rispetto 

11 PC di Frael, prezzo di listino 
2.200 IVA inclusa, è un com- 
puter che si indirizza agli ap- 
passionati di videogiochi più 
esigenti, coloro che sono sem- 
pre alla ricerca della migliore 
combinazione di componenti 
in grado di erogare il più alto 
numero possibile di frame al se- 
condo. Il Leonhard ATFXPO è 
assemblato con quanto di me- 
glio possa offrire il mercato per 
questo compito. Il processore è 
l'AMD Athlon 64 FX-51 con fre- 
quenza di 2,2 GHz, coadiuvato 
da una scheda grafica Sapphire 
Radeon 9800 XT con ben 256 
MB di memoria grafica installa- 
ti su una scheda madre Asus 
SK8N. 

Di cosa sia capace una simile 
accoppiata lo si vede dai risul- 
tati dei benchmark. In Halo, un 
test DirectX 9 che impegna se- 
veramente la sezione grafica, il 
numero dei frame al secondo 
sfiora la soglia dei 70, Wolfen- 
stein 3D in Open GL raggiunge 
quota 163. Il risultato nel 
3DMark 2003 eseguito alla riso- 
luzione di 1.024 x 768 punti è di 
6.411. A termine di raffronto 
una configurazione con la stes- 
sa scheda video dotata di 128 
MB di memoria e un processore 
Pentium 4 a 3,2 GHz, provata 
nel numero di dicembre '03, ha 
ottenuto un punteggio di 5.807. 
L' Athlon 64 FX-51 conferma 
quindi ancora una volta la sua 
propensione per i computer vi- 
deoludici. Il divario nella fre- 
quenza di lavoro reale rispetto 
ai processori di Intel (2,2 GHz 
contro 3,2 GHz), è compensato 
da un'architettura più efficiente 
e soprattutto dal controller di 
memoria a 128 bit doppio cana- 
le integrato nel processore 
stesso. Il punto forte di questa 
tecnologia è rappresentato da 
un canale riservato per i dati e 



dai videogiochi 




Modello: Leonhard ATFXPO 

Produttore: Frael 

www.frael.it 

Processore: Athlon FX-51 2.2 GHz 

Memoria: 512 MB DDR 266 

Registered 

Scheda madre: Asus SK8N 

Disco fisso: Maxtor 120 GB Serial 

ATA 6Y120M0 

Unità ottica 1: lettore DVD 16X 

Unità ottica 2: Masterizzatore 

Pioneer D106 DVD-RW +/- 

Scheda grafica: Sapphire 9800 XT 



256 MB 

Scheda audio: 6 canali integrata 
nel chipset GeForce 3 
Modem: Atlantisland 56K 
Tastiera: PS/2 BTC 
Mouse: ottico Creative 
LAN: 10/100 integrata 
Software: Windows XP Home, 
OpenOffice 1 in italiano 



2.200 euro (IVA compresa) 



un controller di memoria che 
viaggia alla stessa frequenza 
del processore, ciò significa 
tempi di risposta rapidi, com- 
patibilmente con le caratteri- 
stiche della memoria. 

Frael ha installato una cop- 
pia di moduli Kingston Value- 
ram da 256 MB cadauno, per un 
totale di 512 MB, con un CAS 
Latency di 2,5. Ricordiamo che 
l'FX 51 non utilizza le normali 
memorie ma un tipo particolare 
(Registered), le quali hanno un 
registro in cui confluiscono tut- 
ti i dati provenienti dai vari chip 
sul modulo. Nelle normali Un- 
buffered i dati vanno diretta- 
mente dai chip, sincronizzati, al 
controller. La raccolta nel regi- 
stro ritarda di un ciclo macchi- 
na l'invio dei dati ma rende me- 
no critici i problemi di accop- 
piamento elettrico e migliora 
l'integrità dei dati. 

Il punto debole del controller 
integrato nel processore è che 



quando arriveranno nuove tec- 
nologie di memorie sarà neces- 
sario cambiare sia il processore 
sia la scheda madre. 

Scheda video con Overdrive 

La caratteristica più interes- 
sante della Sapphire 9800 XT è 
l'Overdrive, una funzionalità at- 
tiva con i driver Catalyst dalla 
versione 3.8 in poi. Overdrive 
lavora in sinergia con un senso- 
re termico posto nelle vicinan- 
ze del chip grafico. Quando la 
temperatura si trova sotto al li- 
mite di pericolo per l'integrità 
del chip grafico Overdrive ne 
aumenta la frequenza di lavoro 
sino a 460 MHz, quando sale 
troppo la diminuisce fino a 
quando ritorna a livelli di sicu- 
rezza e poi la aumenta nuova- 
mente. Il Leonhard ATFXPO è 
fornito con due unità ottiche, 
un lettore di DVD 16X di Philips 
e un masterizzatore di DVD 106 
di Pioneer, in grado di maste- 



Utilizzo consigliato 

Per videogiocatori accaniti con un 
buon budget 

► Pro 

- Scheda grafica con 256 MB di 
memoria 

- CPU a 64 bit 



► Contro 

- Il prezzo 




rizzare nei formati Plus e Minus 
a una velocità massima di 4x. 
La sezione audio è integrata 
sulla scheda madre, nella parte 
posteriore è presente un'uscita 
in formato SPDIF. 

Il telaio in alluminio presenta 
sulla parte frontale un riquadro 
in plexiglas trasparente sotto al 
quale si trova un indicatore del- 
la temperatura del processore 
e alcune luci colorate che mu- 
tano di colore periodicamente, 
un effetto che piacerà agli 
amanti del modding ma che a 
qualcun altro può apparire co- 
me fonte di distrazione. Allo 
scopo di migliorare il raffred- 
damento all'interno del telaio è 
stata installata una ventola che 
estrae l'aria calda. Il cablaggio è 
curato con tutti i cavi raccolti 
ordinatamente. 

Finalmente Frael presenta un 
telaio con due prese USB sul 
frontale, protette da uno spor- 
tellino e in compagnia delle 
connessioni audio per cuffia e 
microfono. n 

Flavio Nucci 




// frontale del PC si illumina 
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► Sintetizzatore vocale - Zero - G Vocaloid Lola 



Il PC può riprodurre un 
fz:zl c r cantante di Soul Music 

come voce singola. 
Integrabile nei 
sequencer 



Gli strumenti musicali elet- 
tronici oggi possono ripro- 
durre tutti i timbri cono- 
sciuti, tutti tranne uno: la voce 
umana. Pensiamo ai suoni MIDI 
della nostra scheda audio, è in 
grado di riprodurre molti stru- 
menti, ma non la voce di un can- 
tante. Grande è dunque l'attesa 
di fronte a Vocaloid, un applica- 
tivo sviluppato su tecnologia 
Yamaha da Zero-G Develop- 
ment, che si dichiara in grado 
di riprodurre in modo credibile 
la voce umana con tanto di pa- 
role. 

Vocaloid è offerto in due ver- 
sioni: Lola, che riproduce il tim- 
bro di una soul vocalist di sesso 
femminile, e Leon, che riprodu- 
ce un vocalist maschio. Abbia- 
mo testato la voce femminile, in 
quanto l'uso di vocalist donne è 
molto più frequente nella musi- 
ca leggera o jazz. 

La tecnologia di Vocaloid, 
realizzata da Yamaha, si basa 
sul campionamento di fonemi 
ed effetti a diverse altezze 
emessi da cantanti umani, che 
sono poi processati matemati- 
camente per creare migliaia di 
forme d'onda di base, utilizzate 
dal motore di sintesi. 

Lola può riprodurre non solo 
il timbro della voce femminile, 
ma anche pronunciare le paro- 
le, per il momento solo in ingle- 
se (o giapponese). Vocaloid è 
ricco di parametri molto com- 
plessi, è semplice da usare nelle 
funzioni di base, ma per rendere 
verosimile un brano è necessa- 
rio molto lavoro. Per creare una 
traccia vocale basta inserire le 
parole e la musica, che può es- 
sere generata nell'editor o im- 
portata da file MIDI, e le parole 
possono essere diverse per cia- 
scuna delle 16 tracce disponibi- 
li. Così facendo si ottiene un 
timbro vocale elettronico e per 




Caratteristiche 



Nome: Vocaloid Lola Produttore: Zero-G Development-www.vocaloid.com 
Su Internet: distr: www.midimusic.it; rivenditore on line: www.noise.it 
Requisiti minimi: Pentium III 1GHz (raccom. P4 1,7GHz), 512 MB RAM 
(raccom. 1 GB), 700 MB su disco rigido, scheda di rete LAN Pei o USB 
2000/XP (raccomandato XP) 



289 euro IVA compresa 



ottenere una voce umana vero- 
simile dovremo aggiungere mol- 
ti parametri di espressione tra- 
mite drag&drop: vibrato, porta- 
mento, crescendo/diminuendo, 
tipo di attacco, risonanza, ar- 
monici. Terminato l'inserimen- 
to la traccia vocale è renderiz- 
zata in tempi lunghi (circa due 
minuti per una traccia da quat- 
tro minuti con un Pentium 4 a 2 
GHz), dopodiché sarà eseguibi- 
le in tempo reale. 

I risultati potranno essere 
salvati come file WAV, ma l'uso 
migliore di Vocaloid è come 
strumento virtuale controllato 
da sequencer come Cubase o 
Sonar. Ciò si ottiene sfruttando- 
lo come strumento VST (stan- 
dard di Cubase per gli strumen- 
ti virtuali, riconosciuti anche da 
Sonar), ma sarà comunque ne- 
cessario salvare prima le tracce 
renderizzate, oppure come stru- 
mento ReWire (standard per 
l'invio di dati audio in tempo 
reale tra software musicali), co- 
sa che consente di lanciare Vo- 



caloid ed un sequencer per poi 
usarli in perfetta sincronia. L'in- 
stallazione è complicata dalla 
necessità di attivare il prodotto 
via Web, ed è indispensabile 
avere una scheda o chip di rete 
LAN. Precauzioni che a nostro 
avviso non scoraggiano il pirata 
professionista ma creano diffi- 
coltà a chi ha pagato per il 
software originale. 

Il sogno semi-realizzato 

C'è da dire che il sogno di rea- 
lizzare una canzone interamen- 
te con il computer non è ancora 
diventato realtà: Lola non riesce 
sempre ad ingannare l'orecchio 
attento, e, se ci sono brani in cui 
è molto credibile, in altri è rico- 
noscibile come un suono di sin- 
tesi. Vocaloid è dunque perfetto 
per cori di background in tutti 
gli stili o per assoli in stile dan- 
ce, è credibile anche in molti as- 
soli jazz, ma in altri mostra la 
corda. Provando ad aggiungere 
alla base MIDI di un brano jazz 
la parte solista inglese con Lola 



Utilizzo consigliato 

Può arricchire basi e colonne 
sonore con assoli o cori di vocalist 
realizzati al computer. Il creatore di 
musica a cappella può realizzare 
intricate polifonie, il jazzista può 
realizzare cori di background con 
realistici effetti tipici del canto jazz, 
lo sperimentatore potrà creare 
effetti impossibili con voci umane 

► Pro 

- Impressionante realismo cori 

- Perfetta pronuncia inglese 

- Riproduce effetti vocali jazz con 
grande realismo 

► Contro 

- La credibilità del timbro vocale 
solista è molto variabile 

- Molto lavoro sui setting per 
ottenere timbrica naturale 

- Necessità scheda rete LAN 




la pronuncia risulta molto reali- 
stica, ma il timbro in alcune no- 
te ha delle risonanze elettroni- 
che chiaramente percepibili. 
Dunque niente miracoli, non po- 
tremo fargli cantare da solista 
Yesterday o Smoke gets in your 
eyes, ma potremo realizzare 
molto bene cori jazz con effetti 
tipici, come lo "scat", creare co- 
ri a cappella in stile Swingle Sin- 
gers o Neri per caso, produrre 
completi brani da discoteca, in 
cui spesso è richiesto un timbro 
non perfettamente naturale del- 
le voci, o perfetti cori di sot- 
tofondo anche per canzoni 
pop/rock in cui la voce solista 
sia affidata ad un vero essere 
umano. 

Per concludere in aprile la 
gamma si arricchirà con Mi- 
riam, terzo vocalista virtuale, 
creato sulla voce reale di Mi- 
riam Stockley, celeberrima vo- 
calist che ha lavorato con Tina 
Turner, Elton John, George Mi- 
chael, David Bowie. ■ 
Marco Milano 
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► Scheda audio esterna - Gainward Hollywood@Home MediaXtender 

Buon assortimento di porte 



Si connette 
alla porta USB 2.0 9 
audio discreto 
e versatilità 
di utilizzo 



Con "MediaXtender" Gain- 
ward offre una scheda au- 
dio esterna USB 2.0 (utiliz- 
zabile anche su porte USB 1.1) 
dotata di un'eccellente assorti- 
mento di porte di I/O, cui si ag- 
giungono un lettore di schede 
di memoria, due porte USB 2.0 
ed un telecomando ad infraros- 
si. Il tutto è contenuto in un 
compatto box argentato, con 
fondo trasparente che permette 
di vedere i circuiti interni. 

Vista la diffusione delle foto- 
camere digitali, è cosa gradita 
la presenza degli slot per sche- 
de di memoria: gli slot sono 
due, uno per SmartMedia/Mul- 
tiMediaCard/MemoryStick/Se- 
cureDigital ed uno per Com- 
pactFlash/IBM MicroDrive. A 
questo si aggiunge la comodità 
dell'hub USB 2.0, che mette a 
disposizione due porte aggiun- 
tive per altre periferiche. 

Per portatili o per un 
aggiornamento nei desktop 

La scheda, che è pensata per 
migliorare le potenzialità audio 
di portatili e desktop con sezio- 
ne audio integrata nella scheda 
madre, offre uscite analogiche 
5.1 non solo nel classico forma- 
to minijack, ma anche in forma- 
to RCA, che garantiscono una 
qualità audio superiore e sono 
poco diffuse nelle schede audio 
anche esterne. A questo si ag- 
giungono ingressi ed uscite di- 
gitali ottiche TOSLink (Toshiba 
Link, utilizzano cavi a fibre otti- 
che esenti da interferenze elet- 
tromagnetiche), ingressi Line e 
Mie ed uscita cuffie. Le porte di- 
gitali ottiche si contraddistin- 
guono per essere protette da 
eleganti sportellini. Mancano 
invece ingressi ed uscite digita- 
li coassiali RCA. 

L'audio Dolby Digital 5. 1 può 
dunque essere sfruttato sia sui 
consueti sistemi di casse senza 



audio migliorabile 




Caratteristiche tecniche 



Modello: Hollywood@Home 
MediaXtender 
Produttore: Gainward 
http://www.gainward.com 
Interfaccia: USB 2.0 (1.1 comp.) 
Caratteristiche audio: convertitori 
a 16bit, campionamento 
16bit/48KHz, rapporto s/r n.d. 
Compatibilità: AC'97 
Altop. pilotabili: sino a 6 (5.1) 
Requisiti: CPU Pentium II 333MHz 
o equiv. AMD, chipset Intel 440BX 
o sup., 64 MB RAM, 100MB su 



disco rigido, porta USB 1.1 o 2.0, 
Windows 98SE/ME/2000/Xp 
Connettori: Analog Out 5.1 
minijack, Analog Out 5.1 Rea, 
Analog Line In, Mie In e Cuffie 
minijack stereo, Digital In e Out 
Spdif Optical TOSLink, 2xUSB 2.0, 
1 slot SD/MMC/MS/SM, 1 slot 
CF/IBM MD, Ir pertelec. incluso 
Dimensioni: 150xl50x44mm 



89 euro (IVA compresa) 



decoder, tramite le uscite ana- 
logiche minijack o RCA e deco- 
difica interna tramite il softwa- 
re di riproduzione DVD incluso 
(InterVideo WinDvd 4), sia su 
sistemi dotati di decoder Dolby 
Digital hardware, ai quali ci si 
può collegare tramite l'uscita 
digitale. La scheda è alimentata 
direttamente dalla porta USB, 
cosa molto comoda per l'uso 
con i portatili, ma opzional- 
mente si può alimentare trami- 
te un trasformatore a 5V. 

Test audio appena sufficienti 

L'installazione della scheda 
Gainward è immediata, basta 
collegarla alla porta USB e sot- 
to Windows XP non è necessa- 
rio alcun driver. Abbiamo ap- 
prezzato la presenza dei con- 
trolli del volume ed il Mute an- 
che sulla scheda stessa, attor- 
no ad un grosso Led rosso che 
lampeggia quando la scheda ri- 
ceve dati audio. 



Le caratteristiche audio non 
vengono dichiarate, a parte la 
presenza del chip SONIX 11116, 
che consente di campionare au- 
dio sino a 48 KHz a 16 bit. 

In prova ha mostrato una 
grave mancanza di linearità nel- 
la risposta in frequenza, i bassi 
sono infatti molto attutiti e la 
curva raggiunge un livello suffi- 
ciente solo dai 200 Hz in su 
(contro i 20-50 Hz di media), 
mentre sugli acuti non ci sono 
problemi sino ai 20.000 Hz. Ot- 
timo invece, per una scheda 
esterna, il rapporto segnale/ru- 
more, che con 92,2 dBA è se- 
condo solo alla Creative Audigy 
2 NX USB (97dBA), ed è miglio- 
re sia degli 85 dBA della Sound- 
Blaster MP3+, che dei 74 dBA 
della Philips Aurilium. Non al- 
trettanto buoni i risultati nella 
distorsione armonica, in cui è 
peggiore solo la Philips Auri- 
lium, e scarsi i voti nell'inter- 
modulazione (distorsione non 



Utilizzo consigliato 

Per chi si accontenta di un audio 
discreto e vuole il supporto delle 
schede di memoria 

► Pro 

- Buon rapporto segnale/rumore 

- Uscite 5.1 minijack ed RCA 

- Lettore schede di memoria e hub 
USB 2 

► Contro 

- Carenze in riproduzione dei bassi 

- Notevole distorsione audio 

- Non supporta i principali standard 
per l'audio 3D 

- Alta occupazione CPU 
con audio 3D 



VALUTAZIONE GLOBALE 



I 



armonica, la più fastidiosa), i 
cui valori la collocano in fndo 
alla classifica(0,566% contro 
0,173% della Aurilium, 0,018 
della SB Mp3+ e 0,009% della 
Audigy2 NX , a fronte di prezzi 
variabili da circa 60 a 150 euro a 
seconda del modello). Valida 
invece la separazione dei cana- 
li, 80,4 dBA contro 84 e 82 delle 
due Creative e 73 dBA della Phi- 
lips. 

La scheda non è adatta all'u- 
so con giochi dotati di audio 3D: 
a differenza di altre soluzioni 
esterne anche economiche 
(Creative SB MP3+) non sup- 
porta gli effetti Creative EAX, or- 
mai lo standard per i giochi con 
audio surround, e nemmeno al- 
tri standard come Sensaura, ma 
solo l'obsoleto AC'97. Inoltre 
l'occupazione della CPU nella ri- 
produzione di audio 3D è molto 
elevata (19,5% contro il 7-10% di 
altre soluzioni esterne e l'l-3% 
delle migliori schede interne). ■ 
Marco Milano 
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// retro dei box audio dispone di 
connettori RCA e minijack 
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► Notebook ideale 



Quattro portatili super potenti 
per ogni esigenza 



// componente che fa la differenza è la 
CPU. Le migliori sono V Athlon 64 di AMD 
e il Pentium M di Intel Da considerare 
anche la capacità della batteria che non 
deve essere inferiore ai 4000 mAh 



Nel numero scorso di PC 
Open abbiamo analizzato 
i vari componenti che 
compongono un notebook. 
L'articolo ha evidenziato che il 
processore è fra i componenti 
che maggiormente contraddi- 
stingue una configurazione ri- 
spetto ad un'altra. 

In commercio possiamo di- 
stinguere due macrotipologie 
di processori: i modelli che im- 
plementano le funzionalità di 
risparmio energetico, definite 
mobile e quelli, invece, proget- 
tati per sistemi da tavolo, quin- 
di in formato desktop. Questa 
seconda categoria viene inte- 
grata nei sistemi, definiti desk- 
top replacement, in cui la prin- 
cipale caratteristica che deve 
balzare all'occhio è la potenza. 

Il sistema di HP, Compaq 
nx9010 testato nelle pagine se- 
guenti, rispecchia fedelmente 
questa categoria. Le prestazio- 
ni velocistiche ottenute sono 
state molto elevate, grazie alla 
CPU Intel Pentium 4 desktop 
da 2,8 GHz. Peccato che l'auto- 
nomia della batteria non abbia 
superato le 2 ore di durata. 



Elevata autonomia con la 
piattaforma Centrino 

A chi, invece, ricerca un'ele- 
vata autonomia della batteria 
consigliamo di focalizzare la 
propria scelta sui sistemi con 
integrata la nuova tecnologia 
Centrino di Intel. Questa piat- 
taforma è formata da tre diver- 
si componenti. Mancandone 
anche uno solo, il notebook 
non si può fregiare del nome e 
del logo Centrino. Il primo, e 
più importante, è ovviamente il 
processore. La CPU integrata 
deve fare parte della famiglia 
dei Pentium M con frequenze 
che oscillano tra i 1,4 GHz e i 1,8 
GHz. In commercio troviamo 
Pentium M con frequenze più 
basse, anche sotto 1 GHz. La 
differenza con quelle sopra ci- 
tate è la tensione di funziona- 
mento. Questi processori sono 
stati creati per incrementare, ri- 
spetto ai predecessori Pentium 
4-M, l'autonomia della batteria. 

Il secondo componente ne- 
cessario per la piattaforma 
Centrino è il chipset Intel 855. 
Questo chip esiste in due ver- 
sioni, con grafica integrata e 



senza. Il notebook ultraslim di 
Acer TravelMate 371TMÌ pro- 
vato nella pagina successiva in- 
tegra il chipset con la grafica in- 
tegrata. L'ultima parte neces- 
saria è la connessione wireless 
effettuata tramite la scheda, 
sempre Intel, Pro Wireless 2100. 
Ad oggi questa connessione 
supporta solo il protocollo 
802.1 lb. In caso voleste aggior- 
nare il vostro sistema al proto- 
collo 802.1 lg (54 Mbit) potete 
leggere, nelle pagine seguenti, 
una mini comparativa di sche- 
de Wi-Fi su PC Card . 

Se, quindi, il vostro portatile 
racchiude questi tre compo- 
nenti ed una batteria con una 
capacità superiore a 4000 mAh, 
potete stare certi che l'autono- 
mia del sistema supererà le 3 
ore. Una conferma ci è giunta 
dal test dell'HP Pavilion 
zt3120EA Centrino. Il test di 
durata della batteria ha dato un 
risultato eccellente, ben 305 mi- 
nuti. 

L'Athlon 64 batte tutti 
in potenza 

AMD non è però rimasta a 
guardare le evoluzioni di Intel. 
Anzi è stata la prima fra le due 
società a sviluppare e integrate 
anche sui notebook un proces- 
sore a 64 bit. I sistemi che im- 
plementano questa nuova CPU 
rientrano nella categoria dei de- 
sktop replacement, viste le pre- 
stazioni elevate dell'intero si- 
stema. Inoltre l'Athlon 64 ha al- 



cune funzionalità dei preceden- 
ti Athlon XP mobile. Troviamo 
quindi integrata la funzione 
PowerNow per l'ottimizzazione 
del risparmio energetico. Que- 
ste caratteristiche le abbiamo 
ritrovate anche sul modello 
Acer Aspire 1500. Il valore di 
Performance Rating, ottenuto 
con il benchmark Mobile Mark 
2002, è stato di 221, uno dei 
punteggi più alti ottenuti nelle 
prove dei PC Open Labs. La bat- 
teria, però, ha avuto un calo 
nelle prestazioni. Questo risul- 
tato, 2 ore e 30 minuti, è presu- 
mibilmente causato dalla batte- 
ria fornita che è ancora in ver- 
sione sample. Quando avremo 
testati diversi sistemi con que- 
sto nuovo processore AMD po- 
tremo creare una media di au- 
tonomia della batteria e confer- 
mare o meno il valore ottenuto 
dall'Acer Aspire 1500. 

Vi lasciamo ora alla prova dei 
quattro sistemi che sono stati 
segmentati in diverse catego- 
rie, utilizzando la suddivisione 
effettuata sul numero scorso 
nell'articolo // Notebook Ideale. 
Nella categoria desktop repla- 
cement sono rientrati i sistemi 
Acer Aspire 1500 e HP Compaq 
nx9010. Il notebook Acer Tra- 
velmate 371Tmi fa invece parte 
della categoria ultraslim. L'ulti- 
mo modello, HP Pavilion 
zt3120EA, potrebbe rientrare in 
un'ulteriore categoria, denomi- 
nata dream machine. 

Nicolò Cislaghi 



1 Produttore: 


Acer 


Acer 


HP 


HP I 


Modello 


Aspire 1500 


TravelMate 371TMÌ 


Compaq nx9010 


Pavilion zt3120EA 


Sito: 


www.acer.it 


www.acer.it 


www.hp.com/it 


www.hp.com/it 


CPU: 


AMD Athlon 64 3000+ 


Intel Pentium M 1,4 GHz 


Intel Pentium 4 2,8 GHz 


Intel Pentium M 1,5 GHz 


RAM: 


512 MB 


512 MB 


512 MB 


512 MB 


Disco rigido: 


60 GB 


60 GB 


40 GB 


60 GB 


Schermo: 


15" 


12,1" 


15" 


15,4" Wide Screen 


Sezione video: 


ATI Mobility Radeon 9600 


Intel 855GM 


ATI Radeon IGP 345 


ATI Radeon Mobility 9200 


Lettore multimediale: 


Masterizzatore DVD Dual Drive Masterizzato re DVD esterno 


Combo Drive 


Masterizzatore DVD+RW 


Connessione wireless: 


Wi-Fi 802.11g 


Wi-Fi 


no 


Bluetooth e Wi-Fi 


Batteria: 


Ioni di litio da 4800 mAh 


Ioni di litio da 4400 mAh 


Ioni di litio da 4400 mAh 


Ioni di litio da 4400 mAh 


Dimensioni in mm: 


334x286x42 


273x231x24 


392x272x49 


357x254x31,5 


Peso in kg: 


3,7 


1J 


3,5 


3 


Durata batteria in minuti: 


150 


333 


125 


305 


Garanzia: 


lanno 


1 anno 


1 anno 


1 anno 
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► Acer Aspire 1500 



Prestazioni elevate con l 'Athlon 64 



Questo mese iniziamo la 
panoramica dei notebook 
testati con un prodotto 
all'avanguardia. L'azienda 
taiwanese è stata una delle 
prime ad implementare sui 
propri sistemi il nuovo proces- 
sore a 64 bit di AMD. Il prodot- 
to che ne è scaturito ha preso il 
nome di Aspire 1500. Possiamo 
tranquillamente definirlo un si- 
stema desktop replacement, vi- 
sti i componenti integrati e, so- 
prattutto, le dimensioni ed il 
peso. Lo chassis, infatti, è un 
po' ingombrante ed i suoi 3,7 
kg non ne agevolano la tra- 
sportabilità. La sua collocazio- 
ne è su una scrivania, magari 
collegato a tastiera e mouse 
esterni. Non mancano, infatti, 
le porte di comunicazione. Sul 
retro del sistema troviamo, in- 
fatti, ben 4 porte USB vicine l'u- 
na all'altra, un connettore S-Vi- 
deo, Line In e Line Out e la por- 
ta LPT per le stampanti. Sui 
due lati dell'Aspire 1500 trovia- 



mo anche 2 porte PCMCIA, una 
FireWire (IEEE 1394), un lettore 
di schede Secure Digital, la por- 
ta infrarossi, un masterizzatore 
di DVD e, per finire, un lettore 
di floppy disk. Quest'ultimo 
componente è sempre più diffi- 
cile trovarlo integrato in un si- 
stema portatile, superato dai 
lettori di card reader. 



Limitata autonomia 
della batteria 

Nei test svolti nei PC Open 
Labs, la batteria non si è certo 
distinta quanto ad autonomia. 
Per correttezza vi informiamo 
che la batteria integrata nel si- 
stema era un sample di Sony. 
Probabilmente i modelli in ven- 
dita avranno una batteria leg- 



Scheda prodotto 



Produttore: Acer 

Sito: www.acer.it 



Prezzo: 2.050 euro IVA compresa 
Valutazione globale: 7,5 





Non mancano le porte di 
comunicazione, ben 4 USB 



germente più capace che potrà 
superare la durata di 2 ore e 30 
minuti ottenuta nei nostri labo- 
ratori. Siamo invece rimasti 
sorpresi dal valore di Perfor- 
mance Rating ottenuto, ben 
221. La media generale, consi- 
derando tutte le CPU desktop e 
mobile implementate sui note- 
book, è di circa 181 punti. 

Questo punteggio è stato ot- 
tenuto anche grazie ai 512 MB 
di memoria RAM ed alla sche- 
da video ATI Radeon Mobility 
9600 che integra 64 MB di me- 
moria proprietaria, non condi- 
visa. Altro punto a favore di 
questo modello Acer è la pre- 
senza della connettività wire- 
less 802.1 lg. Essendo questo 
sistema studiato per l'ufficio, 
sarà molto semplice connetter- 
si alla rete aziendale senza l'u- 
tilizzo di cavi ingombranti. La 
connessione Wi-Fi può essere 
attivata tramite un pulsante de- 
dicato presente sotto al di- 
splay. 



► Acer Travelmate 371TMÌ 

Potente e ultraleggero 



La linea Travelmate 370 di 
Acer è caratterizzata da di- 
mensioni e peso ridotti. 
Questi sistemi, infatti, sono in- 
dirizzati ad un'utenza business 
sempre in movimento che ricer- 
ca potenza e leggerezza nel pro- 
prio notebook. Ovviamente per 
ottenere questo bisogna rinun- 
ciare ad alcuni benefici. In que- 
sto specifico caso l'unico gran- 
de difetto è il prezzo. Per acqui- 
stare il modello TravelMate 371 
TMi dovremo , infatti, spendere 
2.399 euro, IVA inclusa. 

A questo prezzo, Acer, offre 
però un sistema Ali Inclusive, 
compreso un masterizzatore di 
DVD esterno, collegabile al Tra- 
velmate tramite una porta pro- 
prietaria. Tutto questo in un si- 
stema dal peso di solo 1,7 kg e 
uno spessore di 2,5 centimetri. 
Il processore integrato è un 
Intel Pentium M con una fre- 
quenza di 1,4 GHz. Questa 
CPU, abbinata al chipset 
Ì855GM ed alla scheda Pro Wi- 



reless 2100, entrambe di Intel, 
permette al notebook Acer di 
fregiarsi del bollino Centrino 
Mobile Technology. 

L'autonomia della batteria 
raggiunge le 5 ore 

Questo tris di componenti, 
abbinati ad un display da 
12,1", permette alla batteria di 



ottenere un'autonomia di 322 
minuti, impostando il rispar- 
mio energetico di Windows in 
modalità Max Battery. Annul- 
lando tutte le funzionalità di ri- 
sparmio, la stessa batteria da 
4400 mAh sfiora lo stesso le 4 
ore di autonomia (222 minuti). 
Per quanto riguarda le pre- 
stazioni velocistiche del siste- 



Scheda prodotto 



Produttore: Acer 

Sito: www.acer.it 



Prezzo: 2.399 euro IVA compresa 
Valutazione globale: 8 




La porta modem e quella di rete 
dispongono di una copertura di 
protezione 



ma, abbiamo ottenuto, tramite 
il benchmark Mobile Mark 
2002 un valore di 189 come 
Performance Rating, legger- 
mente inferiore alla media dei 
sistemi Centrino. 

Per quanto riguarda la dota- 
zione hardware, avremmo pre- 
ferito un combo drive (maste- 
rizzatore di CD e lettore di DV) 
anziché un masterizzatore di 
DVD. Questo prodotto, infatti, 
lo vedremmo molto più ade- 
guato integrato ad un sistema 
con un grande display ed una 
buona scheda video. 

La dotazione di porte è de- 
cisamente superiore alla me- 
dia. Troviamo infatti due porte 
USB, quella VGA, Line IN e Line 
Out ed i connettori per il cavo 
modem e quello di rete. Per 
corredare il sistema di ulterio- 
ri componenti possiamo sfrut- 
tare la porta PCMCIA, quella Ir- 
da o lo slot per leggere le 
schede di memoria Secure Di- 
gital. 
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► HP Compaq nx9010 



In sostituzione del desktop 




Suesto sistema HP rispec- 
chia esattamente il con- 
cetto di desktop replace- 
. Il componente che mag- 
giormente lega il Compaq 
nx9010 a questa categoria è il 
processore. Viene infatti inte- 
grata la CPU Intel Pentium 4 da 
2,8 GHz. Questo processore 
non integra alcuna funziona- 
lità di risparmio energetico. È 
infatti stato studiato per i com- 
puter desktop perennemente 
collegati alla presa di corrente. 
Questa mancanza limita 
molto l'autonomia della batte- 
ria integrata. La capacità di 
questo modello agli ioni di litio 
è da 4400 mAh così come altre 
due batterie di questa prova. 
Peccato che il consumo di 
energia richiesto dal sistema 
sia decisamente superiore. La 
batteria raggiunge, infatti, a 
malapena le 2 ore di autono- 
mia. Ecco spiegato il motivo 
per cui sono presenti ben due 
ventole di alimentazione sotto 



al notebook. Devono raffred- 
dare la CPU desktop e tutti i 
componenti ad essa associati. 
Non spaventatevi se notate un 
surriscaldamento del sistema 
dopo alcune ore di lavoro in- 
tenso, è "normale". 

Non è però la batteria il 
componente più significativo 
in un sistema desktop replace- 



ment. La prima voce da con- 
trollare nella scheda tecnica di 
un computer di questa catego- 
ria è senz'altro il prezzo che 
deve oscillare intorno ai 1.800 
euro. In caso contrario non va- 
le la pena acquistarlo. 

Questo portatile HP Com- 
paq nx9010, costando 1870, en- 
tra per poco in questa catego- 







1 Scheda prodotto 


Produttore: HP 

Sito: www.hp.com/italy 


Prezzo: 1870 euro IVA compresa 
Valutazione globale: 7 




L r 
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Sul lato posteriore troviamo le 

porte di comunicazione tra cui una 
PS/2 per mouse e tastiera esterni 





ria. Nessun altro componente 
è però degno di lode. La sche- 
da video, infatti, è una ATI Ra- 
deon IGP 345M con la memoria 
condivisa con quella del siste- 
ma. L'hard disk ha una capa- 
cità di 40 GB e lo schermo, da 
15", ha una risoluzione massi- 
ma di 1024x768. 

Porta miniPCI libera 

Come un vero computer da 
tavolo, in questo Compaq 
nx9010 troviamo una miniPCI 
libera. Questa particolare por- 
ta è "nascosta" nella parte in- 
feriore del portatile. Assomi- 
glia molto ad uno slot per me- 
moria RAM ma la dentatura è 
diversa. Sulla miniPCI potre- 
mo collegare una scheda Blue- 
tooth o una Wireless LAN, en- 
trambe assenti nella configu- 
razione testata. I prezzi sono 
anche abbastanza vantaggiosi. 
Una MiniPCI Wi-Fi 802.1 lg può 
essere acquistata a circa 150 
euro, IVA inclusa. 



► HP Pavilion zt3120EA 



Una piccola sala cinematografica 



HP ha rinnovato tutta la li- 
nea dei propri notebook 
rivolti all'utenza consu- 
mer. Nelle prime pagine della 
rivista (sezione Open News) 
potete trovare le specifiche di 
tutti i modelli presentati. Il la- 
boratorio di PC Open ha deciso 
di testare il modello Pavilion 
zt3120EA, un prodotto che tro- 
va il suo collegamento ideale 
sulla scrivania di un ufficio ma 
anche tra le mura domestiche. 
Il cuore di questo sistema è 
un processore Intel Pentium M 
da 1,5 GHz. La memoria di si- 
stema è di 512 MB e l'hard disk 
ha una capacità di 60 GB. Il ve- 
ro punto di forza di questo si- 
stema, però è la sezione multi- 
mediale. Innanzitutto viene in- 
tegrato un masterizzatore di 
DVD in formato +R che abbina- 
to ad un ottimo display LCD da 
15,4" WideScreen permette di 
trasformare questo sistema HP 
in una piccola sala cinemato- 
grafica in formato 16:10. Anche 



le casse acustiche, di solito di 
bassa potenza e di marca sco- 
nosciuta, sono invece mar- 
chiate Harman/Kardon. La loro 
disposizione, ai due lati della 
tastiera, permette di riprodur- 
re un suono stereo. Anche al- 
zando il volume al massimo il 
suono non viene distorto. La 
fluidità dell'immagine è invece 



garantita dalla scheda grafica 
ATI Radeon Mobility Radeon 
9200 con memoria dedicata di 
64 MB. 

La batteria garantisce un'e- 
levata autonomia e permette 
di vedere un film della durata 
di due ore, anche con il siste- 
ma non collegato alla presa di 
corrente. 



Scheda prodotto 



Produttore: HP 

Sito: www.hp.com/it 



Prezzo: 1.899 euro IVA compresa 
Valutazione globale: 8,5 





Anche questo notebook integra 
un lettore di memorie Secure 
Digital 



Impostando, infatti, le fun- 
zioni di risparmio energetico 
alla modalità Battery Max. sia- 
mo riusciti a superare le 5 ore 
di autonomia. 

Elevate prestazioni 

Per quanto riguarda il valore 
Performance Rating siamo riu- 
sciti ad ottenere un degno 188, 
effettuando, però, un paio di 
regolazioni nelle impostazioni 
di sistema. Senza questi set- 
taggi, il valore sarebbe stato di 
"solo" 170 punti. 

L'ultimo componente da va- 
lorizzare in questo sistema è il 
lettore di schede di memoria 
(Secure Digital e Multimedia 
Card) presente sul lato ante- 
riore del sistema. In questo 
modo potremo scaricare rapi- 
damente le nostre foto sul- 
l'hard disk e stamparle sulla 
stampante sfruttando la con- 
nessione parallela o quelle 
senza fili Bluetooth o 802.1 lb 
integrate in questo Pavilion. ■ 
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► Fotocamere digitali 



Il mondo a cinque megapixel 



Abbiamo provato tre modelli di ultima 
generazione più un outsider da 6 
Mpixel. Un tempo ritenuti inarrivabili 
soprattutto per il prezzo, adesso 
partono da poco più di trecento euro 



I continui movimenti all'inter- 
no del mercato della fotogra- 
fia digitale, dettati dal pro- 
gresso delle tecnologie adotta- 
te nonché dalla concorrenza e 
relative politiche commerciali, 
hanno portato a un innalza- 
mento qualitativo della cosid- 
detta fascia entry level che nel 
tempo è andata a comprende- 
re alcuni dispositivi storica- 
mente destinati all'utenza pro- 
fessionale. 

La fascia di fotocamere da 
cinque megapixel era conside- 
rata fino a non molto tempo fa 
una categoria di nicchia, riser- 
vata pertanto ai veri profes- 
sionisti della fotografia, perso- 
ne disposte a spendere diverse 
centinaia di euro pur di posse- 
dere un prodotto dalle caratte- 
ristiche tecniche e di qualità 
decisamente superiori alla me- 
dia. Ora, invece, i 5 Mpixel rap- 
presentano la fascia di prodot- 
ti destinata all'utente più esi- 
gente, che ha già acquistato 
una fotocamera entry level ed 
ora ricerca un prodotto di pun- 
ta sul piano della qualità e del- 
le funzioni aggiuntive. È a que- 
sto target che si rivolgono le 
tre fotocamere compatte og- 
getto di questa breve prova. Si 
tratta di dispositivi che rien- 
trano nella fascia dei prodotti 
cosiddetti punta e scatta in cui 
le fotocamere sono caratteriz- 
zate da dimensioni, tutto som- 



mato, contenute e da un'estre- 
ma facilità di utilizzo. 

Abbiamo poi scelto di inse- 
rire in questa prova anche una 
outsider, la Fujifilm FinePix 
S7000, da 6 Megapixel. Questa 
fotocamera è di un livello su- 
periore rispetto agli altri mo- 
delli provati. Si avvicina, infat- 
ti, molto di più alla categoria di 
reflex digitali, anche se l'ottica 
non è intercambiabile, piutto- 
sto che ai modelli di fascia alta 
compatti. Abbiamo però deci- 
so di inserirla per darvi la pos- 
sibilità di paragonare i modelli 
da 5 Mpixel testati con un pro- 
dotto di fascia superiore. 

La scelta non si deve 
basare solo sul sensore 

Dalle prove condotte emer- 
ge chiaramente un dato di fat- 
to importante. La sola risolu- 
zione del sensore non determi- 
na più il livello professionale 
del prodotto. La Kodak Easy- 
Share DX4530, per esempio, 
pur offrendo una buona qua- 
lità delle ottiche e degli scatti 
realizzati ha alcune funzioni li- 
mitate e ben poco in linea con 
quelle che potrebbero essere 
le esigenze di un utilizzatore 
esperto che ricerca delle fun- 
zioni avanzate per ottenere 
scatti con particolari effetti. 
Ben diversa la situazione con 
gli altri due prodotti tra cui, so- 
prattutto la Canon PowerShot 



S50. Questa fotocamera rap- 
presenta il prodotto che sta a 
metà strada tra quello del sem- 
plice punta e scatta e quello di 
tipo professionale indirizzata 
per un uso semi avanzato nella 
modalità manuale. La Sony Cy- 
berShot DSC-P10, infine, è 
l'emblema della ricerca esa- 
sperata di elevata qualità abbi- 
nata ad un estrema semplicità 
d'uso senza ovviamente trala- 
sciare un aspetto importante e 
non certo secondario per chi 
non fa della fotografia una pro- 
fessione, la particolare cura 
del look e dell'ergonomia. 

In dotazione schede di 
memoria poco capienti 

Quello che ci lascia un po' 
perplessi alla fine di questa mi- 
ni comparativa è il fatto di ri- 
scontrare come alcune scelte 
dei vari produttori su prodotti 
comunque sofisticati e di clas- 
se elevata come quelli provati, 
siano poco in linea con le ca- 
ratteristiche e potenzialità 
stesse delle periferiche. Non è 
possibile disporre di schede 



di memoria da solo 16 MB, co- 
me nella la Fujifilm, in cui si 
possono fare solo 12 foto alla 
massima risoluzione o da 32 
megabyte, per le restanti foto- 
camere, così come fornire del- 
le semplici batterie alcaline 
(AA) al posto di quelle al litio 
ricaricabili. Questo limita for- 
temente l'utilizzatore che si 
trova fin da subito costretto a 
mettere mano al portafoglio 
per garantirsi un minimo di au- 
tonomia operativa. 

La documentazione a corre- 
do è in genere di buon livello 
anche se non sempre il ma- 
nuale è disponibile in lingua 
italiana così come i menu di 
configurazione. Nella Fujifilm 
S7000 che abbiamo provato, 
outsider in questa mini compa- 
rativa, per esempio, non era 
possibile impostare il menu in 
lingua italiana anche se l'uten- 
te esperto, al quale il prodotto 
risulta essere destinato, non 
dovrebbe riscontrare problemi 
nell'interpretare gli intuitivi co- 
mandi offerti. 

Paolo Soldan e Luca Ruiu 



// modello Powershot S50, compatto e leggero, 
produce immagini ben definite 




1 Produttore 


Canon 


Kodak 


Sony 


Fujifilm 1 


Modello 


Powershot S50 


DX4530 


DSC-P10 


Finepix S7000 


Sito Web 


www.canon.it 


www.kodakitalia.com 


www.sony.it 


www.fujifilm.it 


Sensore 


CCD 5 Mpixel 


CCD 5 Mpixel 


CCD 5 Mpixel 


SuperCCD 6 Mpixel 


Memoria 


Compact Flash 


Internai memory 32 MB 


Memory Stick da 32 MB 


xD 16 MB 




da 32 MB 


(SD opzionali) 


(supporta le MS Pro) 


(in alternativa CF Tipo II) 


Batteria inclusa 


Ioni di litio ricaricabile 


Litio non ricaricabile 


Ioni di litio ricaricabile 


4 stilo AA 


Prezzo IVA inclusa 


550 euro 


350 euro 


550 euro 


800 euro 


Garanzia 


2 anni 


lanno 


1 anno 


lanno 


Voto Globale 


8 


7 


7,5 


n.d. 
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Il mercato delle digitali a forza cinque 



Il mercato delle fotocamere 
digitali ha conosciuto, negli 
ultimi due anni, una decisa 
impennata cui è corrisposta 
una graduale discesa dei prez- 
zi. Questo lento aprirsi verso 
una fascia più ampia di possi- 
bili acquirenti, unito alla pro- 
gressiva evoluzione delle tec- 
nologie, ha portato una evolu- 
zione dei prodotti entry level. 

Il primo boom della fotogra- 
fia digitale vedeva in questa fa- 
scia i prodotti con sensori che 
si aggiravano intorno ad un me- 
gapixel, semplici da utilizzare e 



caratterizzati da funzioni basi- 
lari. 

Il progressivo spostamento 
verso l'alto ha fatto si che a 
queste si sostituissero macchi- 
ne fotografiche sempre più 
performanti e, nella situazione 
in cui ci troviamo ora, il merca- 
to value è dominato dai model- 
li con CCD da tre megapixel. 

Sono queste, allo stato at- 
tuale della tecnologia, le foto- 
camere con il miglior rapporto 
qualità/prezzo. Infatti, pur co- 
stando relativamente poco for- 
niscono funzioni decisamente 



Anche Panasonic rincorre la 
miniaturizzazione delle memorie 



La ricerca ai supporti di 
memoria di dimensioni sempre 
più ridotte è tutt'ora in corso. 
Panasonic ha presentato, 
proprio nel mese di febbraio, la 
risposta a xD (Fujifilm) e 
Memory Stick Duo (Sony). 
Ci stiamo riferendo alle mini 
Secure Digital (miniSD), 
prodotti destinati, perora, ad 
essere integrati su telefoni 
cellulari e smartphone con 
fotocamera digitale integrata 
ma per le quali non si esclude 
un futuro anche sulle normali 
fotocamere digitali. Tra l'altro le 
schede sono tutte dotate di 
undici contatti di cui due, per 
ora inutilizzati, sono destinati a 
impieghi futuri, non ancora 
completamente svelati. 
L'aspetto molto interessante, 
come si vede dall'immagine, è il 
nuovo form factor che, pur 
restando molto simile a quello 
delle classiche SD, è stato 
ridotto del 60% per quanto 
concerne il volume con 
dimensioni estremamente 



contenute di 21,5 mm di 
lunghezza per 20 mm di 
larghezza e 1,4 mm di 
spessore, il tutto racchiuso in 
circa un grammo di peso. Si 
tratta delle più piccole flash 
memory attualmente in 
commercio, progettate e 
prodotte nell'ottica della 
sempre maggiore 
miniaturizzazione delle 
periferiche. Interessante anche 
la velocità di trasferimento, pari 
a 2 MB/s. Questo transferrate 
garantisce performance ottimali 
per il salvataggio degli scatti 
fotografici. 

Per ora Panasonic metterà in 
commercio i tagli da 32, 64 e 
128 MB ma non si esclude, a 
tempi brevi la possibilità di 
aumentare la memoria a 
disposizione. 




Nome del prodotto 


miniSD 1 




Capacità 


32 MB / 64 MB / 128 MB 




Data transfer rate 


Fino a 2 MB/s 




Dimensioni 


21,5 x 20 x 1,4 mm (LxPxH) 




Volume della memory card 


589 mm 




Peso 


Approssimativamente 1 grammo 




Numero di contatti 


11, inclusi due riservati a utilizzi futuri 



Ecco le specifiche delle nuove mini Secure Digital 



avanzate. Da tutti questi movi- 
menti del mercato è scaturito 
un altro fenomeno ben più rile- 
vante nelle circostanze di que- 
sta prova: le cinque megapixel 
attuali rappresentano un con- 
centrato di tecnologia fino a 
poco tempo fa impensabile in 
questa fascia di prezzo. 

I quattro prodotti oggetto 
della prova, ad esempio, hanno 
tutti un prezzo nell'ordine dei 
500 euro (a esclusione della 
S7000 che, però, rappresenta il 
mercato delle sei megapixel) 
quindi decisamente basso se si 



pensa alle funzioni che metto- 
no a disposizione dell'utente. 
Si tratta di prodotti che, fino a 
un paio di anni fa erano consi- 
derati professionali ma che ora 
sono alla portata di quasi tutte 
le tasche. 

Probabilmente questi conti- 
nui movimenti del mercato fa- 
ranno presto precipitare anche 
i prezzi delle reflex digitali ren- 
dendole prodotti molto più ab- 
bordabili di adesso. Oggi, co- 
munque, è già possibile trovare 
modelli dal costo inferiore ai 
mille euro. 



Il Super CCD di quarta generazione 

Fujifilm adotta sulle proprie fotocamere digitali un sensore CCD che 
si differenzia da quelli utilizzati dagli altri produttori per una 
particolare disposizione e forma dei vari fotodiodi. In questo 
sensore, la cui prima versione venne denominata Super CCD, i 
fotodiodi di forma ottagonale non sono orientati in matrice di righe e 
colonne ma in diagonale, per dare luogo ad una particolare 
disposizione a "nido d'ape". Dal 1999, anno della sua prima 
comparsa nelle fotocamere Fujifilm ad oggi, questo sensore ha 
subito un continuo e progressivo sviluppo. È passato attraverso il 
Super CCD di seconda generazione che vide l'incremento del 
numero di pixel nonché una riduzione del disturbo prodotto, il Super 
CCD di terza generazione capace di acquisire filmati in formato VGA 
a 30 fotogrammi al secondo per poi arrivare all'attuale e ultimo 
step, denominato Super CCD di quarta generazione. Questo è reso 
disponibile in due versioni denominate rispettivamente Super CCD 
HR e Super CCD SR. Il primo viene sviluppato in due differenti 
varianti: la prima rende disponibile ben 6,63 milioni pixel in un chip 
da 1/1,7". Questo è un ottimo traguardo raggiunto nei sempre più 
sofisticati processi di miniaturizzazione, infatti questo valore 
equivale a 12,3 Mpixel (interpolati) di registrazione. Il secondo, 
invece, incorpora 3,14 milioni di pixel in un chip da 1/2,7" capaci di 
produrre ben 6 Mpixel registrati. Il Super CCD SR vanta ben 6,7 
milioni di pixel complessivi suddivisi in due differenti gruppi di pixel: 
3,35 milioni di pixel di grandi dimensioni ad alta sensibilità (tipo S), 
e 3,35 milioni di pixel di minori dimensioni e a bassa sensibilità 
(tipo R). Combinando le informazioni ricevute da entrambe le 
tipologie di pixel, R e S, il Super CCD SR garantisce una elevata 
sensibilità e una maggiore gamma dinamica. Viene quadruplicato 
rispetto al precedente sensore di terza generazione ed è capace di 
portare la qualità dell'immagine a livelli di una tradizionale 
macchina fotografica a pellicola. Quando il sensore prende luce, i 
pixel di tipo S ad alta sensibilità vengono rapidamente saturati dalla 
stessa mentre i più piccoli a bassa sensibilità, di tipo R, continuano 
a rispondere alla luce esterna. I risultati ottenuti con questo 
interessante sensore di quarta generazione sono davvero notevoli e 
tali da ridurre marcatamente il gap qualitativo rispetto ad una 
tradizionale reflex. A onore del vero, pur avendo aumentato la 
risoluzione e la sensibilità del sensore, le prestazioni complessive 
sono inferiori rispetto a quelle offerte da una pellicola fotografica 
sul fronte della riproduzione della scala tonale, uno dei principali 
elementi in grado di definire la qualità di immagine. Il vero limite 
della tecnologia digitale, che ancora oggi fa preferire la pellicola 
nelle foto di qualità professionale è data dalla minore gamma 
dinamica, fedeltà dei colori riprodotti e dettagli rilevati nelle zone 
molto luminose oppure di ombra, quindi dalla difficoltà di gestire in 
modo ottimale i forti contrasti con conseguente perdita di nitidezza 
e dettagli. 
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► Canon Powershot S50 



Una macchina compatta e di qualità 



La Powershot S50 è la prima 
fotocamera digitale compat- 
ta di Canon ad aver adottato 
un sensore da cinque milioni di 
pixel. Esteticamente riprende le 
impostazioni dei precedenti 
modelli della serie S: corpo ro- 
busto, aspetto classico, elegan- 
te colorazione argento, utile co- 
pri obiettivo scorrevole. Utilizza 
un obiettivo con zoom ottico 3x 
e integra alcune tecnologie ri- 
servate, in genere, ai soli pro- 
dotti di fascia alta. Adotta, in- 
fatti, un processore di immagi- 
ne Digic, messa a fuoco a nove 
punti, modalità RAW e possibi- 
lità di ospitare i capienti Micro- 
drive IBM da 1 GB. 

La ghiera dei comandi con- 
sente di accedere velocemente 
alle numerose modalità di scat- 
to, mentre i pulsanti, posizio- 
nati sul dorso, assicurano la se- 
lezione diretta della funzione 
macro, delle modalità di funzio- 
namento del flash, del bilancia- 
mento del bianco e altro anco- 



ra. I soggetti potranno essere 
inquadrati sfruttando il mirino 
ottico o il display LCD a colori 
da 1,8". Su questo sono inoltre 
visualizzabili tutte le imposta- 
zioni attive al momento dello 
scatto, nonché i vari menu di 
configurazione. Chi desidera 
scattare subito delle foto, sen- 
za aver prima letto il manuale, 



potrà posizionare la ghiera sul- 
la modalità Automatica e limi- 
tarsi alle sole impostazioni di ri- 
soluzione e qualità dello scatto. 
Agendo sul pulsante FUNC si 
accede al menu di configura- 
zione attraverso il quale è pos- 
sibile scegliere la risoluzione 
delle foto (fino a 2592x1940 
pixel) e la relativa qualità legata 



Scheda prodotto 



Produttore: Canon 
Modello: Powershot S50 



Sito Web: www.canon.it 
Prezzo: 550 euro 




Tramite la ghiera è possibile 
accedere a diverse funzioni 



alla compressione video ( Su- 
perFine, Fine, Normale e RAW). 
Le prove condotte hanno 
evidenziato una qualità all'al- 
tezza del marchio Canon e un 
ottimo comportamento della 
fotocamera in ogni circostanza. 
Le foto in esterno, anche in con- 
dizioni di scarsa luminosità, so- 
no apprezzabili per la corretta 
saturazione dei colori e la rela- 
tiva esposizione. La modalità 
macro consente di fotografare 
in modo ottimale piccoli parti- 
colari, anche senza flash, ga- 
rantendo una ottimale resa cro- 
matica, segno evidente di come 
la fotocamera sia in grado di of- 
frire una ottimale lettura espo- 
simetrica. Le foto in interno, in- 
vece, grazie alle differenti im- 
postazioni del flash incorpora- 
to e dei relativi sincronismi, 
vengono gestite senza partico- 
lari problemi. Unico neo le pic- 
cole dimensioni del tasto Multi- 
controller per cui è richiesto un 
minimo di "affiatamento". 



► Kodak EasyShare DX4530 



Prezzo molto vantaggioso 



La Kodak EasyShare DX4530 
è una fotocamera digitale 
con sensore da cinque me- 
gapixel destinata a un mercato 
certamente non professionale. 
Il punto di forza di questo pro- 
dotto, infatti, è il costo estre- 
mamente contenuto rispetto a 
quello dei prodotti concorrenti. 
Il design è quello classico 
degli ultimi prodotti Kodak e, 
purtroppo, c'è da sottolineare 
che, al tatto, il modello resti- 
tuisce una sensazione non 
troppo gradevole. Le plastiche 
sembrano economiche e anche 
l'ergonomia dei vari tasti di 
controllo non risulta ottimale. 
È difficile gestire il menu du- 
rante le inquadrature poiché, 
data la posizione del joystick di 
controllo, si rischia inevitabil- 
mente di intralciare il movi- 
mento dell'obiettivo con la ma- 
no sinistra. Di tutt'altro tono ri- 
sulta invece il commento rela- 
tivo all'interfaccia utente dei 
menu. Disponibile in diverse 



lingue (tra cui anche l'italiano), 
il menu è di immediata com- 
prensione e di facile utilizzo. Le 
voci incluse (che variano con- 
testualmente alla funzione in 
uso), sono sempre chiare e ben 
raggiungibili grazie soprattutto 
al joystick quadridirezionale di 
navigazione. L'unica nota ne- 
gativa è relativa al tasto OK 



(che si trova all'interno del joy- 
stick) dalla cui difficoltà di 
pressione derivano sposta- 
menti involontari all'interno 
del menu e conseguenti errori. 
L'utilizzo della DX4530 si 
qualifica quindi come punta e 
scatta. Questa vocazione è sot- 
tolineata, soprattutto, dalla ca- 
renza di programmi di inqua- 



Scheda prodotto 



Produttore: Kodak 
Modello: EasyShare DX4530 



Sito Web: www.kodakitalia.com 
Prezzo: 350 euro 




// tasto Share permette di marcare le 
foto migliori per recuperarle velocemente 



dratura, a parte quelli pre-im- 
postati (Sportivo, Notturno, Pa- 
noramico e Macro), e di perso- 
nalizzazioni dell'esposizione. 
Nonostante ciò la qualità delle 
ottiche, e conseguentemente 
dello zoom ottico 3x, risulta 
molto buona e gli scatti sono 
sempre di discreta qualità. L'o- 
biettivo è l'equivalente di un 38 
- 1 14mm del formato 35mm ma 
è possibile utilizzare lenti e fil- 
tri aggiuntivi da 37mm. Per 
quanto riguarda le riprese di fil- 
mati la qualità è buona, grazie 
anche a un trame rate di 15 fps 
e alla possibilità di registrare 
anche l'audio. In conclusione 
c'è da dire che i puristi della fo- 
tografia potrebbero sicura- 
mente muovere qualche ap- 
punto nei confronti dei colori 
riprodotti che, molto spesso, 
risultano eccessivamente cari- 
chi e luminosi. Questa scelta è 
però; a nostro parere in linea 
con i gusti dell'utente di riferi- 
mento di questa fotocamera. 
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► Sony Cybershot DSC-P10 



Design elegante e dimensioni ridotte 



Non è una novità che il co- 
losso giapponese presti 
molta attenzione non solo 
alla qualità dei propri progetti 
ma anche all'aspetto estetico. 
Ne è un valido esempio la Sony 
Cybershot DSC-P10, una foto- 
camera digitale da cinque me- 
gapixel caratterizzata da forme 
eleganti, contenuti tecnologici 
all'avanguardia ed elevata qua- 
lità delle ottiche. Il tutto è rac- 
chiuso in dimensioni e peso 
estremamente ridotti (206 
grammi e 108x51,5x35,8 mm). 
La fotocamera ha, inoltre, 
una elegante colorazione ar- 
gento con inserti in alluminio 
più chiaro che le conferiscono, 
tra l'altro, un'ottima sensazio- 
ne di qualità complessiva e di 
solidità del prodotto. Anche 
l'ergonomia è stata ottimizzata 
per le piccole dimensioni della 
macchina e i tasti di controllo 
risultano facilmente raggiungi- 
bili e utilizzabili. Difficilmente 
si rischia di premere inavverti- 



tamente tasti errati o di coprire 
l'obiettivo durante lo scatto. 

La qualità delle fotografie è 
dovuta, non solo al sensore da 
cinque megapixel, ma anche al- 
le ottiche Sony con zoom 3x ot- 
tico (F 1:2.8 - 5.2) e copertura 
38-114 millimetri (equivalente 
nel 35mm). I colori degli scatti 
sono sempre molto nitidi ed 



estremamente vicini alla realtà 
e le aberrazioni sono quasi del 
tutto trascurabili. 

Notevoli i tempi di scatto, in- 
feriori rispetto alla media e 
coadiuvati dalla velocità di 
scrittura sui supporti di me- 
moria e dalla velocità di ricari- 
ca del flash (che non è mai su- 
periore ai due secondi). Come 



Scheda prodotto 



Produttore: Sony 

Modello: Cybershot DSC-P10 



Sito Web: www.sony.it 
Prezzo: 550 euro 




L'alimentazione della DSC-P10 è 

garantita da una batteria a ioni di litio 



tutte le Sony, anche la DSC-P10, 
è dotata della modalità di scat- 
to in notturna che garantisce 
elevate prestazioni sebbene, 
per ottenerle, sia consigliabile 
l'utilizzo di un cavalletto. Tutti 
gli elementi relativi alla qua- 
lità, uniti a quelli della facilità 
di utilizzo sono importanti da 
prendere in considerazione per 
una macchina, ancor più in 
quelle di questa fascia di foto- 
camere compatte. 

Il prezzo certamente non è 
alla portata di tutte le tasche e 
questo modifica, almeno in 
parte, il giudizio complessivo 
poiché la DSC-P10 è pur sem- 
pre una fotocamera punta e 
scatta, quindi non certamente 
destinata al professionista del- 
la fotografia che ricerca un pro- 
dotto personalizzabile e dalle 
grandi potenzialità. Questo mo- 
dello Sony può essere indicato 
per utente medio in cerca di un 
prodotto dall'elevato rapporto 
qualità/semplicità. 



► Fujifilm S7000 

Sensore fino a 12 Mpixel interpolati 



La S7000 di Fujifilm è la de- 
gna erede della S602. Non fa 
parte della famiglia delle 
cosiddette compatte dato che 
sfrutta un corpo macchina tipi- 
co delle fotocamere reflex. Ro- 
busta, dal look moderno e de- 
cisamente professionale, la 
S7000 è un prodotto che tra- 
smette fin da subito una positi- 
va impressione. 

Adotta un evoluto sensore 
denominato Super CCD HR, ar- 
rivato alla sua quarta genera- 
zione, caratterizzato dalla pre- 
senza di ben 6,3 milioni di pixel 
effettivi e capace di una risolu- 
zione massima interpolata di 
4048x3040 pixel. Malgrado il pe- 
so non certo trascurabile, circa 
600 grammi, la fotocamera è 
molto maneggevole e perfetta- 
mente impugnabile anche nelle 
riprese più impegnative. È un 
prodotto che si rivolge a un 
utenza esperta e i numerosi 
programmi disponibili e le fun- 
zioni integrate sono sicura- 



mente allineate alla sua fascia 
di prezzo. Sfrutta un obiettivo 
ottico con zoom 6x e una lun- 
ghezza focale equivalente al 
formato 35 mm di 35-210 mm 
capace di conferire alla perife- 
rica una estrema versatilità d'u- 
so. Per quanto riguarda le fun- 
zionalità implementate, è im- 
portante citarne almeno alcu- 



ne: troviamo un avanzato siste- 
ma di messa a fuoco che sfrutta 
la tecnologia intelligent super 
fast Dual Method AF, un pulsan- 
te Photo mode per il controllo 
diretto di tutti i parametri im- 
postati, un super macro da 1 
cm per riprese ravvicinate del 
soggetto ed un sistema di mes- 
sa a fuoco manuale associato a 



Scheda prodotto 



Produttore: Fujifilm 
Modello: FinePix S7000 



Sito Web: www.fujifilm.it 
Prezzo: 800 euro 




Le fotocamere Fujifilm utilizzano le 
schede di memoria xD Picture Card 



ben nove modalità di regola- 
zione. L'assenza della lingua ita- 
liana per i menu di configura- 
zione, presente sul display 
LCD, non risulta particolar- 
mente penalizzante per l'utente 
esperto essendo facilmente in- 
terpretabili. 

La fotocamera è stata utiliz- 
zata in differenti contesti e i ri- 
scontri ottenuti sono stati sem- 
pre all'altezza delle nostre 
aspettative sia in modalità au- 
tomatica sia in quella manuale: 
ottima velocità di messa a fuo- 
co, eccellente saturazione dei 
colori, ottima lettura esposime- 
trica. Nella sola modalità inter- 
polata da 12 Mpixel i riscontri 
non sono stati particolarmente 
brillanti. Chi acquista la S7000 
si deve subito munire di una 
memoria xD card, o CF di capa- 
cità superiore di quella in dota- 
zione, solo 16 MB, e di 4 batte- 
rie ricaricabili, possibilmente 
al Litio, per poterne sfruttare al 
meglio tutte le potenzialità. ■ 
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► Player multimediale - Archos AV 320 

Per video, musica e foto 



Se il formato MP3 è stato 
una rivoluzione nel cam- 
po musicale e ha portato 
alla nascita di player portabili, 
ormai molto diffusi, anche i for- 
mati di compressione video "li- 
beri" come DivX e XviD stanno 
facendo parlare di sé non poco, 
e iniziano, anche se timida- 
mente e con prezzi piuttosto al- 
ti, ad arrivare sul mercato 
player portatili con capacità di 
visualizzare i film. 

Non solo visualizzatore, 
ma anche registratore 

L'archos AV 320 è un PVR, 
Personal Video Recorder, la 
nuova frontiera dei dispositivi 
portatili dedicati all'ambito 
multimediale. 

Si tratta della prima genera- 
zione, migliorabile sotto molti 
aspetti come il peso o la durata 
delle batterie, ma è importante 
che si sia rotto il ghiaccio. Per 
fine 2004 sono attesi i primi 
esemplari basati su Media Cen- 
ter di Microsoft, come il Creati- 
ve raffigurato nel box, che 
estenderanno la popolarità di 
questi dispositivi. 

Utili e interessanti se si pen- 
sa che possono essere utilizza- 
ti come dispositivo di memo- 
rizzazione flessibile, con la 
possibilità, tramite i player 
incorporati di visualizzare 
foto e video e ascoltare file 
audio. Ma non solo, perché 
con alcuni accessori (alcuni 
inclusi nella confezione, altri 
acquistabili separatamente 
come la fotocamera), è pos- 
sibile registrare i filmati dal 
televisore oppure scattare 
fotografie. 

Due versioni disponibili 
da 20 e 40 GB 

L'AV 320 integra un hard disk 
da 2,5" come quelli che si tro- 
vano sui notebook ed è dispo- 
nibile in due tagli, da 20 a 40 
GB. 

La capacità dell'hard disk è 
pressoché infinita, con 20 GB si 
possono memorizzare qualco- 
sa come 80 ore di video com- 
presso in DivX, oppure 2.000 
ore di file musicali o ancora 
400.000 foto. ■ 

Luca Moroni 



SULLO SCHERMO LCD DA 3,8 POLLICI 



La prima schermata che si 
presenta all'accensione dell'AV 
320 è il menu di navigazione, di 
semplice comprensione, che 
permette di esplorare i file 
contenuti nel dispositivo. 
Oltre alle tre categorie 
principali, foto, musica e video 
si può utilizzare l 'Archos in 
combinazione con accessori 
opzionali che lo trasformano in 
un registratore audio, una 
fotocamera, una videocamera o 
un videoregistratore utile per 
catturare immagini e programmi 
dalla televisione. 
Nello schermo in alto sulla 
destra campeggia l'icona 
dell'autonomia della batteria, 
l'orario oltre che l'indicazione 
del livello di volume. 
In Browser si può navigare 
come se si fosse in un hard 
disk del personal computer, 
mentre Setup permette di 
tenere sotto controllo i 
principali parametri come 
l'utilizzo o meno del video 



EJ25017G4 



Fucilo 



Music 



Ucteo 



^ 



flAHilocotxfcr 




3 ---hip 



Canora '".']■■' nn-.-r 

Arclns ¥iriira AV :f HO 



Vlriou Curri 2r 

1.0.1 fi 



interlacciato, l'uscita sul 
monitor LCD o sul televisore, 
NTSC o PAL, e la lingua del 
menu, per ora non disponibile in 
italiano ma solo in inglese, 
francese e tedesco. 
Per ottimizzare la durata della 
batteria è possibile mettere in 
una situazione di stand by l'AV 



320 con un tempo variabile in 
caso di inattività. I comandi del 
dispositivo sono cinque pulsanti 
e un joystick disposti sul lato 
destro. Di facile utilizzo anche 
grazie alle icone di controllo 
presenti in ogni schermata, 
che raffigurano le funzioni di 
ogni tasto. 



CENTRO MULTIMEDIALE 
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Sul player di Archos possono 
essere riprodotte tre tipologie di 
file: foto, video e musica, l'audio 
si ascolta tramite le cuffie in 
dotazione nella confezione. 
Il dispositivo collegato alla porta 
USB 2.0 del PC è subito 
identificato dal sistema 
operativo e i file si possono 
spostare con un semplice drag 
and drop nelle apposite cartelle 
pronte per essere visualizzati in 
seguito. Seppur funzioni anche 
con la porta USB 1.1, è 



raccomandabile utilizzare la più 
veloce USB 2.0 poiché, 
soprattutto nel caso dei filmati 
video, il tempo di trasferimento 
può essere molto lungo. 
Con l'AV 320 si ha quindi tra le 
mani un album fotografico 
illimitato se pensiamo che può 
contenere oltre 400.000 foto, 
da portare con sé e mostrarle 
ad amici e parenti. Nel menu di 
setup è possibile impostare il 
tempo dello slide show, 
suddividere le foto in cartelle. 



Dal punto di vista audio invece 
un'interfaccia come quella che 
vediamo in figura sopra indica i 
livelli di volume, il nome del 
brano e dell'autore ed è 
possibile impostare una lista di 
brani definiti. Il visualizzatore di 
filmati supporta i file in formato 
MPEG4, convertibili sul PC 
tramite un'utility, ed è possibile 
anche visualizzare i film su un 
televisore collegando l 'Archos 
con i cavi audio e video 
composito. 
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CONVERTIRE I FILE VIDEO 



Nella confezione dell'Archos 
sono presenti alcuni software 
per gestire i file multimediali 
da riversare sul dispositivo. 
Da tenere in particolare 
considerazione sono i 
software dedicati al video, da 
installare e utilizzare per 
gestire e convertire i file video 
che risiedono sul PC e 
visualizzarli successivamente 
sull'AV320. 

Si tratta di una versione di 
Virtual Dub modificata (che 
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serve per tagliare o unire file 
video) e di un'utility chiamata 
MPEG4 Translator. 
Come si vede in figura 
l'interfaccia è semplice e 
presenta alcuni pulsanti che 
consentono di andare alla 
ricerca del file da convertire, 
di impostare i parametri di 
conversione e di decidere su 
quale dispositivo devono 
essere visualizzati. In fondo 
alla finestra c'è il riepilogo 
con le dimensioni in larghezza 
e altezza del file 
originale e di quello 
modificato, compatibile 
per essere visualizzato 
sull'Archos. Il 
programma si basa 
sulla versione di codec 
DivX installata nel PC. 
Dal pulsante 
impostazioni si può 
intervenire sulla qualità 
e le dimensioni. Il 
tempo di codifica 
dipende dai 
componenti hardware 
installati sul proprio 
computer. 



I CONCORRENTI E IL FUTURO 



Al momento in Italia è presente un dispositivo di Thomson 
PDP2860 simile all'Archos, che proveremo in un numero 
successivo di PC Open. 

Grande interesse ha invece suscitato la presentazione a Las 
Vegas nel corso del Consumer Electronic Show, del nuovo 
dispositivo portatile di Creative basato su Windows Media 
Center, il sistema operativo di Microsoft studiato per i set top 
box o i PC multimediali. Il nuovo prodotto di Creative (in foto) 
sarà sul mercato a partire dalla fine del 2004, inizio 2005. 




Caratteristiche tecniche 



Produttore: Archos 
Prodotto: AV 320 

Distributore: Elettronica Si Naro 
www.sillaro.it 

Connessione al PC: USB 2.0 
Schermo LCD: Windows XP 
Dimensioni hard disk: 20 o 40 GB 
Schermo LCD: 3,8" pollici 
Nella confezione: Digital Video 
Recorder, cavo USB, manuali, 
adattatore AC, batterie, cuffie stereo, 
CD con software 



► Pro 

- Funzionalità di registrazione audio 
video 

- Controllo effetti 

► Contro 

-Autonomia batterie migliorabile 
-Peso 



749 euro (IVA compresa) 



GLI ACCESSORI 



L'AV 320 è un prodotto modulare in grado di collegarsi ad 

accessori di vario tipo. Per esempio con il modulo Digital Video 

Recorder in dotazione, da collegare sul lato sinistro, è possibile 

registrare il video proveniente da una fonte analogica, TV, 

videoregistratore o videocamera. Il dispositivo di Archos può 

essere gestito tramite un telecomando. 

Con il modulo di sintonizzazione FM, da acquistare 

separatamente, è possibile ascoltare la musica proveniente 

dalle radio, e registrare le canzoni più belle. 

Con l'accessorio opzionale AVCam 300, infine si possono 

scattare fotografie o videoregistrare un avvenimento. 

Per il futuro sarebbe utile pensare a una batteria opzionale per 

aumentare la durata media delle batterie ricaricabili in dotazione 

che si attesta di poco sopra alle due ore e mezza. 
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► PDA - HP iPAQ 4150 



Un palmare "ali inclusive" 



HP ha reso 
disponibile il 
modello 4150 con 
Windows Mobile, 
connessione 
Bluetooth e Wi-Fi, 
slotSDIO. 
L'autonomia 
supera le 4 ore 

Non finisce mai di stupire 
HP nel mercato dei palma- 
ri. Solo pochi mesi fa l'a- 
zienda americana aveva lancia- 
to sul mercato i dispositivi 
iPAQ 1930 e 2210, piccoli e ver- 
satili. Mancava però a portafo- 
glio un PDA dalle dimensioni ri- 
dotte ma con maggiori risorse 
e connessioni. È nato così l'i- 
PAQ4150. 

Questo palmare implemen- 
ta il più recente processore 
progettato da Intel con elevate 
funzionalità di risparmio ener- 
getico, 64 MB di memoria RAM, 
di cui 55 MB accessibili dall'u- 
tente. La memoria ROM è di 32 
MB, 3 MB dei quali vengono 
utilizzate daìYiPAQ File Store. 
Anche se le dimensioni sono ri- 
dotte, il display rimane molto 
luminoso e grande, 3,5" e 
240x320 di risoluzione. 

La vera novità di questo di- 
spositivo, rispetto ai modelli 
della serie 1900 e 2200 è però 
l'integrazione di entrambe le 
connessioni senza fili, Blue- 
tooth e Wi-Fi 802.1 lb. Manca 
solo la connessione GPRS per 
rendere questo palmare un di- 
spositivo perfetto. 

Nuovo benchmark 

Da questo mese utilizziamo 
un nuovo benchmark per te- 
stare le prestazioni del palmare 
e l'autonomia della batteria. 

Il nuovo test, denominato 
Sbp Benchmark, può anche es- 
sere scaricato gratuitamen- 
te dal sito del produttore 
www.spbsoftwarehouse.com ■ 
Nicolò Cislaghi 



Connessione GPS con supporto vocale 

Il palmare 4150 di HP si può collegare a qualsiasi dispositivo 
GPS che supporti la connessione Bluetooth. Questo mese abbiamo 
provato il modello Fortuna Clip-On distribuito da Infovi. 
In bundle viene fornito il software Tom Tom Navigator 2 
con mappe informato 3D e supporto vocale 






ACCESSORI 



Si trasforma in GPS vocale 
tramite Bluetooth 

Il palmare iPAQ 4150, 
sfruttando la connessione 
Bluetooth, si può trasformare 
rapidamente in un dispositivo 
GPS grazie ad un bundle della 
società italiana Infovi 
(www.infovi.it). Con 359 euro, 
IVA inclusa, si può infatti 
acquistare il ricevitore GPS 
Fortuna Bluetooth Clip-On 
ST/XT ed il software Tom Tom 
Navigator 2 corredato di tutte 
le mappe italiane. 
Il ricevitore GPS (prezzo di 
listino di 238 euro) si 
connette facilmente al PDA. 
Tramite i 3 led presenti 
frontalmente si può verificare 

10 stato di carica delle batterie 
(circa 20 ore di autonomia), il 
segnale del satellite (led 
verde) e quello di 
trasmissione dati Bluetooth 
(led blu). 

11 vero punto di forza è però il 
software Tom Tom Navigator 2 
con le mappe italiane (prezzo 
di listino 169 euro). La grande 
novità, rispetto ai software 
cartografici testati nei mesi 
scorsi, è la presenza delle 
mappe in formato 3D. In 
questo modo, come vediamo 
nell'immagine riproposta, 
possiamo conoscere la strada 
da percorrere fino 
"all'orizzonte" della carta. 
Sono inoltre caricati, insieme 
alle mappe, una serie di punti 
d'interesse, quali ad esempio 
distributori, ospedali, centri 



La cartografia fornita 
con Tom Tom Navigator 
è tridimensionale 




commerciali, e parchi gioco. 
Sul sito di Tom Tom 
(www.tomtom.com) si 
possono, inoltre, scaricare 
gratuitamente ulteriori punti di 
interesse. Attenzione però alle 
dimensioni finali della mappa. 
Tutta l'Italia, infatti, occupa 
oltre 160 MB di spazio che 
dovranno essere salvati su 
una scheda Secure Digital. 
È quindi importante dotare il 
proprio PDA di una scheda 
capiente. 

Una SD da 256 MB, oggi, 
costa circa 120 euro. In ogni 
caso è possibile suddividere 
le mappe in blocchi da 64, 32 
o 16 MB. 

Una volta installata la mappa 
è possibile impostare il 
propriotragitto con un'elevata 
precisione. Le impostazioni di 
Tom Tom permettono, infatti, 



di definirà il punto di arrivo 
fino al numero civico. Il 
supporto vocale integrato 
avviserà durante il viggio 
dell'imminente svolta. In caso 
sbagliassimo strada o 
un'interruzione ci obbligasse 
a cambiare tragitto, il software 
ricalcola rapidamente il 
percorso. Sul display, oltre al 
tragitto, viene indicata la 
distanza che manca prima 
della svolta, la velocità di 
crociera, il tempo e i 
chilometri mancanti. 
In caso, invece, voleste 
acquistare tutto il bundle 
marchiato Tom Tom (ricevitore 
incluso) dovrete preventivare 
599 euro. Questa particolare 
offerta può essere acquistata 
nei principali negozi della 
Distribuzione Specializzata 
(GDS). 
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FOTOCAMERA DIGITALE 



Sensore da 1,3 Mpixel e zoom digitale 4x 

Il palmare si può trasformare anche in una vera fotocamera 

digitale. Basta inserire nello slot SDIO (Secure Digital Input 

Output) la piccola fotocamera Photosmart 

mobile camera (model n° FA185A) da 1,3 

megapixel. Questo piccolo oggetto del 

desiderio, prezzo di listino intorno ai 155 

euro, cattura immagini fino alla 

risoluzione di 1280x1024 e brevi filmati 

(160x120). È anche possibile scegliere 3 

modi di compressione (Buona, Migliore e 

Alta). Nelle impostazioni, fornite nel 

software a corredo, possiamo anche 

abilitare l'autoscatto a 2 o 10 secondi. Le 

immagini prodotte, in caso non venga 

abilitato lo zoom digitale, sono discrete. 

Ogni foto, alla massima risoluzione, 

occupa al massimo 350 KB. 




CUSTODIE 



In bundle insieme al palmare 

Esattamente come nell'iPAQ 2210, nella confezione 

questo palmare troviamo una custodia per riparare 

dispositivo e 

soprattutto il display, 

dai colpi accidentali. 

Anche la fotocamera 

Photosmart Mobile, 

opzionale, viene fornita 

con una custodia. 

Quest'ultima si può 

anche agganciare alla 

cintura dei pantaloni. 




CRADLE 



Doppia ricarica 

HP ha rivoluzionato il design 
del proprio cradle rendendolo 
più ingombrante ma al tempo 
stesso più funzionale. La base 
del palmare dotata di un 
apposito alloggio che permette 
di caricare una seconda 
batteria, in contemporanea a 
quella posta sull'iPAQ 4150. 
Quando la batteria è 
completamente ricaricata viene 
evidenziato dal led posto nella 
parte anteriore del cradle che 
passa da arancione al colore 
verde. La connessione con il 
PC avviene tramite cavo USB 





Caratteristiche tecniche 



Produttore: HP- www.hp.com/it 

Sistema operativo: Pocket PC 2003 

Processore: Intel XScale 400 MHz 

Memoria: 64 MB 

Display LCD: TFT a colori, risoluzione 

massima 240x320 

Dimensioni: 70,6x113,6x13,5 mm 

Peso: 132 g 

Comunicazione: IRDA, Bluetooth, 

Wi-Fi 

Slot di memoria: Secure Digital 

Garanzia: 1 anno 



599 euro (IVA compresa) 



Durata batterie 



BATTERIA 



Elevata autonomia 

Questo palmare è dotato di una batteria agli ioni di litio da 

1000 mAh. L'autonomia supera 

le 4 ore e mezza con la 

retroilluminazione attiva. 

Spegnendo la lampada del 

display abbiamo sfiorato le 6 

ore. Anche in questo PDA si può 

sostituire la batteria così da 

raddoppiarne l'autonomia. Il 

costo della seconda batteria è di 

circa 70 euro. 




Media dei palmari testati 
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► Connessioni 



Espandere le porte USB 2.0 



Il passaggio dallo standard 
USB 1.1 all'USB 2.0 consente 
un aumento della velocità che 
può arrivare fino a 40 volte, un 
beneficio molto utile per le 
unità di memorizzazione di 
massa a collegamento esterno, 
come i dischi rigidi e i masteriz- 
zatori di CD e DVD. 

A titolo di prova, per trasfe- 
rire 691 MB da un disco rigido 
esterno a disco interno me- 
diante porta USB 1.1 ci voglio- 
no 15 minuti e 53 secondi su 
una notebook vecchio di due 
anni. La stessa operazione, ri- 
petuta mediante le PC Card 
USB 2.0 proposte in questo ar- 
ticolo, impiega di media 3 mi- 
nuti e 19 secondi. 

La disponibilità di porte USB 
2.0 su sistemi datati come pure 
la loro espansione su sistemi 
più moderni, diventa perciò 
un'operazione molto interes- 
sante. Due mesi fa abbiamo 
parlato dell'espansione delle 
porte mediante l'uso di hub 
USB 2.0: una scelta economica, 
inadatta però per le periferiche 
ad alta velocità come i modem 
ISDN o ADSL, i masterizzatori, 
le interfacce di rete e le unità 
disco esterne. In quell'articolo 
avevamo, spiegato che un hub 
non aumenta il numero di por- 
te del sistema, bensì il numero 
di dispositivi che si possono 
collegare a una singola porta. 
Tutti i dispositivi collegati al- 
l'hub, condividono la banda 
passante e, nel caso di un hub 
passivo, anche l'alimentazione 
fornita da una singola porta. 

L'unico modo per espandere 
il numero delle porte e aumen- 



tare la velocità di connessione 
consiste nel montare una PC 
Card dedicata allo scopo. 

Ne esistono diversi tipi con 
due o tre porte USB, in alcuni 
casi combinate anche con por- 
te FireWire (IEEE 1934 - utili 
per la connessione di videoca- 
mere e di dischi esterni con ta- 
le interfaccia). Ne abbiamo pro- 
vate dieci, su un computer da- 
tato con Windows 2000 e su un 
computer recentissimo con 
Windows XP. 

I risultati mostrano che la 
velocità è sostanzialmente co- 
stante tra le varie schede il che 
si giustifica per il fatto che qua- 
si tutte usano lo stesso chipset 
prodotto da NEC. Quel che 
cambia è la semplicità con cui 
la scheda s'installa, il numero 
di porte, la stabilità nella con- 
nessione e la dotazione a cor- 
redo. 

Quasi tutti i modelli provati 
sono stati riconosciuti e instal- 
lati automaticamente dal siste- 
ma operativo utilizzando i pro- 
pri driver di base (Windows 
2000 o Windows XP). Fanno ec- 
cezione solo il modello D-Link e 
Adaptec che hanno richiesto 
un driver particolare già in fase 
d'installazione. Anche Magnex 
lavora meglio con i propri dri- 
ver. Con queste tre schedine 
abbiamo anche dovuto riawia- 
re il computer dopo l'installa- 
zione della PC Card (cosa che 
non è stata necessaria con le 
altre). Sono stati invece molto 
rari i casi di blocco del sistema 
dovuto a perdita di sincroniz- 
zazione tra notebook, PC Card 
e unità esterna. In un solo caso, 



D-Link, abbiamo visto una 
schermata blu con riawio ob- 
bligatorio, a seguito di un di- 
sallineamento dei driver. Negli 
altri casi il massimo dell'incon- 
veniente è consistito nel bloc- 
co dell'applicazione attiva al 
momento o, più generalmente, 
nella perdita di visibilità dell'u- 
nità disco esterna. Tutte le 
schedine hanno riconosciuto 
automaticamente le periferi- 
che collegate sulle porte USB, 
con la sola eccezione della 
Sweex che richiede obbligato- 
riamente la presenta del cavo 
di alimentazione supplementa- 
re fornito a corredo. 

Allo stesso modo, in man- 
canza di alimentazione ausilia- 
ria, abbiamo riscontrato una 
certa difficoltà di funzionamen- 
to della componente FireWire 
all'interno delle schede "com- 
bo" (Adaptec e Magnex). Il bus 
PCMCIA è in grado di erogare 
una quantità limitata di corren- 
te e nel caso di schede combo, 
che devono alimentare due in- 
terfacce separate al loro inter- 
no, diminuisce la potenza di- 
sponibile sulla porta di connes- 
sione vera e propria il che, nel 
caso di unità disco, può com- 
portare problemi. 

Le limitazioni del bus PCM- 
CIA possono farsi sentire anche 
nell'uso prolungato portando 
all'occasionale perdita di con- 
tatto con l'unità esterna che a 
volte si risolve semplicemente 
disconnettendo e riconnetten- 
do l'unità stessa (magari spe- 
gnendola nel frattempo), a vol- 
te richiede di disabilitare e ria- 
bilitare l'intera schedina (con 



estrazione e reinserimento nel- 
lo slot PCMCIA) e, molto di ra- 
do, richiede di riawiare il com- 
puter. 

Molti di questi problemi si ri- 
solvono adottando l'alimenta- 
zione supplementare, di conse- 
guenza cercate schedine che la 
prevedano. Si tratta di una pic- 
cola presa femmina con innesto 
a baionetta dello stesso tipo 
usato in molti hub miniaturiz- 
zati che può essere di fatto ali- 
mentata con uno dei trasfor- 
matori da 5 volt usati per i mini 
hub (fate attenzione alle pola- 
rità). 

In alternativa è possibile uti- 
lizzare il cavetto di alimenta- 
zione, fornito a corredo di alcu- 
ne schede. Ne esistono di due 
tipi. Uno si collega a una presa 
USB nativa del computer oppu- 
re a una presa libera di un hub 
con alimentazione propria e 
preleva unicamente l'alimenta- 
zione (non il segnale USB). Il se- 
condo si collega alla presa PS/2 
(tastiera o mouse) e preleva l'a- 
limentazione direttamente dal 
notebook, ma consente il colle- 
gamento in cascata di un mou- 
se oppure una tastiera median- 
te la presa passante. 

Precauzioni d'uso 

Inserite la PC Card sempre 
nello stesso slot, altrimenti do- 
vrete rifare l'installazione tutte 
le volte. Se dovete per forza 
cambiare slot, staccate tutte le 
periferiche prima d'inserirla e 
aspettate che si completi la sua 
installazione prima di collegare 
le periferiche, una alla volta. 
Nel caso abbiate due slot PCM- 
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Tre prese USB 2.0 e presa di 
alimentazione opzionale (a sinistra) 
offerta da Lindy 

La presa passante PS/2 per 
alimentare le PC Card usando 
l'alimentazione di tastiera o mouse 




CIA sovrapposti, usate sem- 
pre quello superiore in modo 
da lasciare quello sottostante 
libero per una PC Card di altro 
tipo. Una volta configurata, la 
schedina può restare stabil- 
mente nel computer con tutte 
le periferiche collegate così 
da essere pronta a ogni riav- 
vio. Se doveste toglierla con il 
computer in funzione, disatti- 
vate le singole periferiche e poi 
la PC Card via software (dalla 
barra di controllo in basso a de- 
stra) prima di estrarla. Nel caso 
usiate un alimentatore ausilia- 
rio, controllate le polarità. Gran 
parte delle schedine con presa 
di alimentazione, riportano la 
polarità stampigliata di fianco 
alla presa stessa, sul dorso del- 
la scheda oppure nella docu- 
mentazione. Di norma il polo 
positivo è all'interno e il negati- 
vo è all'esterno. 

Adaptec DuoConnect 
AUA-1411 

Questa è la più costosa tra le 
schede provate, il che in parte 
si giustifica per il marchio mol- 
to conosciuto, per i cinque anni 
di garanzia e per la presenza 
nella stessa schedina di due 
prese USB 2.0, di una presa Fi- 
reWire a 6 poli più una presa 
per l'alimentazione esterna op- 
zionale. Si è comportata in linea 
con le altre, in termini di pre- 
stazioni, e la porta FireWire ag- 
giuntiva ha mostrato qualche 
problema con Windows 2000, 
pur avendo installato i driver 
specifici di Adaptec (richiede 
alimentazione supplementare). 
Oltre al prezzo, tra le note ne- 
gative l'elevata sporgenza dal 
bordo esterno del notebook 
(quasi 4 centimetri). 




Magnex riunisce due prese USB 2.0 e 
due prese FireWire più una presa di 
alimentazione (di lato) sulla stessa 
scheda 



Anubis USB 2.0 CardBus 
Dangleless 

Il nome è un po' complicato, 
ma indica semplicemente una 
Card USB 2.0 con due porte, 
con un formato esterno di sche- 
dina molto simile ai modelli D- 
Link, Roper e Sweex. S'installa 
senza problemi e funziona con 
efficienza e con una velocità 
paragonabile alle altre, perciò è 
competitiva rispetto e Sweex, 
che richiede alimentazione 
supplementare per funzionare, 
e a D-Link che costa meno, ma 
presenta maggiore criticità nel- 
l'uso dei driver. La schedina di 
Roper aggiunge in dotazione un 
cavetto di alimentazione sup- 
plementare, ma costa decisa- 
mente di più. 

D-Link USB 2.0 
Port Cardbus 

Schedina a due porte con 
una sporgenza più pronunciata 
dal bordo del PC rispetto ad al- 
tri prodotti simili. Richiede l'u- 
so tassativo dei suoi driver e il 
riawio del sistema dopo l'in- 
stallazione. E' l'unica che abbia 
provocato il blocco del sistema 
(schermo blu) a seguito di con- 
flitto coi driver base caricati di 
default dal sistema operativo. 
Prestazioni in linea con le altre, 
prezzo molto interessante. 

Hamlet USB 2.0 
Card Adapter 

Buon compromesso tra prez- 
zo e caratteristiche. Ha un for- 
mato esterno identico alla 
schedina di Sitecom rispetto al- 
la quale costa 5 euro in meno. 
Monta due porte USB 2.0 e una 
porta di alimentazione ausilia- 
ria, con una sporgenza minima 
dal bordo del notebook. Pre- 
stazioni allineate alla media. 
Nessun problema d'installazio- 
ne o riconoscimento in Win- 
dows 2000 o XP. Prodotto sicu- 




ramente consigliato a chi ha bi- 
sogno di due porte. 

Lindy CardBus Adapter 
USB 2.0 e Trust Port USB 2 

Offrono il massimo della do- 
tazione per lo standard USB 2.0, 
ossia tre porte più (nel caso del 
Lindy) una presa di alimenta- 
zione ausiliaria. Presentano 
una sporgenza importante dal 
bordo del notebook, giustifica- 
ta dalla presenza delle tre prese 
e comunque minore rispetto al- 
l'Adaptec DuoConnect. A diffe- 
renza di quest'ultima, però, la 
connessione tra la parte spor- 
gente in plastica e la compo- 
nente metallica della PC Card è 
poco rinforzata e potrebbe por- 
tare a una rottura se non la si 
usa con attenzione. Scelta vali- 
da per chi ha bisogno di tre 
prese USB 2.0. 

Magnex 1394 & USB 2.0 
Combo CardBus Adapter 

E' la scheda più dotata della 
rassegna: due porte USB 2.0, 
due porte FireWire (di cui una a 
sei poli e una a quattro poli con 
attacco miniaturizzato) e una 
presa di alimentazione acces- 
soria, più un cavetto di alimen- 
tazione ausiliaria per presa USB 
e un cavo FireWire con connet- 
tore miniaturizzato per video- 
camera. La scheda ha una spor- 
genza laterale addirittura infe- 
riore rispetto all'Adaptec Duo- 
Connect e un costo che è meno 
della metà. Questo è il classico 
tipo di schedina dov'è consi- 
gliabile l'impiego di un'alimen- 
tazione ausiliaria. Sotto carico 
intensivo, la schedina può in- 
fatti perdere il contatto con l'u- 
nità disco esterna in mancanza 
di alimentazione supplementa- 
re. Per il resto ha fornito pre- 
stazioni costanti sia sul fronte 
USB sia sul fronte FireWire. La 
scelta consigliata nel caso vi 
serva una scheda combo. 

Roper Connect USB 2.0 
PCMCIA Adapter 

Schedina con due porte USB 
2.0, presa di alimentazione au- 
siliaria e formato esterno iden- 
tico all'Anubis e alla Sweex, pre- 
stazioni nella media e prezzo 
ragionevole, ma superiore alla 
Hamlet che offre caratteristi- 
che paragonabili. Rispetto alle 
altre tre schede menzionate, in- 
corpora un cavetto di alimenta- 
zione ausiliaria che si collega al- 
la presa PS/2, ma che non giu- 
stifica i quasi 13 euro di scarto 
rispetto alla Hamlet che tra l'al- 
tro è anche più compatta nel 




Adaptec riunisce due prese USB 2.0 
e una presa FireWire, più una presa 
di alimentazione opzionale 

formato. La schedina viene in- 
stallata senza difficoltà e non 
ha presentato alcun problema 
di riconoscimento dei disposi- 
tivi esterni a differenza della 
Sweex. Costa decisamente me- 
no della Anubis. 

Sitecom USB 2.0 
PCMCIA Adapter 

Di formato esterno pratica- 
mente identico alla Hamlet, 
questa schedina offre due por- 
te USB 2.0 e una presa di ali- 
mentazione ausiliaria. Le pre- 
stazioni sono allineate alla me- 
dia e la scheda è stata ricono- 
sciuta automaticamente da en- 
trambi i notebook di prova e ha 
a sua volta riconosciuto e pilo- 
tato le periferiche senza pro- 
blemi. Costa leggermente di più 
della Hamlet, ma rimane com- 
petitiva rispetto alla altre. 

Sweex 

Di formato identico alla Ro- 
per e alla Anubis, e molto simi- 
le alla D-Link, questa scheda of- 
fre due prese USB 2.0 e una pre- 
sa di alimentazione ausiliaria. E' 
l'unica PC Card puramente USB 
2.0 che abbia incontrato qual- 
che difficoltà nel riconoscere le 
periferiche collegate su en- 
trambe le piattaforme di prova. 
Il problema si è risolto colle- 
gando il cavo di alimentazione 
ausiliaria fornito a corredo. Con 
l'alimentazione ausiliaria la 
schedina ha funzionato bene e 
con velocità allineate alle con- 
correnti. Nessun problema d'in- 
stallazione né di stabilità una 
volta a regime. Il prezzo è com- 
petitivo rispetto alle schede ge- 
melle, ma paragonabile alle 
schede di Sitecom e Hamlet che 
si sono dimostrate meno sensi- 
bili all'alimentazione. ■ 




Hamlet e Sitecom propongono il formato 
più semplice e compatto: due prese USB 
2.0 e una presa di alimentazione 
centrale 
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► Sul banco di prova sei dispositivi 802. llg e 802.11g+ 

Reti wireless, aumentano 
le prestazioni e la sicurezza 

Facciamo un pò 9 di ordine tra i numerosi standard e le diverse velocità 

di trasmissione disponibili provando sei kit composti da Access Point e PC Card 

con velocità da 54 a 108 Mbps di navio nuccì 



Gli ultimi dati di mercato ri- 
portano un sostanzioso in- 
cremento del numero di 
reti wireless installate, in parti- 
colare nelle abitazioni e nei pic- 
coli uffici, mentre nella media e 
grande azienda la sua diffusione 
procede meno speditamente. 
Se da una parte il segmento 
SOHO (Small Office Home Offi- 
ce) apprezza la versatilità e fa- 
cilità di installazione delle reti 
wireless, in azienda è molto sen- 
tito il problema della sicurezza 
dei dati e ciò frena l'introduzio- 
ne in questo ambiente. 

Cuore della rete wireless è il 
dispositivo chiamato Access 
Point (AP) collegato ad una rete 
fissa LAN o una connessione In- 
ternet. L'AP può disporre anche 
di funzionalità router dotato di 
porte Ethernet per la connes- 
sione via cavo con altri compu- 
ter, o includere delle porte per il 
collegamento di una stampante 
(Print Server) che può essere 
condivisa tra tutti computer 
collegati. L'Access Point tra- 
sforma le informazioni che viag- 
giano sul filo in segnali digitali 
trasmessi via etere a velocità 
variabili a seconda dello stan- 
dard utilizzato. 

La velocità di trasmissione 
varia da 11 a 108 Mbps in base 
allo standard supportato dal- 
l'AP e dai client. Come orientar- 
si nell'acquisto tra i vari stan- 
dard, prezzi e tipologie, router o 
AP, presenti sul mercato? 

A casa o nel piccolo ufficio, 
versatilità per differenti 
esigenze 

Per gli utenti che non sono in- 
teressati ai problemi di prote- 
zione dei dati, che usano la 
WLAN per trasferire i dati tra 
due PC e si collegano a Internet 
sporadicamente, un AP 802.1 lb 
o b+, a 1 1 e 22 Mbps, è il miglio- 



re compromesso d'acquisto. 

Se invece si ha un PC collega- 
to sempre a Internet è meglio 
orientarsi su un AP con funzio- 
nalità router di basso prezzo, i 
router includono dei meccani- 
smi come NAT e firewall che 
aiutano a difendersi dai tentati- 
vi di intrusione. Se la connes- 
sione wireless è utilizzata per la 
trasmissione di segnali audio e 
video è necessario un AP che 
trasmetta alla più alta velocità 
possibile, quindi in standard 
802. llg o una delle sue deriva- 
zioni, 100 Mbps o Super G da 
108 Mbps. Per questo tipo di 
utilizzo si deve prestare atten- 
zione a limitare il numero di 
client attivi collegati, pena un 
decadimento delle prestazioni. 
Il sistema di trasmissione wire- 
less non fa nessuna differenza 
tra dati audio, video e i file di ti- 
po testo, pertanto se nel corso 
una trasmissione video un altro 
computer inizia a trasmettere 
dei dati il video può rallentare o 
fermarsi. 

Il nuovo standard 802. Ile, in 
fase di studio, includerà una 
specifica per la priorità delle 
trasmissioni audio e video su 
tutte le altre. 

In ufficio o azienda, la 
protezione dei dati 

Per un'azienda la cosa più 
importante è il livello di prote- 
zione dei dati. Gli Access point e 
i router dotati del solo sistema 
di crittografia WEP a 128 o 256 
bit sono altamente sconsigliati, 
la loro chiave di protezione si è 
rivelata infatti troppo fragile. 

I più indicati sono quelli for- 
niti di funzionalità WPA (Wi-Fi 
Protected Access), un sistema 
di protezione molto più sicuro e 
praticamente inattaccabile. Poi- 
ché le aziende hanno spesso 
una connessione a Internet per- 



manente la presenza di NAT, fi- 
rewall e altri sistemi di protezio- 
ne è obbligatoria. Quale velocità 
debba avere la connessione wi- 
reless dipende dal tipo di file 
trasmessi e dal numero di uten- 
ti collegati e attivi contempora- 
neamente. 

Con pochi utenti, fino a 10, 
che utilizzano la rete wireless 
per documenti di testo o mes- 
saggi di posta elettronica, 
l'802.11b con i suoi 11 Mbps è 
sufficiente. Se il numero degli 
utenti attivi contemporanea- 
mente supera la decina oppure 
la rete wireless è utilizzata per 
trasferire file di grandi dimen- 
sioni, T802.1 lg 54 Mbps è più in- 
dicato. 

La rassegna degli standard 

La sigla 802.11 rappresenta 
una famiglia di specifiche per la 
trasmissione wireless stabilite 
dall'omonimo gruppo facente 
parte dell'IEEE (Institute of Elec- 
trical and Electronics Engi- 
neers), l'organismo che defini- 
sce gli standard in campo elet- 
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trico ed elettronico. 

Gli standard approvati sono 
quattro: 802.11, 802.1 la, 
802.11b e 802.11g. L'802.11 è 
stato la pietra miliare della tec- 
nologia wireless, presentato nel 
'97 utilizza una codifica dei dati 
CCK (Complementary Code 
Keying) e offre una velocità di 
picco di 2 Mbps. Nel glossario 
troverete una breve spiegazio- 
ne del principio di funziona- 
mento di questa tecnologia e 
delle successive citate nell'arti- 
colo. 

La sua evoluzione è 1802.1 lb 
presentato nel '99, il quale ere- 
dita dal predecessore i mecca- 
nismi di gestione del traffico di 
rete, ma grazie alla più efficien- 
te tecnologia di codifica PCBB 
(Packet Binary Convolutional 
Code) raggiunge gli 11 Mbps 
nella velocità di trasmissione. È 
con la comparsa dell'802. llb 
che le reti wireless hanno ini- 
ziato a prendere piede nelle 
aziende e nelle case, attualmen- 
te è il più diffuso con centinaia 
di milioni di pezzi installati. 




Due kit veloci di Netgear e US Robotics testati nei PC Open 
Labs con velocità di 108 e 100 Mbps 
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L'802. 1 la è uno standard che 
raggiunge una velocità di tra- 
smissione di 54 Mbps utilizzan- 
do lo schema di trasmissione 
OFDM (Orthogonal Frequency 
Division Multiplexing) creato da 
Intersil. Questo schema divide il 
segnale digitale in tante sotto- 
frequenze parallele trasmesse 
simultaneamente, tecnica che 
lo rende meno sensibile ai di- 
sturbi causati dalla riflessione 
del segnale su muri od oggetti e 
che gli permette di trasportare 
un numero maggiore di infor- 
mazioni rispetto agli altri stan- 
dard che funzionano sul princi- 
pio di una frequenza su onda 
unica. In Italia non si sono viste 
molte apparecchiature basate 
su questo standard per due mo- 
tivi. Opera su una frequenza di 5 
GHz e quando uscì questa fre- 
quenza non era di libero utilizzo 
e non è compatibile con 
l'802. 1 lb che lavora nella banda 
dei 2,4 GHz. In seguito l'uso del- 
la banda dei 5 GHz è stato libe- 
ralizzato ma T802.1 lg era già al- 
le porte. Questo nuovo stan- 
dard utilizza la stessa tecnolo- 
gia OFDM operando però nella 
banda dei 2,4 GHz. L'802.11g è 
compatibile con l'802.11b, inol- 
tre ha una copertura maggiore 
(la distanza a cui arrivano i se- 
gnali), rispetto all'802.11a in 
quanto a parità di distanza l'at- 
tenuazione delle onde ad alta 
frequenza è maggiore. In altre 
parole significa che più è bassa 
la frequenza del segnale miglio- 
re è la sua propagazione. 

I Plus, soluzioni più veloci 
alternative 

L'802.1 lb+ e 1802.1 lg+ sono 
soluzioni non riconosciute dal- 
l'IEEE. L'802. llb+ è una evolu- 
zione dell'802.11b, raggiunge 
una velocità di trasmissione di 



22 Mbps grazie all'impiego di 
una più efficiente tecnologia di 
codifica della trasmissione, il 
PBCC (Packet Binary Convolu- 
tional Coding). Texas Instru- 
ments che l'ha sviluppata affer- 
ma che PBCC aumenta del 30 
per cento a parità di segnale la 
copertura alla velocità di 1 1 Mb- 
ps. 

Per l'802.11g+ esistono due 
tecnologie, proposte da US Ro- 
botics e Atheros Communica- 
tions (Super G), le quali per- 
mettono di raggiungere rispetti- 
vamente la velocità di 100 Mbps 
e 108 Mbps. Anche questi due 
standard proprietari mantengo- 
no la compatibilità con gli stan- 
dard precedenti, seppure non 
totale. Per esempio l'802.11b+ 
può colloquiare con dispositivi 
802.1 lb ma a 11 Mbps mentre 
l'802.11g+ trasmette e riceve 
con i dispositivi 802.1 lg alla ve- 
locità di 54 Mbps e con gli 
802.1 lb+ a 1 1 Mbps. Le due tec- 
nologie 100 Mbps e 108 Mbps 
sono in grado di comunicare 
tra loro ma solo alla velocità ori- 
ginale dello standard 802. 1 lg di 
54 Mbps, se si cerca di farli col- 
loquiare alla velocità massima 
proprietaria non riescono a ri- 
levarsi a causa dei diversi sche- 
mi proprietari di trasmissione 
utilizzati. 

Lo standard 802.1 lg prevede 
una compatibilità opzionale per 
la codifica PBCC dello standard 
802.1 lb+, obbligatoria invece 
per la CCK di 802. 1 1 b, ma in pra- 
tica nessuna apparecchiatura 
802.1 lg la include. Ciò significa 
che un client 802. 1 lb+ è rilevato 
ma la velocità massima sarà di 
11 Mbps come nello standard 
802.1 lb. Nella tabella sotto ab- 
biamo riassunto le compatibi- 
lità e le velocità possibili negli 
incroci tra i vari standard. 



Chariot, il software usato 
per il test nei PC Open Labs 

Chariot, realizzato dalla statunitense NetlQ (www.netiq.com) e 
distribuito in italia da Advanced Telecom Systems (www.atsweb.it), 
è uno strumento software che consente di verificare le prestazioni 
di una rete o di un apparato di rete dal punto di vista applicativo. 
Chariot permette di riprodurre le reali condizioni del traffico 
generato da migliaia di utenti di rete che utilizzano varie applicazioni 
(HTTP, FP, streaming audio e video, applicazioni business, VolP e 
così via), misurando nel contempo le prestazioni. Parametri quali 
tempo di risposta e throughput (la quantità di traffico dati), jitter e 
delay (problemi nella trasmissione causati da una mancanza di 
sincronizzazione tra i dispositivi), e pacchetti persi. 
L'utilizzo di Chariot consente di verificare l'impatto delle variazioni 
apportate alla rete, quali ad esempio l'introduzione di nuovi 
apparati o applicazioni, conducendo analisi sulle prestazioni della 
rete e misurando le prestazioni in presenza di traffico applicativo 
addizionale. Chariot consente poi di identificare i colli di bottiglia 
che causano il degrado nelle prestazioni. 
L'architettura distribuita di Chariot è costituita da una console di 
gestione delle misure, e da un programma endpointóa installare 
sui client e server presenti in rete. I risultati possono essere salvati 
in formato testo o in HTML accompagnati da grafici che mostrano il 
comportamento nel tempo della velocità di trasmissione. 
Chariot consente di provare sino a 10.000 connessioni 
contemporanee, simulando centinaia di migliaia di utenti e decine 
di differenti applicazioni. 

Supporta i protocolli IP (v4 e v6), TCP, UDP, RTP, SPX, IPX e SNA, 
riproducendo il traffico di ogni tipo di applicazione, tra cui quelle 
VolP, ERP e Web. Include un Visual Test Designer per la creazione 
facilitata di scenari di test complessi. 
Tramite l'utilizzo di script applicativi pronti e personalizzabili, 
permette la simulazione di qualsiasi tipologia di traffico e di 
transazione applicativa in entrata e in uscita. 
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Gli standard in commercio 



1 Standard 


802.11a 


802.11D 


802.11D+ 


802.11g 


802.11g 100 Mbps 


802.11g 108 Mbps 1 




Banda di frequenza 


5 GHz 


2,4 GHz 


2,4 GHz 


2,4 GHz 


2,4 GHz 


2,4 GHz 


Velocità trasmissione 


54 Mbps 


11 Mbps 


22 Mbps 


54 Mbps 


100 Mbps 


108 Mbps 


Schema modulazione 


OFDM 


CCK 


PCBB 


OFDM 


OFDM 


OFDM 




Compatibilità fra i diversi standard e 


relative velocità massime 








802.11a 


54 Mbps 


X 


X 


X 


X 


X 


802.11b 


X 


11 Mbps 


11 Mbps 


11 Mbps 


11 Mbps 


11 Mbps 


802.11b+ 


X 


11 Mbps 


22 Mbps 


11 Mbps 


11 Mbps 


11 Mbps 


802.11g 


X 


11 Mbps 


11 Mbps 


54 Mbps 


54 Mbps 


54 Mbps 


802.11g 100 Mbps 


X 


11 Mbps 


11 Mbps 


54 Mbps 


100 Mbps 


54 Mbps 


802.11g 108 Mbps 


X 


11 Mbps 


11 Mbps 


54 Mbps 


54 Mbps 


108 Mbps 
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Linksvs WAP54G 

più sicuro 

Linksys è il marchio di Cisco per 
i prodotti di fascia bassa e 
consumer. Nel WAP54G è 
presente molta della tecnologia 
maturata da Cisco nel settore 
della sicurezza. Le modalità di 
impostazione dei criteri di 
sicurezza sono quattro: WPA, 
WPA Pre-Shared Key, WPA 
Radius e Radius. L'algoritmo di 
protezione della chiave WPA può 
essere crittografata con TKIP o 
AES. I due metodi aumentano la 
sicurezza producendo una 
chiave difficile da 
decrittografare, al contrario del 
WEP che utilizza una chiave 
statica. Il Radius (Remote 
Authentication Dial-ln User 
Service) è un procedimento di 
identificazione dell'utente. Il 



Le caratteristiche 



Produttore: Linksys 
Modello: WAP54G 
Prezzo AP: 229 euro 
Prezzo PC Card: 139 euro 




nome e la password digitati 
dall'utente sono passati un 
server Radius che ne verifica 
correttezza e quindi autorizza 
l'accesso. Il manuale sul CD- 
ROM non contiene indicazioni a 
riguardo di questi criteri di 
sicurezza, il che indica che si 
tratta di un aggiornamento del 
firmware avvenuto in seguito 
all'uscita del prodotto. Questa 
lacuna è compensata dalle 
spiegazioni presenti nell'aiuto in 
linea incluso nel firmware. Il 
WAP54G può essere utilizzato 
come bridge per unire due reti 
LAN ma solo con altri AP della 
stessa marca. Le prestazioni 
sulla corta e media distanza 
sono allineate alla media dei 
dispositivi che non utilizzano 
nessun metodo di 
accelerazione, sulla lunga 
distanza invece il Linksys non è 
stato all'atezza del suo nome. 
Resta comunque l'AP del test 
che offre il maggiore grado di 
sicurezza della trasmissione. 



MSI RG54GS 



Ottimo prezzo W 



'JBI 



Ciò che colpisce maggiormente 
di questo prodotto è il prezzo, 
meno di 150 euro per un router 
e una scheda PCMCIA in 
standard wireless 802. llg e 
per di più con un print server su 
porta USB. 

Per prezzo e caratteristiche è 
l'ideale per costruire 
un'economica rete wireless 
domestica, non lo è altrettanto 
per una rete aziendale in quanto 
manca il protocollo WPA. 
La protezione sulla rete Internet 
e LAN è fornita dalla funzionalità 
NAT e dal firewall integrato. 
URG54GS è dotato di quattro 
porte LAN per la rete locale e di 
una porta WAN alla quale 
collegare un modem ADSL per la 
connessione a Internet. 



Le caratteristiche 



Produttore: MSI 
Modello: RG54GS 
Prezzo AP: 94 euro 
Prezzo PC Card: 48 euro 



L'impostazione dei vari 
parametri avviene tramite 
pagina Web, una configurazione 
guidata aiuta nell'impostazione 
della connessione al provider. 
Il router ha la capacità di 
assegnare indirizzi IP alle 
periferiche wireless collegate 
(DHCP Server) e di 
discriminarne l'accesso alla rete 
in base al MAC. Il router tiene 
un registro dei vari tentativi di 
attacco e lo può spedire ad un 
indirizzo di posta elettronico su 
base giornaliera, settimanale, 
mensile o quando non c'è più 
spazio per le registrazioni. 
Il Print server è fornito con i 
driver per i sistemi operativi da 
Windows 98 SE in poi. 
Le prestazioni sono buone sulla 
distanza corta, senza tecnologie 
di accelerazione si raggiunge 
una velocità di trasferimento di 
circa 18 Mbps. Ma lontano 
dall'AP decadono in maniera 
consistente. 



Netgear WGT624 

Prestazioni elevate 



Il router di Netgear nella 
modalità Super G ha ottenuto i 
migliori risultati nella velocità di 
trasferimento. Con la scheda 
PCMCIA situata nella stanza più 
lontana è stato l'unico a 
superare la soglia dei 10 Mbps 
e nelle prova di velocità negli 
altri due locali è rimasto sopra i 
20 Mbps. Le tecniche utilizzate 
in Super G sono l'unione di due 
degli undici canali di 
trasmissione nella frequenza 
dei 2,4 GHz. Il Super G puro 
non è compatibile con gli altri 
standard, se lo si disabilita 
rendendo il WGT624 
compatibile con 802. llb e g le 
prestazioni sono al livello di un 
router 802. llg. Quindi un 
prodotto da considerare per chi 



Le caratteristiche 



Produttore: Netgear 
Modello: WGT624 (Firewall r.) 
Prezzo AP: 188 euro 
Prezzo PC Card: 98 euro 



vuole approfittare delle 
eccellenti prestazioni senza 
essere interessato alla 
compatibilità con gli altri 
standard. L'esemplare in test 
non era fornito di funzionalità 
WPA, ma basta scaricare e 
installare l'ultima versione del 
firmware dal sito di Netgear per 
risolvere il problema. Il WGT624 
è dotato di una porta WAN e di 
quattro porte LAN ed è fornito 
insieme a un cavo di 
collegamento alla porta 
Ethernet del PC, il CD-ROM di 
installazione e un supporto per 
il posizionamento in verticale. 
Le impostazioni del Netgear 
sono incentrate sull'utilizzo di 
Internet. Per esempio 
consentono di bloccare o 
consentire l'accesso, per 
sempre o in determinati giorni e 
ore e per tutti i PC o solo quelli 
che fanno parte di un gruppo di 
indirizzi, a specificati siti definiti 
per nome o con una parola 
chiave a tutti i computer. 



Roper Freelan 802.112 

Protocollo ad hoc 



1|^ 



L'AP FreeLan di Roper si avvale 
della tecnologia di accelerazione 
PRISM Nitro sviluppata da 
Intersil la quale, affermazione 
del produttore, incrementa la 
copertura wireless e aumenta la 
velocità di trasmissione del 50 
per cento e del 300 per cento in 
topologie di rete rispettivamente 
con solo dispositivi 802. llg e 
miste con 802. llg e b presenti. 
L'incremento di portata e 
velocità è stato ottenuto con un 
particolare protocollo che 
elimina le collisioni di 
trasmissione tra lo standard più 
veloce e il più lento. Il FreeLan 
adotta due metodi di cifratura, il 
WEP con chiave a 128 bit e il 
WPA con Pre-Shared key o 
appoggiato a un server Radius. 



Le caratteristiche 



Produttore: Roper 
Modello: FreeLan 802.11g 
Prezzo AP: 148,50 euro 
Prezzo PC Card: 74,90 euro 



Durante le prove abbiamo avuto 
alcune difficoltà nel configurare 
il WEP che, quando attivato, 
impediva il colloquio fra le 
periferiche. Dall'assistenza 
telefonica del produttore 
abbiamo scoperto che si 
occupavano solo dell'instal- 
lazione fisica, ma non della 
configurazione e che bisognava 
scrivere un messaggio di posta 
elettronica al loro supporto 
tecnico. Dopo qualche giorno 
abbiamo ricevuto la stessa 
risposta di cui sopra, con invito 
a iscriverci al loro forum di 
assistenza tecnica. Nel 
frattempo abbiamo scoperto la 
causa: la chiave deve essere 
impostata uguale in tutte e 
quattro le chiavi multiple 
presenti nell'utility della scheda 
PCMCIA client. Le prestazioni di 
trasmissione dell'AP sono 
ottime sulla corta distanza, 
molto buone sulla media e 
discrete con il client nella 
posizione più distante. 
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Sitecom WL-122 I 

Competitivo 



Il Sitecom WL-122 è un router, 
la dotazione di porte 
comprende una WAN per 
Internet tramite LAN o ADSL e 
quattro porte Ethernet 10/100. 
Utilizza la stessa tecnologia di 
accelerazione Mbps 100 di US 
Robotics, grazie alla quale 
raggiunge una velocità di 
trasferimento di tutto rispetto. 
Sulla corta distanza è il più 
veloce, nella media e sulla 
lunga è secondo solo al 
Netgear seppur nella seconda 
sensibilmente distanziato. 
Sempre rispetto al kit di 
Netgear ha però il vantaggio di 
mantenere, con l'accelerazione 
abilitata, la compatibilità con gli 
standard a velocità inferiore e 
di costare molto meno. Una 



Le caratteristiche 



Produttore: Sitecom 
Modello: WL-122 
Prezzo AP: 129,99 euro 
Prezzo PC Card: 69,99 euro 




valida alternativa da 
considerare qualora si abbia 
bisogno di una buona velocità 
su distanze non eccessive. Tra 
le funzionalità del WL-122 
segnaliamo la capacità di 
funzionare come DHCP Server e 
Client. Non manca il NAT 
(Network Address Translator) e 
il DMZ. 

L'impostazione dei parametri di 
collegamento al provider è 
facilitata dalla presenza di una 
configurazione guidata, manca 
però un menu di aiuto in linea 
di più immediata consultazione 
che spieghi lo scopo dei vari 
parametri. 

In compenso il manuale è 
chiaro e aggiornato, tutte le 
funzioni e i parametri presenti 
nel router sono riportate, e 
comprende anche le procedure 
di collegamento per i client con 
sistemi operativi Linux e Mac. 
La protezione WEP a 128 bit è 
affiancata da WPA con o senza 
il supporto di un server Radius. 



US Robotics USR5450 

Viaggia col turbo 




L'Access point USR5450 di US 
Robotics utilizza una tecnologia 
di accelerazione, la 100 Mbps 
compatibile con 802. llg e b. Il 
quasi raddoppio della velocità 
originale dello standard 
802. llg è ottenuto ricorrendo 
alla tecnica di packet 
aggregation, si raggruppano 
diversi pacchetti di dati in un 
pacchetto unico di grandi 
dimensioni. La 100 Mbps 
consente di generare un 
pacchetto dati di 4.000 byte 
contro i 1.500 byte previsti dalle 
specifica 802.11. Quando l'AP 
rileva una velocità di 
trasmissione inferiore a 11 
Mbps, evento che si verifica in 
presenza di disturbi radio o di 
ostacoli sul percorso , riporta la 



Le caratteristiche 



Produttore: US Robotics 
Modello: USR5450 
Prezzo AP: 199 euro 
Prezzo PC Card: 69 euro 



dimensione dei pacchetti alla 
grandezza originale di 1.500 
byte in quanto la ritrasmissione 
di un pacchetto di grandi 
dimensioni a bassa velocità 
riduce l'efficienza del sistema. 
UUSR5450 ha un protocollo 
WEP con chiave a 256 bit, 
rispetto a un sistema a 128 bit 
riduce ma non risolve i problemi 
di fragilità della chiave statica. 
L'argomento è stato trattato 
anche sul numero di aprile '03 a 
pag. 94. 

Il WPA risolve questa 
vulnerabilità però nell'USR5450 
non è ancora presente, neppure 
nell'ultima versione del 
firmware. La società interpellata 
ci ha detto che sarà aggiunto 
senza specificare la data del 
rilascio. L'AP di US Robotics può 
funzionare come ripetitore per 
estendere la portata della rete 
wireless, e questo anche con 
altri AP di marche diverse, o in 
qualità di bridge per unire due 
reti LAN su cavo. 
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I DISPOSITIVI PROVATI 



Dotazione 



lue 




i tó^ii 



1 Produttore 


Linksvs 


MSI 


Netgear 


Roper 


Sitecom 


US Robotics 1 


Nome modello 


WAP54G 


RG54GS 


WGT624(Fir. router) 


FreeLan 802.11g 


WL-122 


USR5450 




Tipo dispositivo 


Access Point 


Router 


Router 


Access Point 


Router 


Access Point 


Tecnologia/velocità 


802.11g/54 Mbps 


802.11g/54 Mbps 802.11g Turbo/108 Mbps 


802.11g/54 Mbps 


802.11g+/100 Mbps 


802.11g+/100 Mbps 


PC Card 


WPC54G 


CB54G 


WG511T 


M4Y-XG-300 


WL-120 


USR5410 


PCI Card 


WMP54G 








WL-121 


USR5416 


Prezzo AP 


229 euro 


94 euro 


188 euro 


148,50 euro 


129,99 euro 


199 euro 


Prezzo PC Card 


139 euro 


48 euro 


98 euro 


74,90 euro 


69,99 euro 


69 euro 


Prezzo PCI card 


- 


^H 


^H 


- 


69,99 euro 


80 euro 


Pro: 


Funzioni avanzate 
di sicurezza 


Prezzo conveniente Ottime prestazioni 

anche su distanze elevate 


Facile da configurare 


Ottimo rapporto 

prezzo/prestazioni 

Documentazione 

completa 


Può funzionare come 

ripetitore o bridge 

con dispositivi 

di altre marche 


► Contro: 


Basse prestazioni 
sulle lunga distanza 


Manca protocollo 
WPA 


Modalità 108 Mbps 
non compatibile 
con802.11geb 


Assistenza tecnica 
carente 


Non c'è un 
help in linea 


Manca protocollo 
WPA 


Intenet 


www.linksys.com 


www.msi.com.tw 


www.netgear.it 


www.roper-europe.com 


www.sitecom.com 


www.usr.com 


WEP 


128 bit 


128 bit 


128 bit 


128 bit 


128 bit 


256 bit 


WPA 


sì 


no 


sì 


sì 


sì 


no 


Server DHCP 


sì 


sì 


sì 


sì 


sì 


sì 


Filtro MAC 


sì 


sì 


sì 


si 


sì 


si 


Gestione 


Pagina web 


Pagina web 


Pagina web 


Pagina web 


Pagina web 


Pagina web e utility 


N° antenne 


2 


2 


2 (una interna) 


1 


2 


2 


LAN Autosensing 


si 


si 


si 


si 


si 


si 


Nota: 




Print Sever USB 








Porta ser. diagnostica 




Throughput Mbps 


Stanza 1 






Full speed 


Full speed 






media 4 migliori 


17.771 


18.231 


20.637 


20.549 


21.012 


19.051 




Stanza 2 


media 4 migliori 


16.599 


13.770 


22.039 


19.035 


20.642 


23.238 




Stanza 3 


media 4 migliori 


3.014 


3.615 


12.543 


6.915 


7.687 


4.476 



Manuale inst. rapida 
ed inst AP e PC Card 

utility software 

per PC Card 

cavo LAN 

1 porta LAN 



Manuale inst. rapida Manuale inst. rapida 
ed inst AP e PC Card Freedom Firewall software 



utility software 
per PC Card 
cavo LAN 
4 porte LAN 
1 porta WAN 
1 USB printer 



Cavo LAN 

Supporto per 

montaggio di costa 

ed inst AP e PC Card 

4 porte LAN 

1 porta WAN 



Manuale inst. rapida 

ed inst AP e PC Card 

utility software 

per PC Card 

1 porta LAN 



Manuale inst. rapida 

ed inst AP e PC Card 

utility software 

per PC Card 

cavo LAN 

1 porta WAN 

4 porte LAN 

supporto per fiss. 

a muro, tasselli 



Manuale inst. rapida 

ed inst AP e PC Card 

utility software 

per PC Card e AP 

1 porta LAN 

(Porta COM diagnostica) 



Come leggere 
la tabelle 

Tipo dispositivo specifica se si tratta di un 
router, ossia un dispositivo dotato di porte 
LAN per la connessione di altri computer e di 
una porta WAN per il collegamento a Internet 
tramite rete fissa LAN o ADSL. La voce 
tecnologia/velocità riporta la tecnologia 
utilizzata dall'AP. La sigla 802. llg indica che 
segue alla lettera le specifiche dell'omonimo 
standard. Turbo, g+ e 100 Mbps sono 
particolari tecnologie di accelerazione che 



aumentano la velocità di trasmissione. WEP 
e WPA sono due protocolli di crittografia che 
hanno lo scopo di rendere sicura la 
trasmissione wireless. Tra i due è da 
preferire il WPA in quanto il sistema utilizzato 
da WEP si è dimostrato facilmente 
attaccabile. Server DHCP è la capacità da 
parte dell'AP o router di generare un indirizzo 
di rete per i computer collegati alla rete, 
evitando di doverlo assegnare nel client. 
DHCP semplifica la gestione di rete quando 
si ha un consistente parco di computer 
connessi. Gestione specifica il modo in cui si 



interviene sui parametri di configurazione, 
può avvenire tramite pagina Web con un 
normale browser (Internet, Netscape, 
Mozilla, Opera e altri) oppure con una 
specifica utility. LAN autosensing è la 
capacità del dispositivo di identificare il tipo 
di cavo, diretto o incrociato, e di adeguare le 
connessioni interne. Il Throughput è la 
quantità di dati trasmessi per unità di tempo 
calcolata comprendendo l'overhead, cioè le 
informazioni che precedono e seguono il 
corpo dati per la sincronizzazione, 
indirizzamento, correzione errori e altro. 
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Come abbiamo fatto le prove nei PC Open Labs 



Le prestazioni delle ap- 
parecchiature wireless so- 
no state misurate con il pro- 
gramma di diagnostica Cha- 
riot di NetlQ utilizzando lo 
script in dotazione Throug- 
putscr che misura l'ammon- 
tare di traffico scambiato 
nella rete in un determinato 
periodo di tempo. 

L'Access point, o il rou- 
ter, è posizionato sopra il 
computer desktop sul quale 
è stato installato Chariot 
mentre il client, una scheda 
PC Card, è installata su un 
portatile spostato in varie 
stanze. Il desktop è un Acer 
Veriton 3600GT con CPU 
Pentium 4 a 3 GHz e 512 MB 
di memoria. Il portatile è un 
Compaq Presario 700 con 
CPU Duron a 900 MHz e 256 
MB di memoria. La cartina 
mostra la disposizione e la 
distanza tra l'AP e il client 
nelle varie prove. I muri so- 
no pareti in cartongesso, 
materiale con un potere di 



assorbimento delle onde ra- 
dio tra medio e alto, le por- 
te delle stanze sono state la- 
sciate aperte. Ogni appa- 
recchiatura wireless è stata 
provata con una chiave 
WEP a 128 bit attivata e alla 
massima velocità ammessa 
dallo standard del disposi- 
tivo, senza abilitare la com- 
patibilità con altri standard. 
Per ogni stanza abbiamo 
eseguito una batteria di sei 
test, calcolando la media fi- 
nale sui quattro risultati ri- 
masti dopo aver scartato il 
risultato migliore e il peg- 
giore. Con il router di Net- 
gear è stato necessario rad- 
doppiare la dimensione del 
pacchetto di dati inviati, da 
100.000 a 200.000 Byte, in 
quanto con la dimensione 
originale il trasferimento 
avveniva talmente rapida- 
mente che il programma 
non riusciva a fornire una 
valutazione attendibile del- 
la velocità. 
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La piantina dei laboratorio di PC Open. I test sono stati effettuati in tre stanze diverse separate 
tra di loro da muri di cartongesso, simulando così una riproduzione di un tipico ambiente di 
lavoro aziendale con uffici separati tra di loro 
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Glossario dei termini utilizzati nelle reti wireless 




802.1x 

Uno standard per il miglioramento 
della sicurezza delle reti wireless. 
L'EAP è un componente di 
802. lx. 

ACCESS POINT 

Un apparecchio ricetrasmettitore 
che connette la rete senza fili alla 
rete fissa cablata. Può anche 
includere funzioni di router 

AES (Advanced Encryption 
Standard) 

Un sistema di cifratura a blocchi 
che mescola, sposta e sostituisce 
i dati in modo variabile rispetto 
alla lunghezza della chiave e della 
dimensione del blocco da cifrare. 

Autenticazione 

Un processo di identificazione di 
un utente basato solitamente su 
un nome utente e una password. 

BROADCASTING 

L'invio di un messaggio a 
chiunque sia collegato alla rete. 

CCK (Complementary Code 
Keying) 

Un codice a 64 byte usato per la 
codifica dei dati nel protocollo 
802. llb per le reti wireless. CCK 
funziona solo con la tecnologia 
DSSS permettendo l'invio di un 
maggior numero di informazioni 
per ogni ciclo di clock. La 
massima velocità di trasmissione 
raggiunta da CCK è di 11 Mbit al 
secondo. 

CLIENT 

Qualsiasi computer collegato a 
una rete che richiede dei servizi 
di trasferimento dei file o una 
connessione a Internet ad un 
altro computer della rete. 

DoS (Denial of Service) 

Un tipo di attacco via Internet che 
ha come scopo l'interruzione o il 
rallentamento del servizio. 
Per esempio si può portare un 
sito Web al collasso subissandolo 
di accessi con messaggi di posta 
elettronica 

DHCP (Dinamic Host 
Configuration Protocol) 

Un protocollo che assegna 
dinamicamente degli indirizzi IP ai 
computer che si collegano alla 
rete locale. 

DSSS (Direct Sequence Spread 
Spectrum) 

Una tecnologia di trasmissione 



che divide un flusso di dati in 
tante piccole parti da spedire su 
un canale di frequenza. 
Per ogni bit è generato e 
associato uno schema di bit, 
denominato Chipping Code, che 
incrementa la resistenza del 
segnale alle interferenze. La 
presenza di questi bit ridondanti 
aumenta le possibilità di recupero 
del segnale danneggiato. 

EAP (Extensible Authentication 
Protocol) 

Una procedura generale di 
autenticazione che a sua volta 
supporta altre procedure di 
identificazione. In una rete 
wireless che usa l'EAP il client 
richiede l'accesso alla rete 
all'Access Point. 
L'AP mette il richiedente in una 
condizione che gli permette solo 
di inviare un messaggio EAP di 
avvio della procedura. L'AP invia 
al client un messaggio EAP con la 
richiesta dell'identità. 
La risposta del client è inoltrata a 
un server denominato RADIUS 
che lo verifica e manda all'AP un 
avviso di autorizzazione o rigetto 
del client. 

Esadecimale 

Una numerazione in base 16. 

IP 

Un numero a 32 bit che serve a 
identificare i computer collegati in 
rete. L'indirizzo IP è composto da 
quattro numeri di tre cifre 
separati da un punto. Gli zeri 
possono essere omessi nella 
scrittura. Per esempio 
192.168.10.55 e 
192.168.010.055 sono lo stesso 
indirizzo . 

MAC (Medium Access Control) 

Un identificatore numerico 
dell'hardware. Il MAC è univoco 
ed è usato per identificare il 
dispositivo in una rete. 

MULTICASTING 

L'invio di un messaggio a un 
gruppo selezionato di utenti o di 
dispositivi. 

NAT (Network Address 
Translatiion) 

Un meccanismo di traduzione 

degli indirizzi IP. Gli indirizzi privati 

IP di una rete interna di computer 

sono trasformati in uno o più 

indirizzi pubblici liberamente 

fruibili. 

Il NAT svolge un'opera di 



prevenzione contro gli attacchi, 
mascherando i reali indirizzi IP 
della rete interna. Inoltre riduce il 
numero degli indirizzi IP, un 
singolo indirizzo può essere usato 
da più computer. 



OFDM (Orthogonal Frequency 
Division Multiplexing) 

Uno schema di trasmissione, 
usato nelle reti UMTS e adattato 
alla rete wireless da Intersil, che 
divide un segnale digitale in 
diverse sottofrequenze parallele 
che vengono trasmesse 
simultaneamente. La tecnologia 
OFDM ha un sistema di 
trasmissione molto efficiente che 
consente di trasportare un 
maggior numero di informazioni 
rispetto ad altri schemi di 
trasmissione, ed è meno 
sensibile ai problemi di 
riflessione del segnale. Lo 
schema è presente nelle 
tecnologie 802. Ila e 802. llg 
che raggiungono i 54 Mbps di 
velocità di trasmissione. 

PBCC (Packet Binary 
Convolutional Coding) 

Un metodo di codifica proposto 
da Texas Instruments più 
efficiente di CCK. Lo schema 
PCBB permette di raggiungere 
una velocità di trasmissione di 22 
Mbps e aumenta di circa del 30 
per cento, a parità di potenza del 
segnale, la portata alla velocità di 
11 Mbps. 

RADIUS (Remote Authentication 
Dial-ln User Service) 

Un procedimento di 
identificazione dell'utente. Il 
nome e la password digitati 
dall'utente sono passati a un 
server Radius che ne verifica la 
correttezza e quindi autorizza 
l'accesso. 

RETE AD HOC 

Uno schema di rete wireless nel 
quale i computer sono connessi 
tra di loro senza Access Point. 

Router 

Un dispositivo che mette in 
comunicazione due reti. Può 
essere usato per connettere due 
reti locali, una rete locale a una 
WAN (o Internet), oppure due 
WAN. 

SSID (Service Set Identifier) 

Il nome assegnato a una 
connessione wireless, equivale al 



gruppo di lavoro delle LAN 

TKIP (Temporal Key Encription 
Protocol) 

Uno dei problemi del WEP è la 
staticità della chiave di codifica. 
Un utente malintenzionato dopo 
aver raccolto un adeguato numero 
di pacchetti di dati trasmessi è in 
grado di risalire alla chiave. TKIP 
risolve questo limite. 
Il processo inizia con la 
condivisione di una chiave 
temporanea a 128 bit tra l'AP e il 
client. TKIP combina la chiave con 
l'indirizzo MAC e genera il 
cosiddetto IV (Inizialization Vector, 
vettore di inizializzazione) che 
produrrà la chiave di codifica (una 
spiegazione del processo è sul 
numero di aprile 2003 pag. 
94/95). In questo modo ogni 
stazione ha una chiave di codifica 
proprietaria. TKIP utilizza un 
meccanismo automatico che 
modifica la chiave ogni 10.000 
pacchetti inviati. Inoltre aggiunge 
ai dati un messaggio di verifica 
dell'integrità (MIC, Message 
Integrity Check), più sicuro del 
metodo CRC, che impedisce a un 
attaccante di modificare un 
messaggio dopo la sua 
trasmissione. 

WAN (Wide Area Network) 

Un'ampia area geografica nella 
quale si trovano delle strutture di 
telecomunicazione. Un classico 
esempio di WAN è Internet. 
Nei router la porta WAN è il punto 
dove si collegano gli apparati 
come i modem ADSL 

WEP Wired Equivalent Privacy 

Uno schema di crittografia per 
proteggere i dati di una rete 
wireless. Solo chi è in possesso 
dello schema usato per 
crittografare i dati può 
comprenderli. 

WLAN 

Acronimo di Wireless LAN, una 
rete di computer nella quale i dati 
sono trasmessi e ricevuti per 
mezzo di onde radio. 

WP (Wi-Fi Protected Access) 

Uno standard di sicurezza che 
incrementa la sicurezza con 
l'introduzione della procedura di 
autenticazione (EAP) e migliora la 
protezione dei dati con nuovi 
sistemi di codifica (TKIP). WPA 
deriva dallo standard 802. Ili ed 
è pienamente compatibile con 
esso. 
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Configurare una WU\N in Windows XP 



1 - Il primo passo è connettere il 
dispositivo wireless a 
un'interfaccia di rete. In questo 
caso è collegato ad un computer 
ma lo si potrebbe collegare a 
qualunque presa dell'impianto di 
rete 
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2 - Andate in Start, Pannello di 
controllo, Connessioni di rete, 
selezionate con il tasto destro 
Connessione alla rete locale e 
cliccate su Proprietà. Selezionate 
Protocollo Internet (TCP/IP) e 
cliccate sul tasto Proprietà 
sottostante al riquadro. Impostare 
Utilizza il seguente indirizzo IP e 
inserire un indirizzo che faccia parte 
dello stesso segmento di rete 
dell'indirizzo IP dell'Access Point o 
router. Ciò è necessario per riuscire 
ad entrare nella pagina. Per 
esempio se la pagina Web dell'AP 
si trova all'indirizzo 192.168.1.254 
dovete impostare l'IP sul computer 
a 192.168-l.xxx e la Subnet mask 
a 255.255.255.0. 

3 - Aprite il browser, digitate 
l'indirizzo IP della pagina Web di 
configurazione del dispositivo 
wireless e premete Invio 

4 - Andate alla pagina delle 
impostazioni wireless, assegnate 
un nome al SS/D diverso da quello 
impostato di base e disabilitate il 
Broadcast SSID. Il SSID per le reti 
wireless corrisponde al gruppo di 
lavoro per le reti fisse. Modificate 
anche il nome del gruppo di lavoro 



Workgroup in uno di vostra scelta. 
Per cambiarlo cliccate con il tasto 
destro su Risorse del computer, 
selezionate Proprietà, Nome 
computer, Cambia. Le modifiche 
servono a rendere più difficile i 
tentativo di intrusione nella rete. 

5 - È meglio proteggerre la 
connessione se volete dare alle 
vostre comunicazioni un minimo 
livello di sicurezza. Qui abbiamo 
abilitato il WEP nella sezione 
Wireless secutity. La password è 
composta da 26 caratteri 
esadecimali (da a 9 e ada A a F). 
Alcuni AP e router danno la 
possibilità di inserirla in codice 
ASCII, in questo caso i caratteri da 
digitare sono 13, oppure la 
possono creare elaborando una 
parola chiave inserita dall'utente. 

6 - Il WEP è sufficiente per 
scoraggiare i dilettanti ma non 
resiste ad un attacco esperto. Per 
una maggiore sicurezza è meglio 
utilizzare il WPA. 

La chiave può essere lunga fino a 
63 caratteri, ricordatevi di non 
impiegare come chiave la vostra 
data di nascita combinazioni facili 
da trovare. 
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7 - Dopo aver impostato i 
parametri principali nell'Access 
point o router possiamo passare 
al client, in questo caso un 
portatile con una scheda di rete 
PCMCIA. Il primo passo è inserire 
la scheda PCMCIA 
nell'alloggiamento del notebook 

8 - Inserita la scheda il sistema 
operativo dovrebbe richiedere i 
driver. Inserite il CD-ROM in 
dotazione alla scheda e cliccate su 
Installa il software 
automaticamente 

9 - IO - Quando il sistema ha finito 
di caricare i driver propone la 
configurazione guidata per la 
nuova rete. Ignoratela. 

Andate in Start, Pannello di 
controllo, Connessioni di rete, 
selezionate con il tasto destro 
Connessione alla rete locale e 
cliccate su Proprietà. 



Selezionate Protocollo Internet 
(TCP/IP) e cliccate sul tasto 
Proprietà sottostante al riquadro. 
Abilitare Utilizza il seguente 
indirizzo IP e inserire un indirizzo 
che faccia parte dello stesso 
segmento di rete dell'indirizzo IP 
del computer. Assegnate lo stesso 
nome che avete scelto per 
computer desktop al workgroup 
utilizzando la procedura descritta 
nell'immagine 4. 

11 - Adesso selezionate Reti 
senza fili e Configura e nel campo 
Nome di rete (SSID) digitate lo 
stesso nome che avete inserito 
per il computer a cui avete 
collegato l'AP. Disabilitate il 
parametro La chiave viene fornita 
automaticamente. 
Se non avete impostato alcun 
livello di protezione i due computer 
a questo punto sono connessi. Se 
avete impostato il WEP sull'AP 
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selezionate Apri nel campo 
Autenticazione di rete e la 
Crittografia dati su WEP, digitate la 
password che avete impostato nel 
campo Chiave di rete e in 
Conferma chiavi di rete. 

12 - Se avete optato un livello di 
protezione WPA selezionate WPA- 
PSK in Autenticazione di rete e 



TKIP in Crittografia dati. 
Nota: per abilitare il WPA è 
necessario installare 
l'aggiornamento di Windows 
denominato Q815485 che potete 
scaricare dall'indirizzo 
www.microsoft.com/downloads/de 
tails.aspx?Familyld=009D8425- 
CE2B-47A4-ABEC- 
274845DC9E91&displaylang=it 
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► Modelli inkjet e laser 



Dieci multifunzione 
per la casa e per l'ufficio 

In un unico prodotto sono racchiuse le funzioni di stampa, scanner e 
fotocopiatrice. Nei modelli più costosi troviamo integrato anche il fax. La qualità, 
però, non raggiunge ancora quella fornita dalle periferiche singole a Man» Milano 



Le periferiche multifunzione, 
che comprendono stam- 
pante, scanner e spesso fax 
in un unico prodotto, sembre- 
rebbero una soluzione ideale 
per un'utenza casalinga. Occu- 
pano meno spazio rispetto alle 
periferiche separate, necessi- 
tano di meno porte di interfac- 
cia, meno prese di corrente e 
consentono di automatizzare 
operazioni come la copia an- 
che a colori. Il loro costo glo- 
bale, inoltre, è inferiore a quel- 
lo delle periferiche separate. 

Purtroppo tutto questo non 
è sempre vero, visto che altri- 
menti i multifunzione avrebbe- 
ro completamente sostituito 
stampanti e scanner nei nego- 
zi. Per anni, invece, sono rima- 
sti prodotti di nicchia, riserva- 
ti a piccoli uffici o ad utenti con 
spazio ridotto sulla scrivania, 
ed anche se da un paio d'anni a 
questa parte hanno avuto una 
improvvisa rinascita, le perife- 
riche separate restano ben sal- 
de sugli scaffali. 

I difetti dei multifunzione so- 
no principalmente rappresen- 
tati da prestazioni inferiori ri- 
spetto alle singole periferiche, 
ritardo nello sfruttamento di 
nuove tecnologie che vedono 
la luce sulle periferiche sepa- 
rate, minori possibilità di per- 
sonalizzazione delle funzioni in 
base alle proprie esigenze ed il 
rischio che, in caso di rottura 
di una singola sezione, si resti 
privi anche delle altre funzio- 
nalità. 

Dal punto di vista delle pre- 
stazioni, lo scorso anno i mul- 
tifunzione hanno visto un'im- 
portante evoluzione, con l'in- 
troduzione di modelli inkjet do- 
tati di stampa fotografica a sei 
inchiostri, miglioramenti evi- 
denti nella qualità di stampa e 



di scansione, ottime prestazio- 
ni velocistiche soprattutto co- 
me scanner. 

Quest'anno però l'onda sem- 
bra essersi fermata. Le presta- 
zioni nel campo inkjet sono ri- 
maste sugli stessi livelli dell'an- 
no scorso, mentre le stampanti 
inkjet hanno visto una nuova 
evoluzione con l'uscita di nuo- 
ve combinazioni di inchiostri, 
maggiore fedeltà, durata delle 
stampe prolungata, risoluzioni 
più elevate grazie all'ulteriore 
diminuzione dei diametri delle 
gocce di inchiostro e molti 
scanner anche economici si so- 
no dotati di kit per acquisire 
diapositive e negativi. I modelli 
laser invece hanno continuato 
a progredire come velocità e 
qualità di scansione ma le cor- 
rispondenti stampanti in nero 
costano ormai pochissimo. 

Novità e punti deboli 

I multifunzione inkjet di que- 
st'anno non riescono ad ap- 
porre grandi miglioramenti di 
qualità o velocità. Restano, in- 
fatti, fuori dalle grandi novità 
gli 8 inchiostri delle HP o i 7 in- 
chiostri più Gloss Optimizer 
delle Epson o la grande velo- 
cità con le foto di Canon. Nella 
scansione rimangono legati a 
risoluzioni di 1200 o anche solo 
600 DPI contro i 3200/4800 toc- 
cati dagli scanner separati e 
non dispongono di kit per la 
scansione di diapositive. A 
queste carenze oppongono 
però novità come l'introduzio- 
ne del comodissimo ADF (Auto 
Document Feeder, ovvero l'ali- 
mentatore automatico di docu- 
menti per la scansione e la co- 
pia di documenti) anche nei 
modelli inkjet economici e l'in- 
troduzione dei sempre più ri- 
chiesti lettori per schede di 



memoria fotocamere. 

I multifunzione laser invece 
mantengono prezzi elevati ri- 
spetto alle stampanti stand-alo- 
ne ma cresce la diffusione dello 
scanner a letto piano rispetto a 
quello ad inserimento (più fre- 
quente usato nei fax con, pur- 
troppo, fortissime limitazioni 
sia di utilizzo che di qualità). 
Da sottolineare poi, che anche 
nei modelli economici comin- 
ciani a essere presenti i casset- 
ti professionali per la gestione 
della carta. Dunque i multifun- 
zione restano periferiche di 
grande interesse. L'utente che 
ancora vuole l'ultima novità 
nella stampa fotografica, nella 
risoluzione di scansione o cer- 
ca l'occasione nella stampa la- 
ser in bianco e nero continuerà 
ad orientarsi verso periferiche 
separate. Le persone, invece, 



che apprezzano la comodità di 
inserire 30 pagine in un ADF e 
vedersele copiate tutte auto- 
maticamente a colori alla pres- 
sione di un solo pulsante, o di 
avere in casa una piccola ma 
veloce fotocopiatrice laser, o 
di occupare sulla propria scri- 
vania meno della metà dello 
spazio potrà orientarsi verso i 
nuovi multifunzione sia inkjet 
che con tecnologia laser. 

Su molti modelli vanno an- 
che aggiunte le funzionalità di 
fax integrato, che consente di 
inviare i documenti inseriti nel- 
l'ADF o di ricevere e stampare 
subito i fax anche senza PC ac- 
ceso. In alcuni casi, grazie al 
lettore di schede di memoria 
integrato, è anche possibile 
stampare le proprio foto scari- 
cate dalla scheda di memoria 
senza nemmeno accendere il 
computer. 
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L'evoluzione del mercato 



Nell'ultima prova compara- 
tiva di multifunzione, da 
noi effettuata meno di un 
anno fa, avevamo particolar- 
mente apprezzato il salto quali- 
tativo compiuto dai multifun- 
zione, soprattutto inkjet. HP, Ca- 
non e Lexmark avevano presen- 
tato numerosi nuovi modelli ed 
Epson era rientrata nel campo 
dei multifunzione dopo averlo 
abbandonato per qualche anno. 
Fino ad un paio di anni fa le 
prestazioni dei multifunzione 
erano scadenti, soprattutto 
nella qualità delle stampe e del- 
le scansioni, mentre nella velo- 
cità di scansione si difendeva- 
no già bene. Le novità dell'an- 
no scorso avevano finalmente 
avvicinato la qualità di stampe 
e scansioni a quella delle peri- 
feriche singole. Ad esempio i 
modelli Epson Cx5200 e HP 
6110 offrivano grande defini- 
zione e qualità di scansione. Il 
modello HP poteva anche op- 



zionalmente stampare foto in 
esacromia, ed erano finalmente 
scomparsi i forti viraggi di co- 
lore nella fotocopia a colori e le 
foto scadenti. Esemplare la dif- 
ferenza tra il modello Lexmark 
X83 ed il nuovo X5150, con un 
salto di qualità abissale. Si no- 
tava poi un miglioramento dei 
pannelli di controllo hardware, 
come quello del Canon 
MFC400. 

I modelli di quest'anno non 
offrono sostanziali migliora- 
menti qualitativi, ma se l'anno 
scorso solo 3 modelli inkjet su 8 
offrivano l'ADF ed il fax, que- 
st'anno tutti i modelli testati a 
parte l'Epson Cx6400 ne sono 
dotati, con capienze dell'ADF 
sino ai 50 fogli del Lexmark. Tut- 
to questo con un prezzo medio 
dei modelli con ADF e fax sui 
300 euro contro i 400 dello scor- 
so anno. L'Epson, che non offre 
ADF e fax, integra però un letto- 
re di schede di memoria, pre- 



sente anche nel Canon MP730, 
con relative funzioni di stampa 
automatica foto senza pc. 

Nel campo laser, lo scorso 
anno a prezzi intorno ai 700 eu- 
ro venivano offerti modelli con 
motore da 8 pagine al minuto, 
scanner ad inserimento con ri- 
soluzioni anche di solo 200 DPI 
e scomparti carta verticali da 
125 fogli esposti alla polvere. 
Quest'anno ad un prezzo medio 
di 600 euro, troviamo comun- 
que prodotti a meno di 500 eu- 
ro, vengono offerte velocità 
doppie (16 PPM), scanner a let- 
to piano da 600 DPI e, come Lex- 
mark e Samsung, cassetti carta 
professionali estraibili da 250 
fogli. Scopriamo quindi che se i 
multifunzione inkjet sono rima- 
sti fermi come qualità e velocità 
hanno però visto l'aggiunta di 
utili accessori, mentre i modelli 
laser sono migliorati come ve- 
locità di stampa e prestazioni di 
scansione a parità di prezzo. 



Come scegliere il modello ideale 



Per scegliere il multifunzione più 
adatto alle nostre esigenze 
dobbiamo prendere in 
considerazione molti più 
parametri rispetto ad altri 
prodotti, andando a confrontare i 
modelli non solo per categorie 
omogenee ma anche pensando 
alle periferiche stand-alone. I 
criteri generali sono però 
semplici: se ci interessa 
maggiormente la funzione di 
fotocopiatrice valuteremo 
attentamente scanner e ADF, se 
siamo appassionati di foto 
sceglieremo un modello con slot 
per schede di memoria ed una 
valida sezione di stampa. Se 
usiamo molto il fax daremo 
importanza alla velocità di 
quest'ultimo, al supporto dei fax 
a colori ed all'ADF per inviare 
documenti multipagina. 
Entrando nello specifico, la 
prima cosa da valutare è la 
funzione di stampa, 
responsabile ultima della qualità 
di foto, documenti e copie. La 
scelta può essere fatta tra i 
modelli laser e quelli a getto 
d'inchiostro. I primi 
multifunzione sono insuperabili 
nella velocità con documenti 
multipagina e nella qualità dei 
testi e consentono di 
risparmiare con alti volumi di 



stampa. I sistemi inkjet possono 
invece stampare a colori (i 
multifunzione laser a colori sono 
molto ingombranti e costosi), 
stampare su carta fotografica 
ma sono più lenti con i 
documenti formati da più di una 
pagina. 

La seconda valutazione deve 
essere fatta alla funzione di 
scanner. Influisce meno rispetto 
alla qualità di stampa nel 
processo di copia, mentre è 
fondamentale se si digitalizzano 
documenti da archiviare nel 
computer. Il nostro consiglio è di 
evitare i multifunzione con 
scanner ad inserimento, in cui i 
fogli, come in un fax, vengono 
catturati in rulli che possono 
rovinare gli originali, provocano 
spesso striature verticali nelle 
scansioni, hanno risoluzioni 
scarse e non possono acquisire 
documenti rilegati e pagine di 
libri. Gli scanner a letto piano 
possono invece acquisire 
qualunque documento senza 
rovinarlo, hanno qualità 
paragonabile agli scanner stand- 
alone e, se dotati di ADF, 
possono acquisire in automatico 
più pagine sciolte come gli 
scanner ad inserimento. 
La velocità di scansione nei 
multifunzione è eccellente, 



spesso superiore a quella di 
scanner stand-alone. Se però la 
qualità della scansione è 
fondamentale, ad esempio per 
fotoritocco o archiviazione di 
documenti a colori, è meglio 
abbandonare i multifunzione e 
orientarsi su uno scanner 
separato di fascia superiore. 
La funzione di fax, in un 
multifunzione, è invece 
importante se viene utilizzata 
spesso. Per inviare fax 
occasionali va benissimo un 
software fax con il nostro 
normale modem mentre se si 
mandano e si ricevono 
continuamente documenti, un 
multifunzione con fax risolverà i 
nostri problemi, avendo anche 
una memoria interna. 
Infine, la funzione forse più utile 
di un multifunzione è la 
fotocopia, per la quale è 
importante che lo scanner sia 
dotato di ADF e che sia a letto 
piano così da poter fotocopiare 
libri o riviste. Se si vogliono fare 
copie a colori ovviamente si deve 
scegliere un modello inkjet, 
controllando però attentamente 
la fedeltà delle copie a colori, 
mentre per le copie in nero un 
modello laser, che è una vera e 
propria fotocopiatrice, ci darà 
soddisfazioni per la velocità 



Come abbiamo 
fatto le prove 

La prova di un multifunzione è 
particolarmente impegnativa. 
Deve, infatti essere provata la 
funzione scanner, quella 
stampante, il fax e si deve 
valutare come queste funzioni 
sono integrate ne II 'hardware 
(pannelli di controllo, display, 
pulsanti) e nel software (utility 
integrate). 

Ricordiamo che i criteri di 
valutazione delle singole 
funzionalità da noi utilizzati 
sono identici a quelli usati 
con le periferiche separate, 
per poter così confrontare le 
prestazioni di un 
multifunzione con i prodotti 
singoli. 

Le funzioni di stampa inkjet 
vengono testate con prove di 
velocità e qualità testi, 
documenti misti testo+grafica 
a colori e fotografie in A4. Con 
i modelli laser invece delle 
foto vengono usate pagine di 
grafica vettoriale e testi di 
piccole dimensioni, per 
valutare la definizione. 
Vengono poi misurate le 
velocità del motore di stampa 
ed i tempi di composizione 
della prima pagina. 
Le sezioni di scansione 
vengono testate misurando i 
tempi di acquisizione di 
pagine A4 in nero ed in toni di 
grigio a 300 DPI, e di foto a 
colori 10x15 a 150 e 600 
DPI. Seguono i test di qualità, 
misurando la risoluzione reale 
di scansione (Mtfj tramite 
"target" ideati per misurare la 
reale capacità di discriminare 
righe sempre più ravvicinate 
alla massima risoluzione 
ottica. La scansione a colori 
viene poi confrontata con 
l'originale di una foto 
dall'ampio spettro cromatico. 
La funzionalità di 
fotocopiatrice viene valutata 
tramite test di fedeltà delle 
fotocopie senza PC, sia a 
colori (inkjet) che in bianco e 
nero (laser). La sezione fax 
viene valutata considerando 
velocità del modem integrato, 
capacità di memorizzazione di 
pagine e numeri telefonici, 
presenza tastiera telefonica 
integrata, supporto fax a 
colori. 

Sul CD allegato alla rivista 
potete trovare la tabella 
completa dei multifunzioni 
testati con specifiche ulteriori. 



40/157 



PC 



Open ^ft 



Aprile 2004 



open labs test hardware 
► Brother MFC-9160 - stampa laser 

Buona la sezione scanner 



Il multifunzione laser Brother 
in questa prova è stato pena- 
lizzato dal prezzo elevato, uni- 
to ad alcuni problemi di qualità 
sia nella stampa che nella scan- 
sione. Esteticamente è poco at- 
traente. Il vassoio ADF è sco- 
modo da caricare per un'ecces- 
siva inclinazione, lo scomparto 
verticale per la carta si carica 
tramite un inusuale meccani- 
smo di blocco a leva e l'uscita 
della carta è su un supporto 
con scarso contenimento late- 
rale. Inoltre è assente il fax. 

La risoluzione di stampa è di 
600 DPI, con motore da 10 
PPM, il più lento tra i modelli in 
prova. Il driver di stampa è GDI 
con emulazione PCL5e ed usa 
la RAM di sistema. La risolu- 
zione di scansione è di 
600x2400 DPI. La velocità di 
stampa riscontrata è stata di 
10,59 PPM, i tempi di composi- 
zione della prima pagina sono 
un po' lenti, soprattutto per le 
pagine meno complesse (20" 
per una pagina di testo contro 



una media di 15"). Qualitativa- 
mente i risultati sono ottimi 
con le pagine testuali, con con- 
torni dei caratteri regolari e ot- 
tima definizione, il nero però è 
leggermente meno pieno ri- 
spetto a Samsung e Lexmark. 
Con i caratteri minuscoli que- 
sto porta ad alcune irregolarità 
visive e "buchi", assenti nei ri- 
vali, ma i caratteri restano co- 



munque ben definiti. 

Nel test grafico l'MFC-9160 si 
è dimostrato scarso nella resa 
delle sfumature più chiare, che 
si confondono nel bianco sino 
ad una densità del 15% contro 
il 5% dei rivali, mentre la defi- 
nizione è buona, inferiore ad 
HP, ma leggermente migliore di 
Lexmark. Con le pagine miste 
testo+grafica i testi sono molto 



Scheda prodotto 



Produttore: Brother 
http://www.brother.it 



Prezzo: 960 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 6 




Questo modello non prevede la presa 
telefonica per l'utilizzo come fax 



pieni, ai vertici del test, mentre 
gli elementi grafici sono poco 
contrastati e quelli più chiari 
tendono a perdersi. 

Ottime fotocopie 

Le fotocopie senza PC hanno 
una qualità ottima, difficilmen- 
te distinguibile dall'originale 
senza l'ausilio di una lente. La 
velocità nella copia automatica 
con ADF è risultata di 7,38 pa- 
gine al minuto, pari agli altri 
modelli in prova con l'esclu- 
sione del velocissimo HP. La 
velocità di scansione è ottima, 
seconda solo ad HP, le scansio- 
ni hanno un contrasto ottimo, 
una buona fedeltà colore con 
solo una certa tendenza al ros- 
so, scarsa invece la definizione, 
inficiata da una serie di pixel 
spuri che appaiono all'ingran- 
dimento come tanti piccoli 
quadratini dove dovrebbe in- 
vece esserci una campitura 
piena. Infine, da segnalare la 
bassa rumorosità, solo 52dB 
contro una media di 55 degli al- 



► HP LaserJet 3020 - stampa laser 



Ottime prestazioni, ideale per le copie 



L'HP 3020 si è particolar- 
mente distinto per le otti- 
me prestazioni, soprattutto 
nella velocità di scansione e 
copia e nella qualità di stampa, 
offerte ad un prezzo notevol- 
mente inferiore alla media. 
Monta un ADF da ben 50 fogli, 
32 MB di RAM, utilizza i lin- 
guaggi PCL6 e l'emulazione Po- 
stScript2. Nonostante la pre- 
senza della tastiera telefonica è 
assente il fax, offerto però nel 
modello gemello 3030. 

Questo modello è il massimo 
per chi cerca funzioni da foto- 
copiatrice personale, visto che 
al capiente ADF si unisce una 
velocità nella copia automatica 
da ADF senza PC di ben 10,47 
PPM, superiore del 50% a quan- 
to raggiunto dagli altri modelli 
in prova, compresi quelli dota- 
ti di motore da 16 PPM contro 
le 14 PPM dell'HP (riscontrate 
14,29 PPM reali). La qualità del- 
le fotocopie è ottima, sono pra- 
ticamente indistinguibili dagli 
originali. 



Lo scanner, con risoluzione di 
600x600 DPI, è stato il più rapido 
della prova, soprattutto al cre- 
scere della risoluzione: 24" per 
una A4 in toni di grigio 300 DPI 
contro una media di 37" (il che 
lo rende ideale anche per l'Ocr), 
e 39" contro una media di 76" 
per una foto a colori 10x15 a 600 
DPI, velocità degna di un buono 
scanner stand-alone. 



La qualità delle scansioni a 
colori mostra invece una fe- 
deltà non eccezionale, c'è una 
tendenza rosata ed i colori so- 
no troppo "pastello", il contra- 
sto è inferiore alla media e an- 
che la definizione è solo nella 
media per un 600 DPI. I parti- 
colari risultano, infatti, troppo 
sfumati e poco incisivi. 

La velocità di stampa delle 



Scheda prodotto 



Produttore: HP 

http://www.italy.hp.com 



Prezzo: 459 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 8 




Per aprire il vano contenente il toner 
bisogna premere un pulsante di sblocco 



prime pagine è ottima con pa- 
gine semplici, mentre con quel- 
le più complesse resta indietro 
rispetto a Lexmark e Samsung. 

Leggere ombre nella stampa 

Nella stampa di testi il nero è 
perfettamente pieno ed i carat- 
teri ben definiti, ma con la len- 
te si notano delle leggere "om- 
bre" al di sotto dei caratteri 
stessi. Ciò non impedisce di 
mantenere una definizione ot- 
tima anche nei caratteri minu- 
scoli. Nei test grafici la scala 
delle tonalità di grigio è perfet- 
tamente riprodotta, e la defini- 
zione anche della grafica vetto- 
riale è ai massimi, grazie al 
buon lavoro fatto dall'emula- 
zione 1200dpi "FastRes". Ottimi 
i risultati con le pagine miste 
testo+grafica: i testi sono pieni, 
il nero profondo, gli elementi 
grafici ben riprodotti anche se 
un po' scuri. La carta viene ca- 
ricata in un vassoio orizzontale 
non estraibile, ed è ben protet- 
ta dalla polvere. 
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► Lexmark X215 - stampa laser 

Molto veloce nella stampa 



Il multifunzione Lexmark con- 
divide con il modello Sam- 
sung il motore di stampa e la 
meccanica di scansione. Am- 
bedue offrono un cassetto pro- 
fessionale estraibile da 250 fo- 
gli per alimentare la stampan- 
te, ed un fax gruppo 3 da 33.600 
bps. L'ADF è da 30 fogli, ma no- 
nostante il motore di stampa 
da 16 PPM la velocità nella fo- 
tocopia automatica è di solo 
7,38 PPM. 

Molto lenta è infatti la sezio- 
ne di scansione, che per una 
pagina in grigio 300 DPI impie- 
ga 43 secondi contro una me- 
dia di 37" e per una foto 10x15 
a 600 DPI a colori ben un minu- 
to e 46" contro una media di 
l'I 6". Le immagini acquisite so- 
no ben contrastate ma troppo 
scure, anche se non ai livelli di 
Samsung. I colori sono dunque 
poco realistici, peccato perché 
la definizione è ottima per un 
600 DPI, con particolari ben di- 
stinguibili e contorni netti. Le 
fotocopie eseguite senza PC so- 



no un po' troppo chiare ed i ca- 
ratteri si assottigliano rispetto 
all'originale, la definizione ne 
risulta ridotta con seghettature 
nei contorni. 

La velocità del motore di 
stampa riscontrata è stata di 
16,07 PPM, ottimi i tempi di 
composizione della prima pa- 
gina, soprattutto con docu- 
menti complessi: una pagina 



bitmap da 18 MB è stata stam- 
pata in solo 31" contro una me- 
dia di 40". Eccellenti i risultati 
qualitativi con le pagine te- 
stuali: i caratteri sono definiti, i 
contorni regolari ed il nero pie- 
no. I risultati restano superbi 
anche con i caratteri minusco- 
li, sempre ottimamente definiti, 
sembra di trovarsi di fronte ad 
una 1200dpi. 



Scheda prodotto 



Produttore: Lexmark 
http://www.lexmark.it 



Prezzo: 684 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 7,5 





In questo modello è incluso un cassetto 
professionale da 250 fogli 



► Samsung SCX4216F - stampa laser 

Toner da 3000 pagine 



Il multifunzione Samsung si 
segnala in questa prova per 
le buone prestazioni soprat- 
tutto di stampa, sovrapponibi- 
li a quelle del modello Lexmark 
di cui condivide la meccanica 
e l'estetica, offerte però ad un 
prezzo inferiore di ben 135 eu- 
ro. Il risparmio è solo parzial- 
mente giustificato dalla pre- 
senza di 8 MB di RAM contro i 
16 del Lexmark. L'ADF è da 30 
fogli e la velocità del motore di 
16 PPM, ma, come nel caso di 
Lexmark la velocità nella foto- 
copia automatica è di solo 7,38 
pagine al minuto, a causa delle 
lentezza della sezione di scan- 
sione (43 secondi contro una 
media di 37 secondi per una 
pagina A4 in grigio 300 DPI e 
l'43" contro una media di l'I 6" 
per una foto a colori 10x15 a 
600 DPI). 

La qualità delle scansioni è 
praticamente sovrapponibile 
al modello Lexmark, con im- 
magini purtroppo molto scure, 
con colori notevolmente falsa- 



ti, mentre è ottimo il contrasto, 
ed eccellente la definizione per 
un 600 DPI. 

La velocità reale del motore 
di stampa è di 16,07 PPM ed i 
tempi di composizione delle 
pagine sono, nonostante la me- 
moria inferiore, identici a quel- 
li ottimi della Lexmark: solo 
31" per stampare una pagina 
bitmap A4 da 18 MB contro 



una media di 40". La qualità di 
stampa è eccellente con le pa- 
gine testuali. 

Ottimi i risultati con le pagi- 
ne miste testo+grafica, i testi 
sono abbastanza pieni e gli ele- 
menti grafici riprodotti in mo- 
do equilibrato, né troppo chia- 
ri né troppo scuri. Buona la du- 
rata dichiarata del toner, pari a 
3000 pagine. 



Scheda prodotto 



Produttore: Samsung 
http://www.samsung.it 



Prezzo: 549 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 8 







Molto elegante il design dell "ADF che 
supporta fino a 30 fogli 
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► Brother MFC-3420C - stampa inkjet 



Oltre 12 minuti per la stampa di una foto 



Il multif unzione inkjet Brother 
comprende una stampante 
inkjet con la risoluzione di 
1200x1200 DPI sia in nero che a 
colori (a colori è anche possi- 
bile sfruttare una risoluzione 
ottimizzata di 4800x1200 su 
carta fotografica), uno scanner 
da 600x2400 DPI, sul quale è 
montato un ADF da 20 fogli che 
consente la copia automatica 
senza PC sia in nero che a co- 
lori, ed un fax gruppo 3 dotato 
di buona memoria interna (1 70 
pagine). 

La sezione scanner si è di- 
stinta per una buona velocità 
in tutti i tipi di scansione, i ri- 
sultati qualitativi sono buoni, 
con scansioni molto contrasta- 
te ed eccellente fedeltà. I colo- 
ri sono leggermente troppo 
brillanti rispetto all'originale, 
ma sia per fedeltà che per con- 
trasto la sezione scanner del 
Brother non ha nulla da invi- 
diare ai migliori rivali. La defi- 
nizione è comunque buona per 
un modello da 600 DPI, con 



pixel visibili ma ben sfumati al- 
l'ingrandimento. 

La sezione di stampa dal pun- 
to di vista velocistico è medio- 
cre, anche se globalmente è la 
seconda della prova dopo il ra- 
pidissimo Canon, avendo otte- 
nuto risultati molto variabili co- 
me le 2,54 PPM con pagine miste 
testo+grafica contro una media 
di 1,52, e gli interminabili 12 mi- 



nuti e 15" con le foto A4 a tutta 
pagina e massima risoluzione, 
risultato peggiore della prova. 

Colori sbiaditi 

La qualità di stampa delle 
foto è scarsa, con colori com- 
pletamente falsati, sbiaditi e 
schiariti come se la foto origi- 
nale fosse stata esposta al sole 
per lungo tempo. Il dithering è 



Scheda prodotto 



Produttore: Brother 
http://www.brother.it 



Prezzo: 360 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 7,5 




In dotazione troviamo 4 cartucce di 
cui 3 a colori (CYM) ed 1 nera 



molto visibile, migliore solo ri- 
spetto ad HP e Lexmark. Leg- 
gero il banding, non visibile a 
occhio nudo. Con le pagine mi- 
ste testo+grafica i colori sono 
troppo chiari. I testi in nero 
hanno invece un nero molto 
pieno, ma i contorni non sono 
perfettamente regolari. 

Le testine del Brother pos- 
sono emettere gocce di dimen- 
sioni variabili, con un minimo 
di 5 picolitri, le copie automati- 
che senza computer possono 
avere una risoluzione sino a 
1200x1200 DPI e nelle fotocopie 
a colori questi ultimi sono me- 
diamente fedeli, troppo chiari 
ma non eccessivamente come 
quelli riscontrati nei modelli 
Samsung e Lexmark: buoni ros- 
si e gialli, poco fedeli i blu. 

Da segnalare le difficoltà di 
montaggio dei quattro serbatoi 
inchiostro separati, a causa di 
un sistema di blocco poco effi- 
ciente. È stato necessario fare 
diversi tentativi prima di riu- 
scire a bloccarle tutte in sede. 



► Canon SmartBase MP730 Photo - stampa inkjet 

Il migliore della prova, prezzo escluso 



Lo SmartBase MP730 Photo 
di Canon ha staccato i riva- 
li come prestazioni ed è riu- 
scito a primeggiare nonostante 
il voto globale penalizzato dal 
prezzo. 

Gli inchiostri sono contenu- 
ti in quattro serbatoi separati. 
La dicitura Photo non indica 
inchiostri fotografici aggiunti- 
vi, ma la presenza di un lettore 
di schede di memoria (5+1) di- 
sposto sul bordo anteriore del 
pannello di controllo. Le foto 
da scheda possono essere 
stampate direttamente senza 
PC, anche se manca un display 
per visualizzarne l'anteprima, 
usando la compatibilità Exif- 
Print 2.2 e stampando senza 
bordo sia in A4 che in formato 
10x15. Senza il computer è an- 
che possibile effettuare foto- 
copie automatiche, grazie al- 
l'ADF da 20 fogli, a risoluzioni 
sino a 1200x1200 a colori e 
600x600 in nero. La fedeltà del- 
le fotocopie a colori è eccel- 
lente, solo i rossi sono un po' 



troppo brillanti. Nella stampa 
di foto alla massima risoluzio- 
ne i colori risultano meno sa- 
turi e brillanti rispetto ai mi- 
gliori modelli Canon, soprat- 
tutto i gialli, ed il contrasto è 
inferiore. Il dithering non è ai li- 
velli della Canon i950, nono- 
stante la risoluzione dichiarata 
di 4800x1200 DPI e le gocce da 
soli 2 picolitri. Completamente 



assente invece il banding. Nel- 
le pagine miste testo+grafica 
qualche colore non è fedele al- 
l'originale, quasi invisibile il 
dithering, i testi pieni e i neri 
profondi, quasi sui livelli di Hp. 
Nelle pagine solo testo il nero è 
profondo, ma i contorni sono 
molto irregolari, con sbavature 
che aumentano se si usa carta 
più spessa. 



Scheda prodotto 



Produttore: Canon 
http://www.canon.it 



Prezzo: 399 euro IVA inclusa 
Valutazione globale: 9 




Ricco di funzioni e tasti il pannello 
anteriore 



Lento nella stampa di foto 

La velocità di stampa è di 
gran lunga la migliore della pro- 
va, staccando tutti i rivali, con 
testi in nero e pagine miste a co- 
lori è ai massimi anche rispetto 
a inkjet stand-alone, mentre con 
le foto A4 impiega quasi 8 minu- 
ti, risultati lontani dai soli 2 mi- 
nuti necessari alle rapidissime 
Canon fotografiche. 

La velocità di scansione è 
analoga ai massimi in nero e in 
grigio (solo 14" per una A4 300 
DPI, ideale per OCR), mentre a 
colori alle alte risoluzioni im- 
piega ben l'22" per una 10x15 
600dpi contro una media di 58". 
Le scansioni mostrano un con- 
trasto ottimo, superiore anche a 
modelli stand-alone come il Ca- 
non 8000F, ottima anche la fe- 
deltà dei colori, superiore ad 
Epson e meno realistica solo di 
Hp e Brother, il punto debole è 
la definizione, buona in assoluto 
ma per un 1200 DPI ci sono trop- 
pi disturbi (piccole striature, 
pixel spuri) all'ingrandimento. 
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► Epson Stylus Cx6400 - stampa inkjet 

Assente il caricatore ADF 



Imultifunzione Epson si divi- 
dono in due linee, ambedue 
prive di fax: i modelli Photo 
Rx, che usano sei inchiostri, e 
quelli denominati Stylus Cx, 
che ne utilizzano quattro. Il 
modello testato integra inchio- 
stri DuraBrite, meno adatti alla 
stampa fotografica ma indicati 
per quella di documenti grazie 
alla resistenza all'acqua e allo 
sbiadimento (55 anni su carta 
comune e 80 su carta matte). 
Gli inchiostri DuraBrite del 
Cx6400 sono di seconda gene- 
razione. Sono stati risolti i pro- 
blemi dell'uso della sola tricro- 
mia nelle foto stampate su car- 
ta glossy, che provocava foto 
sbiadite. Epson ha, inoltre, stu- 
diato una nuova carta fotogra- 
fica specifica per DuraBrite, 
per ora disponibile solo in 
10x15, con la quale abbiamo ri- 
scontrato un notevole miglio- 
ramento nei colori. Le foto pro- 
dotte dal Cx6400 hanno però 
un dithering molto evidente. Il 
banding è leggerissimo, visibile 



solo con la lente. Nelle pagine 
miste testo+grafica i colori so- 
no molto fedeli, visibile il dithe- 
ring, non perfettamente pieni i 
testi. Superbi i testi in nero, 
pieni, profondi e dai contorni 
perfettamente regolari, ai ver- 
tici della prova assieme ad HP. 
Risultati eccellenti anche nel- 
le fotocopie senza PC. Per que- 
sta attività il Cx6400 è però poco 



indicato, vista l'assenza del- 
l'ADF. Degno di nota invece lo 
sportellino trasparente scuro 
sotto il pannello che nasconde 
3 slot per la lettura di schede 
di memoria. Le scansioni sono 
ben contrastate, la fedeltà dei 
colori è buona, con solo una 
certa tendenza al rosso rispet- 
to all'originale, la definizione è 
ottima. 



Scheda prodotto 



Produttore: Epson 
http://www.epson.it 



Prezzo: 229 euro IVA inclusa 
Valutazione Globale: 8 




La porta di connessione USB è 

nascosta vicino al rullo di stampa 



► HP OfficeJet 5510 - stampa inkjet 

Prezzo molto conveniente 



Il modello 5510 di HP ha otte- 
nuto le seconde migliori pre- 
stazioni di questa prova ma 
ottiene un voto lusinghiero gra- 
zie al prezzo inferiore di ben 
150 euro, al quale offre anche 
un ADF da 20 fogli ed un fax 
33.600 BPS con memoria per 90 
pagine. Si contraddistingue an- 
che per l'ingombro ridottissi- 
mo ed il peso di soli 5,3 kg, con- 
tro una media di 10 kg. 

Come stampante usa le re- 
centi cartucce HP 56 e 57 nera e 
tricolor. Utilizza però ancora il 
vecchio standard PhotoRet III 
invece del PhotoRet IV, che of- 
fre maggiori sfumature. I risul- 
tati nella stampa di foto sono 
colori resi ottimamente, con fe- 
deltà che non ha nulla da invi- 
diare a quella dei migliori mo- 
delli stand-alone grazie ai nuovi 
inchiostri, mentre il dithering è 
un vero punto dolente: la riso- 
luzione hardware delle testine, 
integrate nelle cartucce HP, non 
è sfruttata al massimo dal dri- 
ver che usa il vecchio PhotoRet 



III, ed anche disabilitandolo ed 
usando 4800x1200 DPI ottimiz- 
zati produce puntini molto evi- 
denti, che conferiscono granu- 
larità all'immagine. Il banding è 
invece assente a 4800x1200, 
mentre diventa ben visibile 
usando PhotoRet III. Nelle pagi- 
ne miste i testi sono pieni e ben 
saturi, i colori leggermente 
troppo scuri rispetto all'origi- 



nale ma molto fedeli. La velo- 
cità di stampa è inferiore alla 
media con pagine miste, mi- 
gliore con le foto. Nelle fotoco- 
pie senza PC i risultati sono ec- 
cellenti, con colori molto fedeli, 
solo i gialli sono un po' sbiaditi. 
Come scanner si distingue a 
risoluzioni elevate (foto 10x15 a 
600 DPI in 39" contro una media 
di 58"). 



Scheda prodotto 



Produttore: HP 

http://www.hp.com/italy 



Prezzo: 249 euro IVA inclusa 
Valutazione Globale: 9 




// caricatore automatico dei fogli 
(ADF) gestisce fino a 20 fogli 
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► Lexmark X6170 - stampa inkjet 

Design molto elegante 



Lexmark lo scorso anno fece 
un grosso salto di qualità 
nel campo dei multifunzio- 
ne: i vecchi prodotti come l'X83 
producevano foto scure e vira- 
te al rosso e le fotocopie risul- 
tavano infedeli. Con il modello 
X5150 rimaneva solo un legge- 
ro viraggio al rosso e migliora- 
va molto la fedeltà delle copie. 
Con il nuovo X61 70 Lexmark, 
purtroppo, non compie ulte- 
riori passi avanti nel versante 
della qualità: la fedeltà dei co- 
lori nelle copie automatiche 
senza PC è la peggiore della 
prova, con colori molto sbiadi- 
ti e contrasto scarso. La stam- 
pa di foto vede un netto virag- 
gio al rosso, il dithering ed il 
banding sono molto evidenti, 
distinguibili anche ad occhio 
nudo. Migliori invece i risultati 
con le pagine miste testo+grafi- 
ca: qui i colori della grafica so- 
no molto più fedeli, ma il dithe- 
ring è visibile, ed i testi non so- 
no perfettamente pieni, tendo- 
no al rossiccio e mostrano an- 



che un leggero banding. Scarsa 
infine la qualità nelle pagine te- 
stuali: il nero è poco pieno, ed i 
caratteri hanno contorni irre- 
golari con molte sbavature. 

Anche come scanner la fe- 
deltà lascia a desiderare: le 
scansioni soffrono di un forte 
viraggio al giallo/verde, che 
rende i colori poco fedeli all'o- 
riginale, un vero peccato per- 



ché il contrasto è ottimo, e la 
definizione addirittura la mi- 
gliore della prova, vicina a mo- 
delli da 2400 DPI. 

Scansioni veloci 

Sul versante velocistico il 
panorama è nettamente miglio- 
re per lo scanner, che è il più 
rapido della prova, soprattutto 
a colori (6" per una foto 10x15 



Scheda prodotto 



Produttore: Lexmark 
http://www.lexmark.it 



Prezzo: 299 euro IVA inclusa 
Valutazione Globale: 8 




Per cambiare le cartucce bisogna alzare 
il pannello e bloccarlo con un fermo 



a 150 DPI e 35" per la stessa fo- 
to a 600 DPI, contro medie di 
15" e 58"), mentre per la stam- 
pante la velocità con i testi in 
nero (migliore della prova con 
6,12 PPM contro una media di 
4,66) è bilanciata dalla lentezza 
con le pagine miste a colori 
(0,84PPM, solo Samsung fa peg- 
gio) e con le foto (quasi 10 mi- 
nuti per una A4 alla massima ri- 
soluzione. 

Note molto positive vanno 
all'ottimo ADF da ben 50 fogli, 
record di categoria, e all'esteti- 
ca: la plastica grigio scuro è 
elegantissima, vassoi e sup- 
porti carta sono curvilinei. 

Scomodo invece il sostegno 
rosso, molto simile a quello uti- 
lizzato per il cofano della mac- 
china, da spostare manual- 
mente per tenere su il coper- 
chio mentre si cambiano le car- 
tucce. L'ultima nota negativa 
riguarda un rallentamento del 
sistema dopo l'installazione, 
che scompare disinstallando il 
software dell'X6 170. 



► Samsung SCX-1150F - stampa inkjet 

Colori poco fedeli e troppo chiari 



La sinergia tra Samsung e 
Lexmark vista nei multifun- 
zione laser con due modelli 
praticamente identici, continua 
anche se in misura minore tra 
gli inkjet: il Samsung SCX-1 150F 
utilizza infatti cartucce uguali a 
quelle Lexmark. Anche il ma- 
nuale indica che si possono 
montare cartucce Lexmark. Di- 
versa è invece la sezione scan- 
ner, che nel Lexmark ha una ri- 
soluzione di 1200x4800 DPI, 
mentre nel Samsung arriva solo 
a 600x1200 DPI. Il Samsung ha 
poi un'estetica meno accatti- 
vante, e monta un ADF da 30 fo- 
gli rispetto ai 50 di Lexmark. 

Un abisso separa gli eccel- 
lenti driver di stampa Lexmark, 
con tanto di avvisi vocali, da 
quelli di Samsung, che sono so- 
lo per Windows 98. Con XP vie- 
ne installato un driver di siste- 
ma senza pannello personaliz- 
zato, dunque. Non è dunque 
possibile selezionare una riso- 
luzione superiore a 1200x1200 
o la carta fotografica. 



Passando alla qualità di 
stampa, i colori sono scarsa- 
mente fedeli, troppo chiari so- 
prattutto i blu, che perdono 
profondità diventando quasi 
celesti, e i verdi, che tendono al 
giallino. In generale il contrasto 
è scarso ed il dithering è molto 
evidente. Molto leggero il ban- 
ding, visibile solo con la lente. 
Anche con le pagine miste te- 



sto+grafica i colori non sono fe- 
deli. Risultano tutti troppo 
chiari ed è visibile il dithering. 
Sbiadito il nero anche nelle pa- 
gine solo testo, mentre è buona 
la regolarità dei contorni dei 
caratteri. 

Nelle copie automatiche sen- 
za PC i colori sono poco fedeli, 
troppo chiari e lontani dall'ori- 
ginale soprattutto blu e rossi. 



Scheda prodotto 



Produttore: Samsung 
http://www.samsung.it 



Prezzo: 349 euro IVA inclusa 
Valutazione Globale: 7,5 



'J* 




In questo modello è presente il fax 
e un capiente cassetto fogli 



Lento nella stampa 

La velocità di stampa è scar- 
sa, soprattutto con pagine mi- 
ste a colori (0,67 PPM, il peg- 
giore risultato della prova con- 
tro una media di 1,51), mentre si 
difende con le foto. 

La velocità di scansione è 
buona a risoluzioni basse, men- 
tre a 600 DPI con foto a colori 
10x15 impiega l'24" contro una 
media di 58". Le scansioni han- 
no un contrasto inferiore alla 
media, la fedeltà dei colori è 
buona ma con una leggera ten- 
denza al giallo, ed è diminuita 
dal contrasto non ai massimi, 
che rende i colori un po' sbia- 
diti. La definizione sarebbe ot- 
tima per un modello da 600 DPI 
ma è inficiata da un banding 
(piccole strie verticali) molto 
evidente all'ingrandimento. Il 
prezzo appare elevato in rap- 
porto alle prestazioni, mentre 
sul versante positivo notiamo 
la presenza, unica della prova, 
della porta parallela accanto a 
quella USB. 
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Usare le utility centralizzate 



Uno dei vantaggi principali di un multifunzione è l'integrazione tra le funzioni di scanner, fax e stampante, che 
consentono di effettuare con la pressione di un pulsante operazioni che, con periferiche separate, richiedono 
molti più passaggi. L'integrazione è ottenuta sia tramite i pannelli di controllo hardware sia tramite utility che 
centralizzano tutte queste operazioni. In questa occasione illustreremo come effettuare due operazioni comuni 
come l'acquisizione di un testo da un documento formato da più pagine e la fotocopia automatica. Per questo 
scopo useremo il multifunzione laser Samsung SCX-4216Fed il multifunzione inkjet Epson Cx6400, con le 
relative utility di gestione centralizzata. Ciò ci permetterà anche di notare come il primo processo nell'utility 
Samsung richieda ancora troppi passaggi. L'utility Epson invece 
è molto più automatizzata, i tempi di copia sono sempre più 
lunghi rispetto a quelli tramite pannello hardware. 



1 - L'utility Samsung SmarThru non ha una grafica fotorealistica che 
imita i pannelli hardware, come quella del multifunzione Epson ma è 
comunque in grado di controllare in maniera semplice e centralizzata 
le funzioni più utili dell'SCX-4216F. Appena installato il multifunzione 
lanciamo l'utility. Apparirà subito il pannello principale da dove è 
possibile effettuare fotocopie, scansioni ed Ocr di documenti 
multipagina, inviare e-mail e fax (stranamente solo da fax/modem 
esterni, non è infatti stato possibile far vedere a Windows XP il 
fax/modem interno, che invece funziona perfettamente come fax 
stand-alone). Se vogliamo acquisire, ad esempio, il testo da un 
documento di IO pagine basta posizionare le pagine a faccia in su 
nell'ADF del multifunzione Samsung, e cliccare su Digitalizza su Ocr. 

2 - Apparirà una finestra di scansione con i parametri già predisposti 
per l'Ocr: risoluzione 300 DPI in toni di grigio, area di scansione A4. 
Clicchiamo su Digitalizza e partirà il processo. Prima verranno 
acquisite automaticamente tutte le pagine del documento, con 
l'avanzamento della scansione visualizzato in un'apposita finestra. Le 
pagine saranno poi inserite nella finestra Gestore immagini di 
SmarThru, dove dovremo selezionarle e cliccare in basso sul pulsante 
Ocr. Questa operazione ci permetterà di far partire il motore Ocr 
proprietario, AnyPage 2.0 Lite. Questo software offre funzioni di 
riconoscimento caratteri in diverse lingue tra cui l'italiano. Al suo 
interno saranno automaticamente inserite le pagine acquisite. 

3 - In AnyPage 2.0 Lite le pagine del nostro documento sono già tutte 
selezionate, basterà dunque scegliere Riconosci pagine selezionate 
dal menu Leggi per far partire l'Ocr. Le pagine saranno elaborate ed i 
testi potranno poi essere inviati agli appunti tramite File/Invia a 
oppure salvati come file di testo, Rtf o Html tramite File/Salva su file. 
Ora possiamo uscire da AnyPage ed aprire il file di testo salvato. 
Come avete visto, nonostante si tratti di un'utility centralizzata, 
SmarThru non rende completamente automatico il processo di 
scansione ed Ocr, sono necessari ancora troppi passaggi. Questo 
fatto testimonia come non tutte le utility centralizzate siano 
effettivamente in grado di semplificare e velocizzare al massimo tutte 
le operazioni. 

4 - Passiamo ora all'operazione di copia: inseriamo, sempre a faccia 
in su, le pagine da acquisire nell'ADF e nella finestra principale di 
SmarThru clicchiamo su Copia. Apparirà nuovamente la finestra di 
scansione, scegliamo la scheda Stampa, clicchiamo in basso a 
sinistra sul pulsante Copia così da far partire il processo di 
scansione, che leggerà tutte le pagine contenute nell'ADF e le 
stamperà automaticamente. Noteremo come i tempi di copia siano 
molto più lunghi rispetto a quelli ottenibili usando il pannello hardware 
dell'SCX-4216F (meno di 1 pagina al minuto contro una velocità di 
oltre 7PPM), il che conferma come l'utility SmarThru di Samsung non 
sia il massimo per velocizzare le operazioni nell'uso del multifunzione 
da computer. 
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5-11 multifunzione Epson offre l'utility SmartPanel, da cui è possibile 
effettuare fotocopia in nero o a colori, scansione per e-mail, fax 
(tramite fax esterno, il Cx6400 ne è infatti privo), Ocr, stampa diretta 
dagli slot per schede di memoria. Il Cx6400 non ha l'ADF, il che 
impedisce l'acquisizione automatica di documenti multipagina. 
Per effettuare l'Ocr di un documento basta deporlo sul vetro dello 
scanner e cliccare su Scan to Ocr. Verrà così lanciato 
automaticamente il software incluso, FineReader 5 Sprint, che 
altrettanto automaticamente acquisirà la pagina. Per terminare le 
operazioni dovremo cliccare su Leggi, facendo partire il 
riconoscimento, e poi su Salva, per salvare in Rtf, Pdf o Txt il 
documento riconosciuto. Lo stesso documento potremo inviarlo a 
software di videoscrittura quale ad esempio Word e Works di Microsoft 
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MULTIFUNZIONE LASER B/N 







1 Produttore 


Brother 




Lexmark 


Samsung 




Modello 


MFC-9160 


LaserJet 3020 


^^^^ms^^^m mm i 


Prezzo (euro IVA inclusa) 


960 


459 


684 


549 




Voto globale 


6 


8 


7,5 


8 




Sezione scanner 












Risoluzione hardware (ottica x meccanica) 


600x2400 


600x600 


600x600 


600x600 




Caricatore automatico documenti (ADF) 


Si, 30 fogli 


Si, 50 fogli 


Si, 30 fogli 


Si, 30 fogli 




Test velocità scansione 












Bianco/nero (A4 300 DPI) in sec. 


18 


18 


20 


20 




Colore 24 bit (foto 15x10 150 DPI) in sec. 


18 


24 


16 


16 




Sezione stampante 












Risoluzione hardware massima 


600x600 DPI 


600x600 DPI 


600x600 DPI 


600x600 DPI 




Velocità dichiarata 


10 PPM 


14 PPM 


16 PPM 


16 PPM 




N. pagg. stampate toner al 5% copertura (dichiarato) 


2200 


2000 


3200 


3000 




Capacità cassetti fogli in ingresso 


200 


150 


250 


250 




Test velocità stampa 












Documento testuale - Prima pagina (sec.) 


20 


12 


14 


14 




Documento composito - Prima pagina (sec.) 


25 


20 


21 


22 




Velocità stampa pag/min (16 pagg. test., esci, prima) 


10,59 


14,29 


16,07 


16,07 




Sezione fax 












Classe e velocità fax 


n.d. 


n.d. 


Gruppo 3 ITU - 33.600bps 


Gruppo 3 ITU - 33.600bps 




Capacità memoria pagine fax / numeri telefonici 


n.d. 


n.d. 


320 / 100 


320 / 109 




Caratteristiche generali 












Interfacce 


Parallela e USB 


Parallela e USB 


Parallela e USB 


Parallela e USB 




Ingombro (LxPxH in mm) e peso 459x458x354 - 11 kg 


497x399x378 - 12 kg 470x432x419 - 13,6 kg 


474x436x417 - 13 kg 




Durata e tipo garanzia 


lanno 


lanno 


lanno 


2 anni 

















MULTIFUNZIONE INKJET COLORE 



*rar»n»r. 


MMJfflwtf 



Produttore 






MFC-3420C 


SmartBase MP730 Photo 


Stylus Cx6400 


OfficeJet 5510 


X6170 


SCX-1150F 


Prezzo IVA inclusa 


360 


399 


229 


249 


299 


349 


Voto globale 


7,5 


9 


8 


9 


8 


7,5 


Sezione scanner 


Ris. hardware (ottica x meccanica) 


600x2400 


1200x2400 


1200x2400 


600x2400 


1200x4800 


600x1200 


Caricatore aut. documenti (ADF) 


Si, 20 fogli 


Si, 30 fogli 


No 


Si, 20 fogli 


Si, 50 fogli 


Si, 30 fogli 


Test velocità scansione 


Bianco/nero (A4 300 DPI) sec. 


18 


7 


17 


18 


21 


13 


Col. 24 bit (foto 15x10 150 DPI) sec. 13 


10 


19 


25 


6 


17 


Sezione stampante 


Risoluzione hardware max monocr. 


1200x1200 DPI 


4800x1200 DPI 


2880x1440 DPI 


1200x1200 DPI 


2400x1200 DPI 


2400x1200 DPI 


Ris. hardware max col. 


1200x1200 DPI 


4800x1200 DPI 


2880x1440 DPI 


1200x1200 DPI 


4800x1200 DPI 


2400x1200 DPI 


Vel.dich. b/n / col. bozza 


14 PPM / 12 PPM 


22 PPM / 14 PPM 


22 PPM / 11 PPM 


17 PPM / 12 PPM 


19 PPM / 15 PPM 


14 PPM / 7 PPM 


Test velocità stampa (p./min.) 


Vel.A4 testo b/n ris. (PPM) 


2,94 


5,88 


4,41 


4,35 


6,12 


4,29 


Vel.A4 foto max ris. (PPM) 


0,08 


0,13 


0,13 


0,14 


0,1 


0,13 


Sezione fax 


Classe e velocità fax 


Gr.3 ITU/14.400bps 


Gr.3 ITU/33.600bps 


n.d. 


Gr.3 ITU/33.600bps 


Gr.3 ITU/33.600bps 


Gr.3 ITU/33.600bps 


Capacità mem. pag. fax / n.tel. 


170 / 40 


250 / 100 


n.d. 


90/90 


80/80 


320 / 100 


Caratteristiche generali 


Interfacce 


USB 2.0 


USB 


USB 2.0 


USB 


USB 


Parallela e USB 


Ingombro (LxPxH mm) - peso Kg 


448x453x354-10 


439x496x326-12,8 


450x429x218-8,7 


440x285x220-5,3 


439x500x296-9,4 


477x440x315 - 9,5 


Durata e tipo garanzia 


lanno 


2 anni 


lanno 


lanno 


lanno 


2 anni 



47/157 



PC 



Open ^^ 



Aprile 2004 



open labs test hardware 



Alcuni multifunzione disponibili in commercio 



Produttore 


Modello 


Prezzo IVA 
inclusa 


Risoluzione max 
stampante 


Risoluzione max 
scanner 


Interfaccia 


Brother 


MFC-890 


720 


2400 x 1200 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother 


MFC-3220C 


300 


4800 x 1200 DPI 


2400 x 2400 DPI 


USB 


Brother 


MFC-3320CN 


360 


4800 x 1200 DPI 


2400 x 2400 DPI 


USB, ethernet 


Brother 


MFC-3420C 


360 


4800 x 1200 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB 


Brother 


MFC-3820CN 


540 


4800 x 1200 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB, ethernet 


Brother 


DCP-4020C 


420 


2400 x 1200 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB 


Brother 


DCP-4820C 


480 


2400 x 1200 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB 


Canon 


MPC 190 


149 


2400 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Canon 


MP360 


169 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 2.0 


Canon 


MP370 


199 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 2.0 


Canon 


MP390 


299 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 2.0 


Canon 


MP700 


299 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 


Canon 


MP730 


399 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP PSC 1210 


129 


4800 x 1200 DPI 


600 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 5110 


249 


4800 x 1200 DPI 


600 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 6110 


349 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 7110 


499 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 4800 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 7130 


599 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 4800 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 7140xi 


799 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 4800 DPI 


USB 


HP 


HP PSC 2175 


199 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP OfficeJet 4110 


199 


4800 x 1200 DPI 


600 DPI 


USB 2.0 


HP 


HP PSC 1350 


169 


4800 x 1200 DPI 


600 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP PSC 2410 Photosmart 


349 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB 


HP 


HP PSC 2510 Photosmart 


499 


4800 x 1200 DPI 


1200 x 2400 DPI 


USB, Wi-fi 802.11b 


HP 


HP OfficeJet 5510 


249 


4800 x 1200 DPI 


600 x 2400 DPI 


USB 


Konica Minolta 


Magicolor 2300 Desklaser Scancopy 


1.602 


2.400 x 600 DPI 


600 x 600 DPI 


USB, parallela, ethernet 


Lexmark 


X1180 


89 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


X2250 


129 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


X5250 


149 


4800 x 1200 DPI 


600 x 2400 DPI 


USB 


Lexmark 


P3150 


139 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


X4250 


179 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


F4270 


199 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


X6150 


249 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Lexmark 


X6170 


299 


4800 x 1200 DPI 


600 x 1200 DPI 


USB 


Samsung 


SCX-1150F 


349 


2400 x 1200 DPI 


9600 DPI interpolata 


USB, parallela 


Seiko Epson C. 


EPSON Stylus CX 3200 


150 


5760 x 720 DPI ottimizzati 


600 x 1200 DPI 


USB 


Seiko Epson C. 


EPSON Stylus CX 5400 


180 


5760 x 1440 DPI ottimizzati 


1200 x 2400 DPI 


USB 


Seiko Epson C. 


EPSON Stylus CX6400 


229 


5760 x 1440 DPI ottimizzati 


1200 x 2400 DPI 


USB 


Seiko Epson C. 


EPSON Stylus Photo RX500 


300 


5760 x 1440 DPI ottimizzati 


2400 x 4800 DPI 


USB 


Produttore 


Modello 


Prezzo IVA 
inclusa 


Risoluzione max 
stampante 


Risoluzione max 
scanner 

1 ir\r\ v i ir\r\ hdi 


Interfaccia 

1 ICD n<-\ir>-\\\/-\\>-\ 


Brother 
Brother 


MFC-9160 


960 


600 x 600 DPI 


IzUU X IzUU Uri 
9600 x 9600 DPI 


UoD, parallela 
USB, parallela 


Brother 


MFC-9180 


1.080 


600 x 600 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother ^^^ 


MFC-9660 


1.080 


600 x 600 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother 


MFC-9880 


1.320 


600 x 600 DPI 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother ^^^ 


DCP-8020 


1.320 


1200 DPI HQ 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother 


DCP-8025D 


1.560 


1200 DPI HQ 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother ^^^ 


MFC-8420 


1.560 


1200 DPI HQ 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Brother 


MFC-8820D 


1.800 


1200 DPI HQ 


9600 x 9600 DPI 


USB, parallela 


Canon 


PC-D320 


499 


600 x 600 DPI 


solo copia 


USB 


Canon 


PC-D340 


599 


600 x 600 DPI 


solo copia 


USB 


Canon 


PC1230 D 


699 


600 x 600 DPI 


solo copia 


USB 


Canon 


PC1270 D 


799 


600 x 600 DPI 


solo copia 


USB 


HP 


Hp LaserJet 1220 


569 


1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3200 




1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3200m 


828 


1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3300 




1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3330 


999 


1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3320 




1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, parallela 


HP 


Hp LaserJet 3320N 


1257,60 


1200 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


server stampa est.HP Jetdirect 310x 


Lexmark 


X215 MFP 


684 


600 x 600 DPI 


fino a 4800 DPI int. 


USB, parallela 


Lexmark 


X422 


1920 


600 x 600 DPI 


600 x 600 DPI 


USB 2.0, ethernet 


Oki 


Stamp. C5300n + S700 Scancopier 


1958 


600 x 1200 DPI 


fino a 9600 DPI int. 


USB 2.0, paralella, ethernet 


Ricoh 


Aficio 120 


2044 


600 x 600 DPI 


solo copia 


Parallela 


Ricoh 


Aficio FX12 


1573 


600 x 600 DPI 


solo copia 


Parallela 


Ricoh 


Aficio 1013 


1704 


600 x 600 DPI 


solo copia 


Parallela 


Ricoh 


Aficio 2015 


1890 


600 x 600 DPI 


600 


USB 2.0, ethernet 


Samsung 


SCX-4016 


449 


600 x 600 DPI 


600 DPI 


USB, parallela 


Samsung 


SCX-4216 


549 


600 x 600 DPI 


600 DPI 


USB, parallela 


Samsung 


SCX-5112 


829 


1200 DPI 


fino a 4800 DPI 


USB, parallela 


Samsung 


SCX-5312 


999 


1200 DPI 


fino a 4800 DPI 


USB, parallela 


Xerox 


WorkCenter PE16 


686 


600 x 600 DPI 


4800 DPI 


USB, parallela 


Xerox 








4800 DPI 




Xerox ^^^ 


WorkCenter M15i 


1644 


1200 x 1200 DPI 


4800 DPI 


USB, parallela 


Xerox 


FaxCenter 1008 




600 x 600 DPI 


200x400 DPI 


Parallela 


Xerox 


FaxCenter 1012 


1033 


600 x 600 DPI 


600 x 600 DPI 


Parallela 
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Velocità in 
stampa b/n 

20ppm 
14ppm 
14ppm 
14 ppm 
14 ppm 
13 ppm 

13 ppm 

14 ppm 
18 ppm 
18 ppm 

18 ppm 
22 ppm 
22 ppm 
12 ppm 
12 ppm 

19 ppm 
22 ppm 
22 ppm 
22 ppm 

18 ppm 
12 ppm 
17 ppm 
21 ppm 

21 ppm 
17 ppm 
16 ppm 

14 ppm 

15 ppm 

20 ppm 
20 ppm 

20 ppm 

19 ppm 
19 ppm 

19 ppm 
14 ppm 

14 ppm 

22 ppm 
22 ppm 

15 ppm 

Velocità in 
stampa b/n 

10 ppm 
10 ppm 
10 ppm 
14 ppm 
14 ppm 

16 ppm 
16 ppm 
16 ppm 
16 ppm 
14 ppm 
14 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
14 ppm 
9 ppm 
9 ppm 
14 ppm 
14 ppm 
14 ppm 

14 ppm 
16 ppm 

21 ppm 

20 ppm 
12 ppm 

12 ppm 

13 ppm 

15 ppm 

16 ppm 
16 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
16 ppm 
15 ppm 
15 ppm 
8 ppm 
12 ppm 



Velocità in stampa 
a colori 

16 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
11 ppm 

11 ppm 
10 ppm 

12 ppm 
12 ppm 
12 ppm 
14 ppm 

14 ppm 
10 ppm 

12 ppm 

15 ppm 

7 ppm 
18 ppm 
18 ppm 

13 ppm 
10 ppm 
12 ppm 
15 ppm 
15 ppm 
12 ppm 
4 ppm 

8 ppm 
8 ppm 

14 ppm 
14 ppm 

14 ppm 

10 ppm 

15 ppm 
15 ppm 
7 ppm 

13,9 ppm 

11 ppm 
11 ppm 
15 ppm 

Velocità in stampa 
a colori 



n.d. 



n.d. 



n.d. 



n.d. 
n.d. 



n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 



n.d. 



n.d. 



n.d. 



n.d. 
12 ppm 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 
n.d. 



n.d. 



n.d. 



Capacità 
vassoio 

100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
150 fogl 
150 fogl 
100 fogl 
150 fogl 
100 fogl 
150 fogl 
150 fogl 
400 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
150 fogl 
150 fogl 
100 fogl 
200 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
100 fogl 
150 fogl 
150 fogl 
100 fogl 

Capacità 
vassoio 

250 fogl 
200 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
125 fogl 
125 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
400 fogl 
250 fogl 
250 fogl 
850 fogl 
1350 fogl 
250 fogl" 
250 fogl 
550 fogl 
550 fogl 
250 fogl 
650 fogl 
650 fogl 
125 fogl 
250 fogl 



Presenza Fax 

sì 
sì 
sì 
sì 
sì 
no 
sì 
no 
no 
no 
sì 
no 
sì 
no 
sì 
sì 
sì 
sì 
sì 
no 
sì 
no 
sì 
sì 
sì 
no 
no 
no 
no 
no 
si 
si 
si 
si 
sì 
no 
no 
no 
no 

Presenza Fax 



no 



si 

sì 

sì 

Opz. 
Opz. 
Opz. 

no 

sì 

no 

sì 

sì 

sì 
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Peso (kg) 

13 

7 

7 

10 
10,5 

8 

8 

8 

7,6 
7,6 
8,5 
10,9 
12,8 
4,2 

7 
10,9 
14 
14,7 
15,6 
8,1 
3,4 
4,2 
8,3 
8,7 
5,3 
31,5 
4,1 

4 

4,5 
n.d. 
3,9 
4,1 
8,1 
9,4 
n.d. 
7,2 

9 

8,7 
10 

Peso (kg) 



11 





17 

16,6 

18,1 

16,6 

18,1 

14,5 

16 

22,6 

22,6 

9,8 

9,8 

9,8 

14,1 

15,8 

15,8 

15,8 

13,6 

20,4 

20 

20 

22 

20 

35 

15 

15 

n.d. 

n.d. 

13 

25 

25 

n.d. 

11 





Garanzia 

1 anno 
1 anno 
lanno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 

1 anno 

2 anni 
2 anni 
2 anni 
2 anni 
2 anni 
2 anni 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 

1 anno 

1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 

2 anni 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 

Garanzia 

1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 
1 anno 

1 anno 

2 anni 
2 anni 
2 anni 
2 anni 
1 anno^^ 
1 anno 
1 ann o 
1 anno 
1 anno^^ 
1 anno 
lanno 

1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 

1 anno 

1 anno 

1 anno 

1 anno 

2 anni 
2 anni 
2 anni 
2 anni 

1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
1 anno on site 
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► Atlantis III 



Alla ricerca di Atlantide: 

sarete archeologi j 
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opo esserci immersi nelle 
1 fredde nebbie della Tran- 
' silvania alla ricerca del 
tenebroso Conte Dracula, que- 
sto mese siamo pronti per 
un'altra avventura, stavolta in- 
dagando sui misteri di Atlanti- 
de. 

Nelle nostre indagini im- 
personeremo un'affascinante 
archeologa, che ha il volto e la 
voce di Chiara Mastroianni. 

All'apertura del gioco ecco 
un tipo piuttosto sinistro in- 
tento a scavare in una caver- 
na, fino a che non ne estrae 
un teschio di cristallo a cui at- 
tribuisce poteri straordinari. 
Poi l'ambientazione cambia. 
Ora siamo l'archeologa e stia- 
mo guidando una sorta di fuo- 
ristrada del futuro nel deserto 
algerino, siamo infatti a Hog- 
gar nel 2020. Siamo coinvolti 
in un incidente e ci risveglia- 
mo nella tenda di un Tuareg 
che ci ha salvati, ma le nostre 
strade si divideranno, lui do- 
vrà liberare un pozzo rubato 
al suo popolo e ora occupato 
da un gruppo di uomini arma- 
ti, mentre noi dovremo trova- 
re un antico luogo egizio, stra- 



namente situato nel b 
zo del deserto algerintn 

Scopriremo nel cor» del- 
l'avventura un collegamento 
tra la civiltà egizia e quella 
atlantidea, il cui anello di con- 
giunzione è proprio il teschio 
di cristallo. 

Ma per arrivare alla con- 
clusione e impossessarci del 
prezioso oggetto, ancora stret- 
tamente sorvegliato dagli 
atlantidei, dovremo intra- 
prendere un viaggio iniziatico 
attraverso il tempo e lo spiri- 
to, superando tre mondi diffe- 
renti: il deserto algerino, ap- 
punto, la Siberia del Paleoliti- 
co e Baghdad delle "Mille e 
una notte". 

La trama è complicata ma lo 
schema di gioco è piuttosto 
semplice: si tratta di un'av- 
ventura punta e clicca. Do- 
vremo quindi muoverci all'in- 
terno del gioco, disponendo 
di una visione a 360°, grazie 
all'utilizzo del motore grafico 
sviluppato da Cryo, che ab- 
biamo già avuto modo di ap- 
prezzare in Dracula. 

Aiutati dal mouse, dalla no- 
stra perspicacia nel risolvere 




Nel gioco impersoneremo un'affascinante egittologa 
che ha il volto e la voce di Chiara Mastroianni 



-^Chi non avesse 
compratola versione^ 



pressati, le con do» 
sono a pag. 174^ 



>7* ^* 



V" 

i 



gli enigmi e da una certa co- 
stanza, arriveremo in fondo 
alla missione. 

Il cursore, infatti, indica, 
cambiando forma , la possibi- 
lità di muoversi in una deter- 
minata direzione oppure se 
vi sono oggetti, siti o persone 
con le quali dobbiamo intera- 
gire. Utilizzando il pulsante 
destro" accederemo all'inven- 
tario per utilizzare o combi- 
nare quanto abbiamo raccolto 
e archiviato durante il nostro 
cammino. 

E veniamo agli enigmi, dav- 
vero ben congeniati: ricordia- 
mo che se non vengono risolti 
non si va assolutamente avan- 
ti nel gioco. A questo punto 
dovrà anche subentrare la co- 
stanza: vi potrà capitare, in- 
fatti, di impiegare più e più 
tentativi prima di azzeccare la 
giusta sequenza di azioni per 
passare al livello successivo! 

Non dimentichiamo poi i 
dialoghi, altro mezzo fonda- 
mentale per avanzare nel gio- 
co. Sono molto chiari, in italia- 
no e con tanto di sottotitoli. 

Il dialogo si attiva cliccando 
sul personaggio (vedere il cur- 
sore animato nel box qui a 
fianco): a seconda dell'occa- 
sione, il personaggio può ini- 
ziare a parlare direttamente o 
suggerire uno degli argomenti 
rappresentati da icone: clic- 
candoci sopra il dialogo inco- 
mincia. È possibile riascoltarli 
anche in un secondo tempii 
sono sempre disponibili anche ' 
se la loro icona è ombreggiata. 

Vi consigliamo di tornare a 
parlare con le persone con cui 
avete già dialogato: gli sviluppi 
della nostra avventura potréty»- 
bero aver fornito Jfiro nuovi 
spunti e quindi pAreste otte- 
nere maggiori informazioni 
. utili. ■":■!"■ 

A prescindere dalle indica^- 
zioni pratiche ci sentiamo di 
darvi un ultimo consiglio: fate- 
vi rapire dall'atmosfera oniri-' 
ca che pervade tutto il gioco/ 
andate a zonzo per gli scenari 
realizzati magnificamente, co- 
sì solo per il gusto di perdersi, 
magari nelle magiche atmosfe- 
re della Baghdad delle Mille e 
una Notte (le nostre preferi- 
te...). ■ 
Daniela Dirceo 
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Cursore animato 

che serve per 
raccogliere o 
spostare gli oggetti 



Schermate e cursori 



1 - Ecco la videata che appare all'inizio del gioco. Ogni giocatore 
è rappresentato da un diverso pulsante colorato: all'inizio di ogni 
sessione di gioco, ognuno di loro torna automaticamente al 
punto in cui aveva interrotto la partita. 
Premendo il tasto Esc si visualizza il menu principale per 
configurare le opzioni prima di iniziare a giocare. Da questa 
schermata si può anche abbandonare la partita cliccando sulla 
porta nell'angolo in basso a destra dello schermo. 



2 - Il menu principale può essere visualizzato premendo il tasto 
Esc. Le tre opzioni disponibili, dalle quali si accede ai relativi 
menu, sono: Opzioni video (in alto a destra), Livelli audio (al 
centro) e Salva una partita (in basso a sinistra). 



3 - Livelli audio - Attraverso questo menu, si può impostare non 
solo il volume generale del gioco, ma anche quello dei singoli 
componenti: dialoghi, musica, effetti sonori. Per tornare al menu 
principale basta cliccare sulla freccia in basso a destra dello 
schermo. 



4 - Opzioni video - Attraverso questo menu, si possono definire 

le impostazioni video e i livelli ergonomici del gioco. 

Il simbolo a forma di croce (sulla sinistra) serve per attivare o 

disattivare l'indicatore al centro della schermata. Il simbolo 

accanto (x, y) serve a invertire la rotazione relativa al movimento 

verticale del mouse. 

Il simbolo seguente, che indica la profondità di colore: serve a 

impostare il gioco a 16 bit (65.536 colori) o a 32 bit (16 milioni 

di colori). Il simbolo sopra, a forma di sfera, serve ad attivare o 

disattivare i miglioramenti grafici durante il gioco. 

Il simbolo seguente (in basso) non è presente in questa 

versione. 

Il simbolo in alto a destra serve a cambiare la risoluzione dello 

schermo. Le tre impostazioni disponibili sono: 640x480, 

800x600 e 1024x768. Se il vostro PC non è molto potente, 

usate la risoluzione più bassa (640x480). 

Il simbolo seguente, in basso a destra, serve a mostrare o 

nascondere i sottotitoli. 



5 - Carica partita - In basso a sinistra nel menu principale, si 

può decidere come salvare la partita. 

Cliccando sul simbolo in basso (la freccia rossa), si salva lo 

stato attuale del gioco insieme alla data, all'orario e a una 

piccola miniatura della scena in cui ci si trova. 

Cliccando sul simbolo a forma di disco fisso, appare il menu per 

il caricamento, che permette di riprendere la partita dal punto in 

cui è stata salvata. 



6 - Questo è l'inventario, che appare nella parte inferiore del 
monitor cliccando col pulsante destro del mouse: quando si 
raccoglie un oggetto, il cursore diventa una miniatura dello 
stesso; a questo punto, cliccando sulla zona utile si può usare 
l'oggetto. La maggior parte delle volte gli oggetti devono essere 
usati in un luogo differente da quello in cui sono stati trovati (e 
dopo altre interazioni). Bisognerà quindi riporre l'oggetto 
nell'inventario cliccando col pulsante destro del mouse. 




Cursore animato che 

serve per interagire 
con un personaggio e 
attivare la modalità 
dialogo 




Cursore animato 

che serve per 
spostarti in un 
altro luogo 
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► Max Payne 2: The fall of Max Payne 



Un noir ricco di sparatorie per provare 
il "bullettime" caro a Matrix 



Ci troviamo di fronte al se- 
guito di uno degli ormai 
sempre più rari giochi che 
riescono a portare vera inno- 
vazione nel mondo dei video 
games. Stiamo parlando del mi- 
tico sparatutto in terza perso- 
na Max Payne (Cidiverte), che 
è riuscito ad implementare ol- 
tre ad una trama da film noir, 
anche quel famigerato bullet ti- 
rine, tanto caro a Matrix, ma 
mai sperimentato prima su un 
gioco. Infatti con la semplice 
pressione di un tasto, otterre- 
mo l'effetto rallentatore duran- 
te il quale potrete esibirvi in 
acrobazie spettacolari per evi- 
tare proiettili e uccidere avver- 
sari. 

Ci si trova a New York, e im- 
personerete un poliziotto, sen- 
za più una famiglia, frastornato 
dai rimorsi del passato e al ri- 
sveglio su un lettino di ospeda- 
le dovrete gestire una specie di 
lotta personale contro il crimi- 
ne, ma l'incontro con una don- 
na vi sconvolgerà la già turbata 
esistenza... 

Senza tema di smentita pos- 
siamo affermare che l'ingre- 
diente base del gioco è rappre- 
sentato dai proiettili: quasi per 
tutto il tempo di gioco, infatti, 
avrete qualche arma in mano 
(passiamo dalle semplici pisto- 
le fino a fucili mitragliatori e da 
cecchino) per sparare a tutti i 
nemici che si presenteranno 
davanti a voi. Questo, che può 
sembrare un punto debole, è 
invece uno dei punti di mag- 
gior forza del gioco. Infatti, so- 
no previste solo sparatorie, ma 
sono state ideate così bene, e 
in modo così spettacolare che 
quando finirete il gioco vi di- 
spiacerà di non poter sparare 
più. 

Comunque, tra un'azione di 
gioco e l'altra, sarete interrotti, 
da ricchi intermezzi che vi fa- 
ranno vedere gli sviluppi della 
trama (a cui accenniamo sola- 
mente per lasciarvi il gusto di 
scoprirla) attraverso scene e 
splendide tavole a fumetti. 

La grafica è iper realistica 
ed è in grado di offrire molti 
particolari, compresi i fenome- 




ni fisici: ad esempio tutti gli og- 
getti presenti nel gioco in base 
a come e dove verranno colpi- 
ti, assumeranno traiettorie dif- 
ferenti, e i nemici, in base a do- 
ve verranno colpiti, reagiranno 
in maniera diversa. Anche l'au- 
dio è realizzato a regola d'arte: 
sentire i propri passi in un cor- 
ridoio apparentemente deser- 
to, sentire le vicine voci dei ne- 
mici, i bossoli che rimbalzano 
al suolo, il tutto condito con az- 
zeccate musiche di fondo, rie- 
sce a creare atmosfere molto 
più vicine ad un film che ad un 
gioco. Inoltre, tutti i dialoghi e 
le voci in generale sono otti- 
mamente localizzate in italia- 
no. 

Il sistema di controllo è dav- 
vero gestibile e non è molto di- 
verso dalla versione preceden- 
te del gioco, quindi chi ha già 
giocato a Max Payne non tro- 
verà difficoltà, ma anche chi è 
nuovo impiegherà davvero po- 
co ad imparare. 

Unico vero difetto riscontra- 
to, la durata, che si attesta at- 
torno alle 8 ore di gioco, anche 
perché i programmatori ci co- 
stringono a iniziare il gioco nel- 
la modalità più semplice, e solo 
una volta finito potremmo ri- 
giocarlo a livelli più complicati, 
però è la prima volta che non si 
scorda mai, non la seconda. . . 

In conclusione, consigliamo 
questo gioco sia a chi ama l'a- 
zione e lo spettacolarità, sia a 
chi da un gioco oltre ad una 
bella grafica si aspetta una bel- 
la trama intrigante che riesca a 



tenerlo incollato al PC. Non 
consigliato ai giovanissimi, per- 
ché nemici e sparatorie signifi- 



cano anche tanto sangue e 
morti. Prezzo: 39,99 euro ■ 

Riccardo Siliato 



Qualche trucco 

1) Create una copia del collegamento sul desktop del single player 

2) Premete sull'icona con il tasto destro e scegliete Proprietà 

3) Nella riga Destinazione scrivete alla fine della parola compresa tra 
virgolette: -developer 

Es. "C:\Program Files\Max Payne2\maxpayne2.exe" -developer 

4) Premete su OK 

5) Fate partire il gioco utilizzando questo collegamento 

6) Mentre siete nel gioco, premete [\] per aprire la console e inserire i 
codici: 



clr - Pulisce la schermata console 
coder - Modalità God, tutte le 
armi, energia, munizioni infinite 
god - Modalità God 
mortai - Disabilita Modalità God 
getallweapons - Tutte le armi 
quit - Chiude il gioco 
showfps - Visualizza il frame rate 
showextendedfps - Visualizza il 
frame rate esteso 
getberetta - Ottenete la beretta 
con 1000 munizioni 
getbullettime - Ottenete il 
bullettime 

getcoltcommando - Ottenete il 
coltcommando con 1000 
munizioni 

getdeserteagle - Ottenete il 
Desert Eagle con 1000 munizioni 
getdragunov - Ottenete il 
Dragunov con 1000 munizioni 
getgraphicsnovelpartl - 
Riassunto parziale della storia 
getgraphicsnovelpart2 - 
Riassunto parziale della storia 
getgraphicsnovelpart3 - 
Riassunto parziale della storia 



gethealth - Ottenete 1000 di 

energia 

getingram - Ottenete l' Ingram con 

1000 munizioni 

getkalashnikov - Ottenete il 

Kalashnikov con 1000 munizioni 

getmolotov - Ottenete il Molotov 

cocktail con 1000 munizioni 

getmp5 - Ottenete l'MP5 con 

1000 munizioni 

getpainkillers - Ottenete 1000 di 

antidolorifico 

getpumpshotgun - Ottenete il 

pumpshotgun con 1000 

munizioni 

getsawedshotgun - Ottenete il 

sawed-off shotgun con 1000 

munizioni 

getsniper - Ottenete il fucile da 

cecchino con 1000 munizioni 

getstriker - Ottenete il striker gun 

con 1000 munizioni 

jumplO - Salto di altezza 10 

jump20 - Salto di altezza 20 

jump30 - Salto di altezza 30 

showhud - Visualizza l'HUD 

help - Maggiori comandi di debug 
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► Xlll 



Originale grafica stile fumetto 
per uno sparatutto bello cruento 




XIII (Ubi Soft) è un uno spa- 
ratutto con visuale in pri- 
ma persona, che narra di 
come un uomo, Steve Roland, 
trovato senza sensi e memoria 
su una spiaggia, si ritrova brac- 
cato da organizzazioni segrete 
e dall'FBI, accusato di aver uc- 
ciso il presidente degli Stati 
Uniti d'America e di avere nei 
meandri della sua memoria 
informazioni riservatissime. 
Oltre ad avere l'impostazione 
classica di uno sparatutto, ha 
anche qualche elemento inno- 
vativo per il genere, infatti, po- 
trete spostare i cadaveri, per 
non farvi scoprire dai nemici 
(cosa più da gioco stealth che 
da sparatutto) o usare tutta 
una gamma di attrezzature da 
agente segreto, come grimal- 
delli per scassinare serrature o 
rampini per raggiungere posti 
inarrivabili a piedi. 

Il sistema di controllo è di ra- 
pido apprendimento, e risulta 
ben congeniato per riuscire a 
compiere tutte le azioni neces- 







sarie allo svolgersi del gioco 

La grafica, è stata realizzata 
in stile fumetto/cartone anima- 
to, ma non per questo sarà pri- 
va di particolari un po' cruenti 
come sangue e cadaveri. È sta- 
ta fatta questa scelta perché il 
gioco è ispirato ad un omoni- 
mo fumetto. Questa particolare 
scelta grafica, consente al gio- 
co di girare su PC anche non 
più nuovi, al contrario delle ri- 
chieste standard attuali, che 



sono di solito elevate. Il sono- 
ro, presenta un parlato com- 
pletamente tradotto in italia- 
no, e alcune musiche che ri- 
cordano molto i film da agente 
segreto. Oltre alla modalità sin- 
gle player, è stata implementa- 
ta la possibilità di giocare on li- 
ne, con tutte le classiche op- 
zioni di gioco, dal capture the 
flag, al death match. 

Prezzo: 45,99 euro ■ 

Riccardo Siliato 



Trucchi: Mentre state giocando, 
premete [F2] per far apparire ia 
console, quindi scrivete i codici: 

flowerpower 1 - Modifica il sangue 
in fiori e il sangue sui muri 
healme # - Aggiungere energia (# è 
un numero tra 1 e 100) 
maxammo - Munizioni al massimo 
per l'arma corrente 
playersonly - Solamente il 
giocatore può muoversi 
quit - Fine del gioco 
suicide - Suicidio 



► Single- Flirt upyour life! 

Vita da single, compresi gli aspetti piccanti 



Ecco un gioco spiritoso e al 
passo coi tempi, visto che 
da recenti stime, il 20% dei 
nuclei familiari in Italia è for- 
mato da un'unica persona. 
Stiamo parlando di Singles - 
Flirt up your life!, il game la 
cui uscita è prevista a giorni e 




che sta già facendo parlare di 
sé. Concettualmente l'idea non 
è nuova, si rifa ai famosissimi 
Sims, il simulatore di vita reale 
dal successo planetario. Qui la 
vicenda si dipana entro le mu- 
ra di un appartamento che due 
giovani decidono di condivi- 
dere. 

La coppia vie- 
ne scelta dal 
giocatore sia 
per sesso che 
per persona- 
lità a seconda 
dei suoi gusti, 
potendo spa- 
ziare tra 6 uo- 
mini e sei 
donne. Il me- 
nage va avan- 
ti tra surgelati 
monoporzio- 
ne e scaldaba- 



gni che si rompono nei mo- 
menti meno indicati: il gioca- 
tore dovrà impostare e gestire 
la vita dei due, tenendo sem- 
pre sotto controllo i loro valo- 
ri "vitali", vale a dire: fame, 
confort, corpo, energia, diver- 
timento, relazioni, ambiente e 
erotismo. 

Anche qui il gioco è "reale" 
oltre che esplicito: si va oltre il 
bacio (limite a cui arrivano at- 
tualmente i Sims) fino alle sce- 
ne di sesso, sia etero che omo- 
sessuale e per questo motivo il 
gioco viene consigliato dallo 
stesso produttore ad un pub- 
blico maggiore di 16 anni. 

E nel frattempo i Sims non 
stanno a guardare: già si atten- 
de la nuova versione in cui si 
andrà anche qui oltre il bacio. 
Prezzo: 29,99 euro ■ 
Daniela Dirceo 
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► Nuove tendenze 



Giochi sul telefonino, 
istruzioni per l'uso 



Si diffondono lentamente 
ma con costanza: sono i giochi 
per cellulari. I titoli disponibili 
le istruzioni per scaricarli 
sul vostro cellulare, la loro 
reperibilità e i costi. Insomma 
tutto quello che ce da sapere 
per sperimentare la nuova 
frontiera del videogame Stefano Betti 




La pensilina dell'autobus è il 
luogo ideale. È uno di quei 
tempi morti che invitano a 
guardare il display del cellula- 
re alla ricerca di qualcosa di 
divertente da fare. 

Gli italiani più giovani l'han- 
no scoperta così la mobile ga- 
me mania, la voglia di provare 
le emozioni dei videogame 
ovunque ci si trovi. 

Un fenomeno che non ha 
ancora raggiunto un pubblico 
di massa, non per penuria di 
tempi morti, quelli grazie agli 
scioperi non mancano di cer- 
to, ma come vedremo per il 
persistere di alcune comples- 
sità che fanno assomigliare il 
display per giocare più al mon- 
do dell'informatica che al tra- 
dizionale utilizzo del cellulare. 

Insomma un mercato che 
cresce lentamente, ma in ma- 
niera costante: gli operatori di 
rete mobile lo considerano 
uno dei servizi con la più alta 
potenzialità di sviluppo tanto 
che si son messi di buona lena 
a infarcire i rispettivi siti del- 
l'Internet fisica, il Web, e quel- 
li dell'Internet mobile, il WAP, 
di titoli buoni per ogni marca 
di cellulare e per ogni occasio- 
ne. E insieme a loro un certo 
numero di realtà indipendenti 
si stanno attrezzando per tra- 
sformare questo vezzo hi-tech 
in un mercato solido. 



Vademecum del giocatore 

Scaricare e utilizzare un gio- 
co per cellulare è un'operazio- 
ne divenuta nel tempo piutto- 
sto standard. 

I primi servizi Load-a-game 
di Vodafone (allora Omnitel) 
sono del febbraio 2002 e in due 
anni la cultura degli operatori 
è cresciuta, così come sono 
cambiate le tecnologie e la 
chiarezza delle interfacce. 

Esistono diverse modalità 
per entrare in possesso di un 
mobile game, così come diver- 
si modi per pagarlo. 

II videogame può arrivare 
nella memoria del cellulare at- 
traverso una connessione di- 
retta con il computer di casa, 
comprato su di un supporto fi- 
sico, come un CD ROM, oppu- 
re scaricato attraverso Inter- 
net. Ma il sistema che si è ri- 
velato più pratico per distri- 
buire file che lo ricordiamo 
non superano in genere i 200 
Kb, è quello di utilizzare la re- 
te stessa degli operatori mobi- 
li. I software richiesti dagli 
utenti viaggiano attraverso 
una connessione WAP e si au- 
to installano sul terminale del 
destinatario. 

I canali di pagamento invece 
sono i più disparati: è possibi- 
le comprare in negozio scatole 
per lo più vuote che contengo- 
no solo i codici per richiedere 



il titolo scelto attraverso un 
SMS; è possibile pagare con 
una carta di credito in un sito 
Internet oppure fare una te- 
lefonata a un premium number 
del tipo 899 e seguendo le in- 
dicazioni di una voce registra- 
ta inserire un codice per il tito- 
lo scelto coscienti che l'impor- 
to verrà addebitato in bolletta; 
è possibile infine selezionare il 
titolo sul sito WAP del proprio 
operatore o mandare un SMS a 
numerazioni speciali dette pre- 
mium, differenti a seconda del- 
l'operatore di appartenenza, 
che mentre danno il via alla 
spedizione del software adde- 
bitano l'importo sulla prepa- 
gata dell'utente. Queste ultime 
sono le modalità preferite dai 
gestori di rete che a motivo 
della semplicità di questi stru- 
menti di pagamento sono oggi 
anche i maggiori player del 
mercato in Italia. 

Come comprare videogame 
da Tim, Vodafone, Wind e 3 

Tra le opzioni più immediate 
che si presentano a chi voglia 
cimentarsi coi videogame sul 
proprio telefonino, c'è quella 
dell'accesso ai portali di servi- 
zio dei quattro gestori di rete 
mobile italiani. "I nostri clienti 
- spiegano in Vodafone - pos- 
sono collegarsi al portale WAP 
Vodafone Live, cliccare sull'a- 



rea del download, poi sull'area 
giochi e scegliere un'applica- 
zione tra le decine di titoli di- 
sponibili. Prima del download 
viene indicato chiaramente il 
prezzo del gioco e, dopo un se- 
condo clic di conferma, il gio- 
co viene scaricato. Il prezzo 
varia a seconda delle caratte- 
ristiche dell'applicazione: lon- 
gevità, qualità dell'immagine, 
brand, si va dai 3 ai 5 euro". 

Questo è il costo del softwa- 
re, come si vedrà in seguito è 
abbastanza simile tra i diversi 
operatori, bisogna poi aggiun- 
gere il costo della navigazione 
WAP, cioè il tempo di connes- 
sione alla rete mobile necessa- 
rio a scaricare il gioco, che va- 
ria a seconda delle dimensioni 
dell'applicazione scelta, dai 30 
ai 120 secondi in media. 

Se la navigazione avviene 
tramite un terminale GSM, i co- 
sti sono legati al proprio piano 
tariffario, proprio come la 
chiamata di due minuti ad un 
amico, mentre se il collega- 
mento procede con lo stan- 
dard GPRS, i costi sono fissi e 
relativi al peso del file: per Vo- 
dafone 3 centesimi per Kb, per 
Tim 4 centesimi per Kb, per 
Wind 3 centesimi a Kb. 

Il calcolo non è difficile, un 
applicativo mobile game "pe- 
sa" tra i 30 e i 200 Kb, in ogni 
caso l'operatore è tenuto a co- 
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municarvi le dimensioni del 
software prima di farvelo sca- 
ricare, se non lo fa state in 
guardia. 

Nel mobile portai Tim 
wap.tim.it è possibile trovare 
giochi per utenti singoli o mul- 
tiplayer con i quali sfidare l'a- 
mico che sta a chilometri di di- 
stanza, si clicca sull'icona Vi- 
deogame, si sceglie il gioco e si 
seguono le istruzioni. 

Sul sito i-tim.it lo stesso: qui i 
giochi, anche per terminali con 
display in bianco e nero, hanno 
un prezzo tra 1,5 e 3 euro. 

Procedure pressoché analo- 
ghe in casa Wind: dal portale 
mobile si sceglie la sezione 
download, e di seguito quella 
giochi, stando attenti alla mar- 
ca di telefono e al modello si 
scarica l'applicazione deside- 
rata. Il costo del download va- 
ria da 1 a 4 euro, esclusi i costi 
di navigazione, anche qui, che 
nel caso del GSM dipendono 
dal piano tariffario del cliente. 

Nel caso di 3 l'utente acce- 
de al portale, entra nella se- 
zione Firn, clicca sul link gio- 
chi, dove compare l'elenco dei 
titoli. Sceglie l'applicazione 
desiderata e se la scarica sul 
telefonino. I prezzi di acquisto 
variano tra i 2 e i 3 euro, e di- 
pendono dalla qualità e dal ge- 
nere di gioco. 

Tutti gli operatori consento- 
no anche l'acquisto dei titoli 
via Web, la navigazione è cer- 
tamente più fluida, meno co- 
stosa, e si possono vedere in 
anteprima le schermate dei 
giochi prima di scaricarli; qual- 
che operatore volenteroso pre- 
senta anche delle animazioni 
del display cellulare per invo- 
gliare gli utenti. Viene poi inol- 
trato un SMS per l'ordine e 
confermando si realizza il 
download on line, l'utente non 
ha che da scegliere il titolo 




Track Furious un 'avvincente simulazione 
di guida, per gli appassionati del genere 



compatibile con il proprio cel- 
lulare stando attento magari 
ad alcuni particolari come 
quelli riportati nel decalogo 
del buon mobile gamer. 

Gli operatori "indipendenti" 

Una seconda modalità di ac- 
quisto dei mobile game per 
cellulari prevede invece il coin- 
volgimento di produttori di 
giochi o di aziende distributri- 
ci che non fanno riferimento 
agli operatori di rete. 

Realtà internazionali come 
Gameloft, Macrospace o Su- 
mea, ma anche piccole realtà 
italiane attive anche nello svi- 
luppo del software come 
Bitween, Pride, Ludonet o 
Anfy Team. 

La produzione dei titoli in 
formato display, per le limitate 
risorse grafiche e multimediali 
che richiede, può ancora esse- 
re oggetto del lavoro di realtà 
artigiane nate ad hoc, a diffe- 
renza di quello necessario per 
le piattaforme console e PC. 

Ci sono anche gli aggregato- 
ri di contenuti a valore aggiun- 
to che già si sono fatti spazio 
con loghi, suonerie, messaggi 
di testo e messaggi multime- 
diali. Sonera Zed, Wireless So- 
lution del Gruppo fiorentino 
Dada e Acotel distribuiscono 
nel nostro Paese titoli oggetto 
di accordi internazionali. 

La maggior parte di questi 
fanno affari in prevalenza at- 
traverso accordi con gli opera- 
tori di rete, ma esiste anche un 
numero infinito di realtà più 
piccole che distribuiscono 
questi mobile game e hanno vi- 
sibilità solo grazie ad Internet. 
L'utente entra in contatto con 
loro grazie ad una miriade di 
siti che vendono i singoli titoli, 
oppure mediante inserzioni 
pubblicitarie che appaiono su 
giornali e riviste. 

Generalmente utilizzano co- 
me formula di pagamento le 
carte di credito se hanno clien- 
tela internazionale, altrimenti 
la chiamata ad un numero uni- 
co premium o l'invio di un SMS 
premium. 

Una volta formalizzato l'ac- 
quisto attraverso uno di questi 
operatori arriva sul terminale 
dell'utente un messaggio di 
servizio. È un messaggio parti- 
colare, detto Wap push che 
chiede conferma dell'opera- 
zione e stabilisce una connes- 
sione a Internet attraverso un 
sito WAP. 

L'operazione procede in 
due fasi: prima viene visua- \> 



Il decalogo del mobile gamer 



1 Verificare sempre che il 
videogame che si vuole 
scaricare sia compatibile con il 
proprio cellulare, nessun 
operatore fa controlli in modo 
automatico e si potrebbe 
accorgersene solo dopo aver 
pagato il software. 

2 Prima di iniziare il download del 
gioco attraverso una 
connessione WAP verificare 
che l'operatore dia più 
opportunità o un congruo 
periodo di tempo per riprovare 
in caso le cose vadano male. 
Se l'operatore non fornisce 
questo tipo di servizio meglio 
lasciar perdere. 

3 Prima di iniziare il download del 
gioco attraverso una 
connessione WAP appuntatevi i 
numeri di emergenza che gli 
operatori forniscono in caso le 
cose vadano male. Se 
l'operatore non fornisce 
questo tipo di servizio meglio 
lasciar perdere. 

4 Se si scarica il videogame 
attraverso una connessione 
WAP fatelo in un'area con 
buona e stabile copertura, non 
mentre si viaggia in treno o in 
auto. Solitamente si ha un 
lasso di tempo sufficiente (es. 
5 giorni) per riprovare, ma 
ricordate che per ogni tentativo 
il traffico che si genera 
comunque lo si paga. 

5 Prima di iniziare il download del 
gioco attraverso una 
connessione WAP verificare 
che l'operatore addebiti il 
costo del gioco solo a 
procedura giunta a buon fine. 
Se l'operatore nelle sue 
comunicazioni non è chiaro su 
questo punto meglio lasciar 
perdere. 

6 Prima di inviare via SMS 
l'ordine per ricevere un 
videogame verificare di avere 
spazio in memoria a 
sufficienza, sia per il software, 
sia per la ricezione di nuovi 
messaggi. Alcuni cellulari 
avvisano se lo spazio a 
disposizione per il download 
del nuovo software non è 
sufficiente, ma a quel punto il 
tentativo è andato male e la 
telefonata è stata inutile. 



Verificare inoltre che la 
ricezione dei messaggi info del 
telefonino sia attivata. 

7 Se si utilizza un dialer 
scaricato da Internet verificare 
che sia attivo il volume del 
modem, in questo modo se il 
programma si comporta in 
modo non corretto si può 
intervenire. 

Controllare che il dialer ri 
in chiaro il costo del singolo 
videogame non solo nelle 
pagine Web in cui lo avete 
trovato, ma anche prima della 
effettiva connessione al 
numero a pagamento. 
Disattivate il dialer una volta 
completata la procedura, 
soprattutto se altre persone 
utilizzano il computer e 
potrebbero scambiarlo per una 
qualsiasi connessione ad 
Internet. 

8 Verificare prima di scaricare un 
nuovo gioco di avere credito 
sufficiente per il traffico WAP 
che verrà generato, un titolo 
mobile game ha dimensione 
media 30-120 Kb Evitare di 
scaricare un gioco quando si è 
in un altro paese europeo, il 
servizio funziona, ma il costo 
del roaming potrebbe sur. 
quello del singolo videogame. 

9 Se il vostro telefonino è 
compatibile con i servizi GPRS 
verificare, prima di iniziare il 
download di un titolo 
attraverso la rete 
dell'operatore, che sia 
correttamente configurato, si 
rischierebbe di impiegare più 
tempo e spendere di più per 
fare la stessa operazione. 

10 Se si vuole acquistare un 
videogame attraverso 
numerazioni non geografiche 
"premium" (es.899) bisogna 
sincerarsi che la linea fissa 
che si vuole utilizzare e sulla 
quale sarà addebitato 
l'importo, sia abilitata a 
questo servizio. Diffidate dei 
servizi (sono molti) che 
riportano il prezzo al minuto 
di quella numerazione ma 
non dicono nulla di quanto vi 
terranno al telefono per 
completare la procedura e 
quindi di quanto pagherete il 
titolo scelto. 
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|> lizzata una pagina che contie- 
ne informazioni sul gioco ac- 
quistato e se l'utente è con- 
vinto avviene il vero e proprio 
download del gioco. 

Se si verificano problemi, 
con questo sistema, si hanno 
normalmente da tre a cinque 
giorni di tempo dall'acquisto 
per ripetere l'operazione di 
download, l'importante è non 
cancellare il messaggio di ser- 
vizio ricevuto all'inizio della 
procedurad. Come nel caso dei 
giochi scaricati dai portali dei 
gestori, anche in questo fran- 
gente è bene ricordare che il 
costo del traffico generato du- 
rante il collegamento necessa- 
rio a scaricare il gioco, dipen- 
de, per il GSM, dal piano tarif- 
fario dell'utente, e per il GPRS, 
dalle tariffe fisse degli opera- 
tori sopra citate. 

Ma i mobile game si com- 
prano anche in scatola, anche 
se si tratta di scatole "vuote". 
Questa possibilità di acquista- 
re giochi è stata introdotta da 
Nokia: "Abbiamo lanciato sul 
mercato da poco dei Game- 
Pack - spiega Katia D'Alessan- 
dro di Nokia Mobile Italia - del- 
le confezioni che sono in ven- 
dita nei negozi di accessori per 
cellulari". In queste confezioni 
non si trova fisicamente il gio- 
co, bensì un codice che inviato 
tramite un SMS a un numero 
Nokia, permette di ricevere sul 
cellulare un messaggio WAP 
push con il quale si avvia l'ac- 
quisto del gioco. 

Le confezioni costano intor- 
no ai dieci euro, ai quali biso- 
gna aggiungere la tariffa dell'- 
SMS spedito per l'ordine e il 
costo del download. 

La procedura è quella clas- 
sica dell'acquisto tramite SMS, 
ma la novità sta tutta nella re- 
peribilità dei giochi dentro i 
negozi, del mobile game "in 
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scatola". Mettere le mani su 
qualcosa di fisico genera fidu- 
cia negli utenti, lo sanno bene i 
responsabili del marketing, del 
resto proprio il tema della fi- 
ducia e della sicurezza durante 
le varie operazioni di down- 
load, non è sottovalutato da 
tutti gli attori di questo merca- 
to, anche se per il momento 
non sono stati riscontrati inci- 
denti preoccupanti. "Durante 
la connessione ai siti da cui si 
scaricano giochi - dice Andrea 
Cordara di Gameloft - non ci ri- 
sulta che da Internet si siano 
mai trasmessi virus ai telefoni 
cellulari. Per quanto ci riguar- 
da, le applicazioni partono di- 
rettamente dai nostri server 
che sono costantemente verifi- 
cati e controllati". 

La guerra nel display 

Un problema questo della 
sicurezza che sembra essere 
scongiurato anche grazie alle 
specifiche caratteristiche tec- 
niche della piattaforma Java, la 
più diffusa e l'unica comune a 
tutti i produttori di cellulari 
per i mobile game. 

"Questo - spiega Francesco 
Lutrario della società romana 
di videogame Ludonet - è un 
linguaggio che viene interpre- 
tato da un dispositivo specifi- 
co presente nel telefonino. Un 
dispositivo che non dialoga 
con il sistema operativo del 
cellulare, evitando i rischi di 
manipolazione o alterazione 
dei dati contenuti nelle varie 
agende telefoniche". 

In ogni caso "il consiglio - 
spiega Roberto La Ragione del- 
la casa di mobile game milane- 
se Bitween - è quello di andare 
sui siti ufficiali, e solo lì scari- 
care i giochi a cui si è interes- 
sati". Ma lo standard Java, me- 
glio il "dialetto" per il mondo 
dei terminali mobili di questo 
linguaggio di programmazione 
Sun noto come J2M, non è l'u- 
nico a dare vivacità al mercato 
dei mobile game. 

Accanto a Java che piace tan- 



Micro GP e Sunset Karat due videogame 
per cellulare rispettivamente di 
simulazione di guida e di karaté 
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to agli operatori di rete 
perché non sta a sottiliz- 
zare sulla marca di cellu- 
lare che gli utenti hanno 
in tasca, ci sono tutti i ter- 
minali con sistema ope- 
rativo Symbian, come i 
Series 60 nati in seno a 
Nokia ma sviluppati in li- 
cenza da numerosi altri 
costruttori. 

Al numero uno del 
mercato dei terminali 
mobili i giochi Java non 
bastano, per questo lo scorso 
anno ha presentato il progetto 
N-Gage: il cellulare Nokia stu- 
diato per videogiocare con- 
sente l'utilizzo di giochi molto 
più complessi che si acquista- 
no a parte, presso i negozi spe- 
cializzati, su supporti di me- 
moria dal formato proprieta- 
rio. 

Il terminale Nokia N-Gage è 
un dispositivo Series 60 con si- 
stema operativo Symbian e uti- 
lizza un formato Memory Card 
proprietario protetto dalle co- 
pie pirata. Il modello commer- 
ciale scelto da Nokia è inedito 
per i cellulari, noto invece per 
tutte le console sul mercato, 
come Playstation di Sony, Ga- 
mecube della Nintendo o Xbox 
di Microsoft: Nokia, come 
Sony, Nintendo o Microsoft 
chiede a chi vuole sviluppare 
giochi per N-Gage un "diritto di 
piattaforma", una royalty per 
ogni gioco venduto, soldi che 
la casa finlandese promette di 
riversare nel mercato per au- 
mentare attraverso massicce 
iniezioni di pubblicità, il nu- 
mero di utenti coinvolti, così 
da moltiplicare le opportunità 
sia per se stessa, sia per il pro- 
duttore del titolo. 

Resta tagliato fuori solo l'o- 
peratore di rete. Di fatto i gio- 
chi per N-Gage che in teoria 
possono essere scaricati attra- 
verso una chiamata dati, pre- 
feriscono la distribuzione tra- 
dizionale: da un lato le reti so- 
no ancora troppo lente per tra- 
sferire le applicazioni di que- 
sto tipo in modo conveniente, 
dall'altro il traffico interessa 
solo gli operatori e visto che 
non sembrano disposti a con- 
dividerne gli utili con nessuno 
tanto vale, i giochi, metterli in 
scatola e venderli, ad esem- 
pio, in edicola. 

I videogame di N-Gage sono 
applicazioni scritte nel lin- 
guaggio C++ come tutti i video- 
game in generale e non in Java. 
Le differenze sono notevoli: N- 
Gage utilizza programmi da 8 




Anche i titoli più blasonati hanno ormai 
la loro versione per telefonino, come 
Prince of Persia e Splinter Celi 



MB e più, mentre un gioco Java 
non supera, abbiamo visto, i 
200 Kb. Grafica tridimensiona- 
le, velocità, sfondi e colori: il 
divertimento è chiaramente di 
un'ordine di grandezza supe- 
riore con la piattaforma pro- 
prietaria. 

Gameloft è una società nata 
da una costola di Ubi Soft pro- 
duttore internazionale di vi- 
deogiochi nel 1999 con l'obiet- 
tivo di realizzare contenuti per 
Internet: "Noi operiamo sia su 
piattaforma Java che Symbian 
- spiega Andrea Cordaro, re- 
sponsabile comunicazione e 
marketing di Gameloft - anche 
se in Italia la prima è larga- 
mente più diffusa. Le ragioni 
vanno cercate nella maggiore 
pesantezza, in termini di file, 
dei giochi Symbian, che però 
indubbiamente hanno delle ca- 
ratteristiche molto più interes- 
santi". 

A confermare l'esistenza di 
due razze ben distinte nel mo- 
bile game c'è Roberto La Ra- 
gione, fondatore di Bitween in- 
sieme a due fratelli: "Un gioco 
Symbian pesa mediamente tra 
i 500 e i 900 Kb - spiega La Ra- 
gione - esistono problemi pra- 
tici con i telefonini attualmente 
in commercio che spesso non 
riescono a gestire in modo 
adeguato prodotti troppo pe- > 



56/157 



PC 



Open ^^ 



Aprile 2004 



open life giochi al cellulare 



santi. È chiaro però che un'ap- 
plicazione creata con Symbian 
permette delle prestazioni as- 
solutamente non paragonabili 
con un semplice gioco Java, un 
elemento qualitativo che molti 
utenti cominciano ad apprez- 
zare". 

Una differenza di qualità che 
si ripercuote in maniera evi- 
dente anche nei prezzi di que- 
sti prodotti. Un gioco Java co- 
sta in media tra i 3 e i 5 euro, 
mentre uno Symbian può arri- 
vare a 20 euro: un dato questo 
che al momento determina 
una predominanza dei down- 
load di mobile game Java. 

Giocare insieme 

Tra le varianti dei mobile ga- 
me che stuzzicano di più gli 
operatori e i costruttori di tec- 
nologie c'è il multiplayer. 

Non più un gioco scaricato 
sul proprio cellulare, ma una 
sfida reale con un concorrente. 
Un'abitudine senza dubbio in- 
teressante, se dovesse pren- 
dere piede, perché gli utenti, 
oltre a pagare per il singolo vi- 
deogame, pagherebbero anche 
per il traffico telefonico gene- 
rato. Non a caso l'operatore 
Tim ha in corso in queste set- 
timane una promozione per i 
titoli multiplayer, il cliente pa- 
ga esclusivamente l'acquisto 
dell'applicazione, mentre tutte 
le partite sono, per il momen- 
to, gratuite. 

Una generazione intera di 
italiani affezionati al mobile ga- 
me collettivo potrebbe essere 
domani una miniera d'oro. 

"Noi possediamo una delle 
infrastrutture più innovative 
per lo sviluppo e la gestione di 
servizi multiplayer - dice Fran- 
cesco Lutrario di Ludonet, so- 
cietà di software nata nel '95. 
"La nostra infrastruttura Surf- 
Ace - spiega Lutrario - è in gra- 
do di supportare giochi online 



con simulazioni multiplayer, 
una novità che stiamo propo- 
nendo agli operatori e che spe- 
riamo possa presto diventare 
un'alternativa seria al singolo 
gioco scaricato sul telefonino". 

Il panorama delle società 
che producono e commercia- 
lizzano giochi è davvero am- 
pio, anche perché essendo sia 
Java sia Symbian due standard 
aperti, c'è la possibilità per 
tanti piccoli programmatori di 
creare propri prodotti ludici. 
La vera sfida della distribuzio- 
ne passa però attraverso il rap- 
porto che si riesce ad instau- 
rare con i giganti della telefo- 
nia mobile italiana, i gestori di 
rete, che restano ancora i veri 
deus ex machina di quanto ac- 
cade nelle telecomunicazioni, 
anche nel mercato dei giochi. 

Riuscire a vendere il proprio 
prodotto sui portali dei colossi 
della telefonia, o fare in modo 
che alcuni titoli entrino nei lo- 
ro cataloghi è fondamentale 
per la riuscita commerciale di 
un prodotto. È così che cia- 
scun operatore ha una propria 
classifica di giochi più venduti, 
proprie metodologie di down- 
load e propri tariffari. 

"Un mercato in forte cresci- 
ta - spiega Raffaele Giovine, 
amministratore delegato di Ze- 
ro!), società che commercializ- 
za servizi per telefonini - ma 
ancora molto piccolo e limita- 
to dalla diffusione dei nuovi 
cellulari". Sembra manchi an- 
cora qualcosa agli operatori 
del settore per dire che è tutto 
ok: "esistono ancora difficoltà 
di acquisto da risolvere - insi- 
ste Giovine - come la configu- 
razione preliminare del GPRS, 
una circostanza questa che 
colpisce anche un mercato 
avanzato come quello inglese, 
dove si raggiungono a stento il 
milione di download mensile". 

In Italia non esistono dati at- 



1 più giocati 


Top 5 Gameloft 


Top 5 Vodafone 


1. Prince of Persia Sands ottime 


1. Bubble Bobble 


2. Tom Clancy's Splinter Celi 


2. Siberian Strike 


3. Rayman 3 


3. Puzzle Bobble 


4. XIII 


4. Tomb Raider The Osiris Codex 


5. Marcel Desailly Pro Soccer 


5. Rayman 3 


Top 5 Zed 


Top 5 Tim 


1. Marcel Desailly Prosoccer 


1. Fifa 2004 


2. Rayman 3 


2. Sprinter Celi extended Edition 


3. Siberian Strike 


3. XIII 


4. Highway Racer 


4. Prince of Persia Sands of time 


5. Splinter Celi 


5. Bubble Bobble 



tendibili circa gli utenti che ilìk Utll 

scaricano periodicamente 
nuovi giochi, soprattutto per- 
ché i gestori conservano gelo- 
samente i dati di questo feno- 
meno. Si può comunque stima- 
re in qualche centinaia di mi- 
gliaia il numero mensile di 
utenti dei vari servizi per ac- 
quistare nuovi giochi per cel- 
lulare, mentre i terminali com- 
patibili presenti sul mercato 
rappresentano ormai il 40% 
dell'intera offerta di nuovi pro- 
dotti. 



www.libero.it 

www.tim.it 

www.vodafone.it 

www.gameloft.it 

www.zed.it 

www.bitween.com 

www.ipadronideldisplay.it 



I big del botteghino 

I mobile game sono diventa- 
ti più per il loro fascino hi-tech 
che per l'ampiezza del loro 
mercato una delle tante piat- 
taforme in cui si declina l'of- 
ferta delle major internaziona- 
li dell'intrattenimento: così 
con il tempismo tipico del 
marketing si trovano sul sito 
degli operatori i videogame di 
Finding Nemo o quello de II Si- 
gnore degli anelli.- Il ritorno 
del re proprio quando le pelli- 
cole sono nelle sale. Ma il mon- 
do dei titoli su questa piat- 
taforma ha anche regole parti- 
colari e sembra, ad esempio, 
favorire le vecchie glorie dei 
giochi da bar. Secondo Raffae- 
le Giovine di Zero9 :"I1 pubbli- 
co di giochi per cellulare è di- 
verso da quello delle consolle. 
Da un punto di vista demogra- 
fico esiste una maggiore pre- 
senza di donne e le modalità di 
consumo sono decisamente 
più impulsive, e poi si segue la 
logica del riempimento del 
tempo, come alla fermata del 
bus. Per questo motivo i giochi 
di maggior successo sono sem- 
pre quelli di grande qualità ma 
anche quelli dai titoli più sem- 
plici e che ripropongono i gio- 
chi degli anni '80, come Space 
Invaders. È una questione ge- 
nerazionale". 

Hanno il polso del mercato i 
siti più battuti dagli utenti a 
caccia dell'ultima hit, come Vo- 
dafone.it. Qui si trovano tutti i 
titoli dei principali produttori, 
tra cui Gameloft, Namco, Taito, 
Digital Bridge, Konami e altri. 

I titoli dei giochi più scarica- 
ti sono Bubble Bobble, Puzzle 
Bobble, Siberian Strike, Ray- 
man 3, Pacman, Tomb Raider, 
The Osiris Codex, Rally, Bil- 
liards II, Fifa 2004, Prince of 
Persia (La sabbia del tempo). 
In casa Wind invece fanno sa- 
pere che i giochi disponibili 
sono sviluppati in Java e Doja. 
Quest'ultima è la tecnologia 



abilitata per i telefoni i-mode 
lanciati nelle scorse settimane 
dall'operatore. "I giochi che 
hanno maggiormente incon- 
trato i gusti dei nostri clienti - 
spiegano in Wind - sono quelli 
storici, nati su altre piattafor- 
me tecnologiche come Play- 
station e poi migrati sul mobi- 
le: Prince of Persia, Splinter 
Celi. A questi vanno aggiunti 
quelli legati a personaggi o sto- 
rie famose, come Martin My- 
stère. Particolari anche i suc- 
cessi di Fifa 2003 e Spider- 
man". 

Per quanto riguarda il mag- 
giore operatore mobile, Tim, la 
hit parade non si discosta più 
di tanti: Fifa 2004, Sprinter 
Celi extended Edition, XIII, 
Prince of Persia Sands of ti- 
me, Bubble Bobble, Rainbow 
Six Raven Shields, Puzzle 
Bobble, Moto Race 2, Alla ri- 
cerca di Nemo e Rayman 3. 

Anche il primo operatore 
nazionale di terza generazione 
3 parla di un bilancio positivo 
rispetto alla commercializza- 
zione dei giochi, tanto da esse- 
re l'unico soggetto in questio- 
ne a non avere difficoltà a co- 
municare i numeri degli acces- 
si registrati per scaricare gio- 
chi: 

"Ogni mese - dicono fonti in- 
terne all'operatore - contiamo 
mediamente 90mila contatti. Il 
titolo che va per la maggiore è 
3Golf. Seguono Alien Swarm, 
Battleship, Superbreakout, 
Combat, Centipede, Poker 
Squares, Klondike Solitaire, 
Frog Solitaire, Memory. Le 
aziende da cui acquistiamo 
questi giochi sono principal- 
mente straniere, e rispondono 
ai nomi di Supedo, Simian, It's 
Alive. Tuttavia sul nostro por- 
tale-giochi ci sono anche part- 
ner italiani come Ludonet, Mul- 
tiplayer, it, Luckymania e Goal- 
lars". 

In generale l'offerta è quindi 
ormai molto ricca e in grado 
da sola di trascinare anche gli 
utenti meno sofisticati davanti 
a questo display delle meravi- 
glie che si anima di suoni e co- 
lori. 
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Come scaricare un nuovo videogame 
direttamente sul cellulare 



Con pagamento 
attraverso carta 
di credito 

• Ci si collega ad Internet 

• Si seleziona il titolo per il 
proprio modello cellulare 

• Si inserisce il numero di 
carta di credito e quello del 
telefono cellulare 

• Si riceve un messaggio SMS 
tipo WAP push 

• Si conferma il download 

• Dopo 30-120 secondi il 
gioco è disponibile 



Con pagamento 
attraverso numerazione 
premium (manuale) 

• Si individua il codice 
corrispondente al titolo del 
gioco e al modello del 
nostro telefono cellulare, 
(questo può avvenire 
all'interno di un menu in un 
portale Internet, oppure in 
un elenco stampato su una 
rivista o una brochure) 

• Si compone il numero con il 
proprio telefono e si 
seguono le indicazioni della 
voce registrata 

• Si inserisce il codice del 
titolo scelto e il numero del 
proprio cellulare 

• Si riceve un messaggio SMS 
tipo WAP push 

• Si conferma il download 

• L'importo viene addebitato 
direttamente in bolletta, o 
scalato dal credito residuo 
della carta prepagata 

• Dopo 30-120 secondi il 
gioco è disponibile 



Con pagamento 
attraverso numerazione 
premium (dialer) 

• Ci si collega al sito Internet 
del fornitore prescelto 

• Si seleziona il titolo per il 
proprio modello cellulare 

• Si dà l'avvio al download del 
dialer il programma del 
fornitore (leggere il decalogo 
del buon mobile gamer) 

• Si accetta che il dialer 
interrompa la connessione 
Internet per attivarne una 
verso una numerazione non 
geografica 

• Si inserisce il codice del 
titolo scelto e il numero del 



proprio cellulare 

Si interrompe la 

connessione del dialer e si 

elimina il programma 

Si riceve un messaggio SMS 

tipo WAP push 

Si conferma il download 

Dopo 30-120 secondi il 

gioco è disponibile 



Con SMS 

su numerazione 

premium 

• Si individua il codice 
corrispondente al titolo del 
gioco scelto e al modello 
del nostro telefono cellulare, 
(questo può avvenire 
all'interno di un menu in un 
portale Internet, oppure in 
un elenco stampato su una 
rivista o una brochure) 

• Si invia un SMS contenente 
il codice al numero premium 
indicato dal fornitore del 
gioco (dipende dal'operatore 
di appartenenza) 

• Si riceve un messaggio SMS 
tipo WAP push 

• Si conferma il download 

• L'importo viene addebitato 



I problemi del giocare "mobile" 

• Non immediata configurazione dei terminali GPRS e delle 
impostazioni WAP. 

• Occorre la navigazione Internet a portata di mano per trovare il 
titolo giusto che vada bene per il proprio terminale. 

• Difficoltà nel valutare il costo della chiamata GPRS per il 
download del titolo calcolato in Kb e quindi il costo complessivo 
del videogame. 

• Indicazioni differenti per il pagamento a seconda dell'operatore di 
appartenenza. 

• Impossibilità in certi modelli, di mantenere numerosi titoli 
videogame in memoria. 



direttamente in bolletta, o 
scalato della carta prepagata 

• Dopo 30-120 secondi il 
gioco è disponibile 

Attraverso 
navigazione WAP 

• Ci si collega al sito WAP del 
fornitore 

• Si seleziona il titolo per il 
proprio modello cellulare 

• Si conferma il download 

• Dopo 30-120 secondi il 
gioco è disponibile 



Acquisto in negozio 
dei codici di richiesta 

• Si acquista il titolo del 
videogame compatibile con 
il proprio terminale 

• Si invia un SMS con le 
indicazioni riportate nella 
confezione 

• Si riceve un messaggio SMS 
tipo WAP push 

• Si conferma il download 

• Dopo 30-120 secondi il 
gioco è disponibile 







La penetrazione di diverse piattaforme per I contenuti nei display di ultima generazione 
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► Utility per Windows 



Gli strumenti 
giusti per un 
computer 



sempre in forma 



Abbiamo selezionato i programmi migliori per intervenire con 
efficacia su tutte le funzioni chiave del sistema operativo 




di Michele Nasi 






Programmi 
allegati a 
PC Open 



Il focus di questo mese è inte- 
ramente dedicato alle utility 
di sistema, ossia a quei pro- 
grammi che mantengono il PC 
efficiente, ne ottimizzano con- 
figurazione e prestazioni, pre- 
servano l'integrità dei dati e 
prevengono oppure risolvono i 
problemi. L'articolo offre una 
panoramica generale sul mon- 
do delle utility, con approfon- 
dimenti su alcuni prodotti 
chiave. Tutti i prodotti freewa- 
re o shareware menzionati nel- 
l'articolo sono disponibili sui 
CD allegati a questo numero 
della rivista, dove trovate an- 
che un prodotto commerciale 
completo, Truelmage Deluxe. 
Si tratta di un software già pro- 
posto lo scorso ottobre e qui 
riportato a completamento del 
tema e con informazioni sull'u- 
so. 

Le suite di utility 

In passato, il mercato "pul- 
lulava" di pacchetti commer- 
ciali "tuttofare" tanto che spes- 
so, al termine utility si asso- 
ciava il concetto di "suite". Fin 
dai tempi di MS DOS, parlando 
di utility, spesso si pensava a 
quelle sviluppate da Peter Nor- 
ton, che negli ultimi anni sono 



state commercializzate da Sy- 
mantec. Oggi, con la diffusione 
massiccia delle connessioni In- 
ternet, sono disponibili anche 
numerose soluzioni gratuite o 
molto economiche realizzate 
da una comunità internaziona- 
le di abili sviluppatori indivi- 
duali. Inoltre il sistema opera- 
tivo stesso si è arricchito di 
utility complete, in grado di 
svolgere le operazioni essen- 
ziali. 

Pressate dalla concorrenza 
parallela, le suite commerciali, 
si sono ridotte in numero e ne 
restano solo due di una certa 
importanza: Norton Sy- 
stemWorks 2004 di Symantec 
raccoglie l'eredità delle miti- 
che Norton Utilities. L'altra sui- 
te superstite è V-Com System- 
Suite 5.0: un pacchetto poco 
conosciuto in Italia, ma prege- 
vole. 

Norton SystemWorks 2004 

Rispecchiando il concetto 
di "suite", Norton Sy- 
stemWorks propone, all'inter- 
no di un'unica interfaccia, una 
serie di strumenti per la pre- 
venzione e la risoluzione di 
problemi legati alla configura- 
zione software del personal 



computer. Norton System- 
Works 2004 ricalca da vicino 
l'interfaccia e le funzionalità 
delle versioni precedenti. Ai 
componenti storici del pac- 



chetto, quali l'antivirus, le uti- 
lity, il tool CleanSweep per la 
disinstallazione e il software 
GoBack per il ripristino del si- 
stema ad una configurazione 



Suite e prodotti commerciali o shareware 
esaminati nell'articolo 


Norton SystemWorks 2004 


119,96 euro (versione Pro: 139,95, con GoBack) 


V-Com SystemSuite 5 


54,95 euro (download Internet); 64,95 (spediz.) 


jvl6 Powertools 


registrazione: 29,95 dollari 


12 Ghosts ^^^^ 


registrazione: 44,95 dollari 


Tuneup Utilities 


registrazione: 34,99 dollari 


CachemanXP 


registrazione: 25,00 dollari 


Tweaking Toolbox XP 


registrazione: 29,95 dollari 


Tweaks & Tools for Windows XP 


registrazione: 14,95 euro 


XP-2000 lite 


39,95 dollari 


Administrator's Pak 4.1 


n.d. ^^^^^^^^^^^^^^^^ 


Norton GoBack 3.0 


49,95 euro 


Norton Ghost 2003 


59,95 euro 


Symantec Drivelmage 7 
Alohabob PC Relocator Ultra 


69,95 dollari (versione Standard: 29,95 dollari) 


Symantec PartitionMagic 8 


79,00 euro 


VoptXP 


40,00 dollari ^^^^^^^^^^^^ 


VMWare Workstation 4.0 


299,00 dollari (download via Internet); 
329,00 dollari (versione "boxed") 


Microsoft Virtual PC 2004 


129,00 dollari; 

upgrade da Connectix Virtual PC: 15 euro 


OnTrack EasyRecovery 


versione Lite 6.0: 89,00 dollari (download via 
Internet); DataRecovery 6.0: 199,00 dollari; 
EmaiIRepair: 279,00 dollari; EasyRecovery 
Professional 6.0: 499,00 dollari (trial sul CD 


Acronis Truelmage Deluxe 


Gratis sul CD 


Acronis Truelmage 7.0 


49,99 dollari 
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stabile (ne parleremo più 
avanti), si è aggiunto Norton 
Password Manager, un pro- 
gramma per salvaguardare 
password e dati sensibili. Tra 
le altre novità, è stato inserito 
un pulsante che permette di 
effettuare un check-up com- 
pleto del sistema con la possi- 
bilità di risolvere immediata- 
mente i problemi riscontrati. 

V-Com SystemSuite 5.0 

Anche SystemSuite 5.0 rac- 
coglie una collezione di utility 
volte alla pulizia, all'ottimizza- 
zione e alla riparazione del si- 
stema. La suite di V-Com (pro- 
dotta e commercializzata, in 
precedenza, da Ontrack, 
azienda di punta nello svilup- 
po di soluzioni per il recupero 
dati) si contraddistingue per il 
buon numero e l'accuratezza 
degli strumenti inclusi. Il CD 
d'installazione, oltre a Sy- 
stemSuite, contiene alcuni 
tool gratuiti aggiuntivi degni di 
nota: Recovery Commander 
(per il ripristino del sistema); 
PowerDesk 5 free (un ottimo 
"file manager"); GhostSurf (per 
"navigare" in Internet in modo 
anonimo) e, infine, la versione 
standard di MailWasher, 
software per liberare la pro- 
pria casella di posta elettroni- 
ca da spam e virus. 

Le funzioni messe a dispo- 
sizione da SystemSuite 5.0 si 
dividono in dieci gruppi. Clic- 
cando sui vari pulsanti visua- 
lizzati nella finestra principale 
del programma, è possibile ac- 
cedere a una serie di wizard 
che vi guidano passo-passo. 
Per coloro che hanno poco 
tempo a disposizione, le fun- 
zioni SpeedUp, CleanUp, FixUp 
eAll-inOne consentono di otti- 
mizzare rapidamente le aree 
principali del sistema, senza la 
necessità di alcun intervento 
manuale. Le varie opzioni per- 
mettono, rispettivamente, di 
velocizzare il caricamento del- 
le applicazioni che si utilizza- 
no più di frequente; di ripulire 
il disco fisso dai file non ne- 
cessari; di diagnosticare e ri- 
solvere eventuali problemi. In 
particolare, il prodotto crea 
una copia di backup dei file di 
sistema più importanti, rileva 
eventuali problemi hardware, 
si assicura che il disco fisso 
non stia per subire un crash, 
effettua una scansione del- 
l'hard disk, corregge le voci 
non più valide nel regi- > 



Le suite dal mondo shareware e freeware 



Norton System Works 2004 e V-Com SystemSuite 
5.0 sono le uniche vere suite di utility commerciali al 
momento disponibili sul mercato. Esistono 
comunque in Rete numerosi software che cercano di 
ricalcare da vicino le funzioni integrate nelle suite a 
pagamento. Abbiamo scelto per voi tre programmi 
facenti parte della categoria shareware: Jvl6 
Powertools, 12Ghosts SuperGee e TuneUp Utilities. 

jvl6 Powertools è l'evoluzione di un'utility che era 
espressamente dedicata alla pulizia e alla 
manutenzione del registro di sistema di Windows. E 
si vede. Il software ne raccoglie l'eredità proponendo 
quattro diversi strumenti orientati alla gestione del 
registro. Il Registry manager consente di ottenere la 
lista di tutte le applicazioni installate (anche quelle 
non elencate nel Pannello di controllo), di eliminare 
le tracce di programmi ormai disinstallati, di 
rimuovere aggiunte all'interfaccia di Windows che 
sono state apportate dai vari software (comandi 
inutili nel menu contestuale della shell e in quello di 
Internet Explorer), di modificare il contenuto del 
menu Apri con..., di rimuovere i tipi di file non 
necessari. Il Registry Cleaner permette di eliminare 
dal registro di Windows tutti i dati non validi o non 
più necessari (spesso residui di altri software ormai 
disinstallati); è possibile anche ripulire le cosiddette 
liste MRU (gli elenchi compilati automaticamente da 
parte del sistema operativo che tengono traccia degli 
ultimi file aperti, degli URL visitati, dei software 
eseguiti e via dicendo). Il Registry monitor permette 
di controllare tutti gli aggiornamenti che sono stati 
apportati al registro di sistema. Creando, ad 
esempio, un' "istantanea" del registro prima 
dell'installazione di un software è possibile, in 
seguito, ottenere la lista delle voci inserite, 
modificate od eliminate mediante la semplice 
pressione del pulsante Confronta. Jvl6 Powertools 
offre anche un insieme di funzioni rivolte alla pulizia 
del disco fisso: File toois permette di ricercare sul 
disco fisso file duplicati, file di dimensione nulla, file 
temporanei, collegamenti a file e risorse inesistenti, 
librerie DLL inutilizzate. 

I file segnalati possono essere, in genere, eliminati 
tenendo comunque presente che il programma ne 
crea sempre una copia di backup, ripristinabile in 
caso di problemi. Sempre da questa sezione è 
possibile crittografare file in modo da renderne 
impossibile l'accesso agli utenti non autorizzati o 
cancellarli in modo sicuro (wiping). Start menu 
cleaner permette di eliminare dal menu di Avvio di 
Windows tutti i collegamenti facenti riferimento a file 
non più presenti. Jvl6 Powertools include anche 
funzionalità di scripting qualora l'utente volesse 
automatizzare l'esecuzione delle varie operazioni di 
pulizia e manutenzione del sistema. 

Ogni modifica 
effettuata da 
parte dell'utente 
viene registrata: 
in caso di errore 
sarà possibile 
ripristinare la 
copia di backup 
facendo 
riferimento 
all'omonimo 
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Sebbene la traduzione non sia perfetta, Jvl6 
Powertools è disponibile anche in italiano (è 
sufficiente far riferimento all'impostazione Language 
accessibile cliccando sul pulsante Settings). 

12 Ghosts SuperGee è un insieme di utility che 
s'ispirano ai fantasmini del vecchio "Pac-Man". Ogni 
funzionalità è eseguibile separatamente 
selezionando l'icona corrispondente dal gruppo 
12Ghosts creato nel menu Programmi di Windows. È 
disponibile un'utility per la copia di intere cartelle, un 
modulo per il backup di file e registro di sistema, 
un'utility per interrompere (in Windows 2000/XP) la 
visualizzazione di messaggi pubblicitari che sfruttano 
il servizio Messenger, un'altra per il recupero 
immediato delle password celate da una serie di 
asterischi. Wash, completamente gratuito per uso 
personale, consente di eliminare tutte le tracce che 
Windows memorizza durante l'utilizzo del personal 
computer (liste dei file aperti di recente, applicazioni 
eseguite e altro) e di liberare spazio su disco 
sbarazzandosi, per esempio, dei file temporanei. 
12Ghosts include anche un "pop-up killer", per 
impedire la visualizzazione di finestre a comparsa 
durante la "navigazione" in Rete e un modulo per la 
gestione dei file zip compressi (è possibile creare 
anche archivi "autoscompattanti"). 

TuneUp Utilities è una suite shareware molto 
completa: le possibilità offerte sono incredibilmente 
ampie tanto che molte funzionalità sono assenti 
anche da pacchetti commerciali come SystemWorks 
o SystemSuite. Premendo il pulsante TuneUp 
SystemControi è possibile regolare, in profondità, 
ogni aspetto di Windows: dall'interfaccia, passando 
per le impostazioni relative al browser e alle 
connessioni di rete, alla privacy, account utente, 
memoria e cache. Pulsanti specifici consentono di 
controllare i programmi in esecuzione automatica, di 
ottenere informazioni complete sulla configurazione 
del sistema, di avviare la pulizia del disco fisso e del 
registro. TuneUp è dotato di tool per il controllo in 
tempo reale della memoria RAM, dei processi in 
esecuzione, per l'ottimizzazione delle performance 
del computer e della connessione Internet (agendo 
sui parametri MTU/RWIN e sulla configurazione del 
browser). Il programma integra lo speciale 
RescueCenter. tutte le modifiche applicate al 
sistema mediante TuneUp vengono registrate; in 
caso di problemi sarà così semplice ripristinare una 
copia di backup delle impostazioni. Una menzione 
particolare meritano le piccole utility messe a 
disposizione gratuitamente da Syslnternals: si tratta 
di decine e decine di programmi - di dimensioni 
peraltro molto ridotte - che assolvono i compiti più 
svariati. Dal sito www.sysinternals.com è possibile, 
per esempio, scaricare utility che permettono di 
monitorare le risorse del sistema (utilizzo della CPU, 
del disco fisso, dei processi in esecuzione, gli 
accessi al registro di sistema di Windows) e di 
ottimizzare le prestazioni del personal computer 
modificando le impostazioni della cache, 
"deframmentando" (quindi spostando in posizioni 
contigue sul disco fisso) i file più frequentemente 
utilizzati, il registro di sistema e il file di swap. Sono 
disponibili, inoltre, altre utility per la gestione del 
sistema operativo e del disco fisso, l'accesso a 
partizioni NTFS da DOS. 
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| > stro di sistema. La funzione 
All-inOne consente di eseguire 
tutte le operazioni in un'unica 
soluzione. SystemSuite dispo- 
ne di moduli diagnostici per i 
dischi fissi, di uno strumento 
per la registrazione e l'analisi 
degli errori di sistema, di una 
funzionalità per segnalare in 
tempo possibili crash del di- 
sco fisso sfruttando la tecno- 
logia SMART, implementata or- 
mai in tutti gli hard disk in 
commercio. Buone le funzioni 
dedicate al backup e al ripri- 
stino dei file di configurazione 
del sistema operativo e degli 
altri dati più importanti. 

I risultati che si ottengono 
ricorrendo alle utility per la di- 
sinstallazione guidata dei pro- 
grammi non si discostano mol- 
to da quelli ottenibili con altre 
utility, mentre si è rivelata mol- 



to valida la funzione per lo spo- 
stamento di un'applicazione 
da un computer a un altro. 

Tra le funzionalità più inte- 
ressanti, ricordiamo la manu- 
tenzione del registro di siste- 
ma di Windows. 

In particolare, Registry fixer 
ripulisce il registro da tutte le 
voci errate o semplicemente 
inutili. Al termine della scan- 
sione, compare l'elenco di tut- 
ti gli oggetti che possono esse- 
re tranquillamente eliminati, 
con una colorazione gialla o 
rossa per le voci su cui è me- 
glio agire con cautela. Il modu- 
lo RegistryDefrag permette di 
ridurre le dimensioni del regi- 
stro di sistema mediante un'o- 
perazione di compattazione 
che elimina definitivamente 
tutte le informazioni già can- 
cellate rendendo così il regi- 
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V-Com SystemSuite è una delle suite commerciali più complete con numerosi 
strumenti che producono risultati accurati in dieci aree diverse 



stro più agile e semplice da ge- 
stire per Windows. 

SystemSuite 5.0 include an- 
che un software antivirus e un 
firewall. Quest'ultimo è un 



buon prodotto benché sia me- 
no personalizzabile (soprat- 
tutto in termini di regole) ri- 
spetto a prodotti specifici co- 
me Outpost o Kerio. 



1 I tool di sistema 



Itool di sistema sono partico- 
lari programmi che permet- 
tono di modificare gran par- 
te delle impostazioni del siste- 
ma operativo. Consentono di 
regolare tutti gli aspetti che 
contribuiscono a rendere l'u- 
tilizzo del personal computer 
più semplice, efficace, effi- 
ciente e sicuro. 

Alcuni di essi, inoltre, risol- 
vono problematiche specifi- 
che come salvaguardare l'inte- 
grità del registro di sistema 
(una delle componenti di Win- 
dows più importanti), risolve- 
re le situazioni di emergenza e 
riportare agevolmente il siste- 
ma a uno stato funzionante. 

Nelle pagine seguenti trove- 
rete una serie di software 
(gran parte gratuiti, altri sha- 
reware) che vi permetteranno 
appunto di ottenere il massi- 
mo dal vostro computer, di 
prevenire e di risolvere i pro- 
blemi e di tenere sotto con- 
trollo le prestazioni esaminan- 
do sia i componenti hardware 
presenti, sia quelli software. 

Troverete anche software 
dedicati alla prevenzione e al- 
la risoluzione di problemi: dal- 
l'ottimizzazione del registro di 
Windows, alla salvaguardia 
dell'intero computer. 

Scoprirete come riawiare il 
sistema in situazioni critiche e 
preservare l'integrità del di- 



I software diagnostici 

I programmi di diagnostica raccolgono informazioni 
sulla configurazione hardware e software del PC e 
aiutano a prevenire e risolvere eventuali problemi. 
Tra la miriade di alternative, abbiamo scelto Aida32 
Enterprise 3.90, Sandra 2004 Standard, Fresh 
Diagnose 6.50 e StatBar 2.4. 

Aida32 fornisce la più vasta mole di informazioni: va 
alla ricerca dei dati relativi a tutte le periferiche 
hardware collegate al personal computer, ai driver 
installati, alle librerie DLL in uso, ai software 
presenti sul sistema e molto altro ancora. È dotato 
di un database interno contenente informazioni utili 
per il riconoscimento automatico di CPU, schede 
madri, dischi fissi, drive ottici, chipsete così via. Una 
volta avviato, facendo doppio clic sul file eseguibile 
aida32.exe, il programma si presenta con un'unica 
finestra che propone, sulla sinistra, l'elenco 
completo di tutte le componenti del sistema di cui si 
possono visualizzare le informazioni. Aida32 genera 
un report completo sullo stato del personal 
computer che può essere stampato oppure 
memorizzato su disco (ad esempio, in formato 
HTML, CSV o XML). Basta cliccare sul menu Report 
e su Creazione guidata report parte una procedura 
guidata che consente all'utente di scegliere quali 
categorie inserire nel report e il formato dello 
stesso. 

Fresh Diagnose offre un numero minore 
d'informazioni rispetto ad Aida 32, ma mette a 
disposizione un sezione Benchmark per eseguire 
test sulle prestazioni del processore, della scheda 
video, della memoria RAM, dei dischi fissi, dei lettori 



CD e delle schede di rete installati sul personal 
computer in uso. Tutti i risultati vengono paragonati 
ad altri sistemi di riferimento mediante grafici a 
istogramma. 

Sandra 2004 è certamente uno dei software 
diagnostici più famosi e utilizzati. I suoi moduli sono 
ben 58, suddivisi in cinque categorie (procedure 
guidate, moduli informativi, benchmarking, moduli 
testing, moduli listato). Alcune funzionalità sono 
disponibili sono nella versione Professional a 
pagamento: la versione Standard da noi proposta 
(completamente gratuita) consente in ogni caso di 
portare a termine gran parte dei test e delle 
rilevazioni. Particolarmente interessante il modulo 
Indice prestazioni combinate: tutte le componenti 
del personal computer vengono testate: al termine 
della prova si ottengono cinque differenti valori, uno 
per ogni aspetto del sistema (prestazioni memoria, 
multimedia, aritmetica, rete e memorizzazione). Tali 
valori vengono rappresentati graficamente su un 
pentagono e confrontati con altri sistemi. Rispetto 
ad Aida32 e a Fresh Diagnose, Sandra 2004 offre 
decine di benchmark particolarmente utili. 

StatBar permette di controllare, in tempo reale, lo 
stato del sistema e delle sue principali componenti 
(utilizzo della memoria, processore, tempo trascorso 
dal momento dell'accensione del personal computer 
e via diecendo). Tutto è possibile grazie alla 
visualizzazione di una comoda barra, 
personalizzabile e molto accattivante dal punto di 
vista grafico, che ospita le informazioni chiave sullo 
stato del sistema. 



sco fisso e dei dati in esso 
memorizzati. Infine troverete 



i tool per eseguire più sistemi 
operativi contemporanea- 



mente, ad esempio Linux e 
Windows. 
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2 Configurare il sistema in profondità 



Tra i tanti software per per- 
sonalizzare e ottimizzare il 
comportamento del siste- 
ma operativo, ne abbiamo 
scelti quattro: X-Setup Pro 6.5, 
FreshUI 6.90, SafeXP e Cache- 
man. 

X-Setup Pro è il "re" delle 
"tweaking utility". Sono così 
chiamati i programmi che per- 
mettono di modificare impo- 
stazioni del sistema operativo 
solitamente "nascoste" nel re- 
gistro di sistema o sparse tra 
vari file di configurazione. Due 
sono gli aspetti che rendono 
X-Setup Pro un'utility unica 
nel suo genere: oltre a mettere 
a disposizione una vasta 
schiera di possibili regolazio- 
ni, il programma è compatibile 
con tutte le versioni di Win- 
dows (compresi Windows XP 
e Windows 2003 Server). Seb- 
bene, infatti, ultimamente si 
sia assistito al proliferare di un 
sempre maggior numero di 
"tweaking utility" per Win- 
dows XP, è sempre più difficile 
trovare software validi che 
operino anche sulle versioni 
precedenti. 

X-Setup offre la possibilità 
d'intervenire su circa 1.500 
aspetti del sistema operativo. 
Una così vasta mole di impo- 
stazioni è ben amalgamata al- 
l'interno di un'interfaccia 
utente accattivante e semplice 
da utilizzare. Ogni regolazione 
è contenuta all'interno di una 
categoria specifica (Windows, 
Internet Explorer, Instant mes- 
saging, Office, Explorer appea- 
rance, Server options, 
Network settings, Security) ed 
è raggiungibile con pochi clic 
del mouse. L'adozione di pul- 
santi "Indietro/avanti", in per- 
fetto stile Internet Explorer, 
rende ancora più immediata la 
"navigazione" tra le varie cate- 
gorie. L'esclusiva modalità Re- 
cord consente di registrare su 
un file .REG tutte le modifiche 
apportate al sistema. In que- 
sto modo sarà eventualmente 
possibile applicare le stesse 
modifiche su altri sistemi sen- 
za dover reinstallare X-Setup 
(semplicemente facendo dop- 
pio clic sul file .REG). 

X-Setup Pro è un program- 
ma molto completo che con- 
sente di addomesticare, in 
profondità, il sistema operati- 



vo. Ci preme sottolineare, tut- 
tavia, che il programma 
dev'essere utilizzato con cau- 
tela. Requisito indispensabile 
per l'utilizzo sicuro di X-Setup 
è la conoscenza della lingua in- 
glese: per ogni modifica, infat- 
ti, il software fornisce un'ac- 
curata descrizione che è indi- 
spensabile comprendere per 
intero. 

Ricalcando da vicino l'ap- 
proccio di X-Setup, anche Fre- 
shUI permette di configurare e 
ottimizzare gli aspetti di Win- 
dows più reconditi, ma è indi- 
cato agli utenti più esperti. In- 
fatti è più "avaro" nelle descri- 
zioni delle modifiche che pos- 
sono essere applicate, gli in- 
terventi possibili sono in nu- 
mero minore e mancano pro- 
cedure automatizzate. 

SafeXP è completamente 
gratuito e regola alcune impo- 
stazioni-chiave di Windows, 
concentrandosi su tutte le im- 
postazioni che hanno maggio- 
re importanza per la difesa 
della propria privacy e dell'in- 
tegrità dei dati. Nonostante il 
suffisso "XP" nel nome, SafeXP 
è un programma compatibile 
con Windows 98, Windows 
ME, Windows 2000 e Windows 
XP. Il programma elenca, in 
una sola pratica finestra, tutti 
gli aspetti di Windows che 
possono essere regolati. Il 
checkbox visualizzato accanto 
a ciascuna opzione indica se la 
voce cui fa riferimento è al 
momento attiva o meno. 

Come gli altri, va utilizzato 
con cautela. La guida in linea 
(accessibile cliccando sul pul- 
sante Help) spiega dettagliata- 
mente il significato di ogni op- 
zione in elenco. Vi suggeria- 
mo, per esempio, di evitare 
l'attivazione delle opzioni Se- 
cure Desktop, No file sharing e 
No printer sharing: potreste 
avere problemi con l'installa- 
zione di alcuni software e nel- 
le configurazioni di rete locale. 
Prima di effettuare qualsiasi 
modifica alla configurazione 
del sistema cliccate sul link 
Save Setting to File: in questo 
modo memorizzerete, su un fi- 
le di backup, la configurazione 
attuale di tutte le opzioni. In ca- 
so di problemi potrete ripristi- 
nare la situazione precedente 
ricorrendo al link Restore Set- 
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Freshui Più avaro nelle spiegazioni, questo programma è per gli esperti 



tings from File. 

Cacheman è un software un 
po' differente rispetto ai tre 
precedenti. Le sue attività si 
concentrano sull'ottimizzazio- 
ne delle risorse di Windows al- 
lo scopo di ottenere benefici 
in termini di prestazioni. Di- 
sponibile in due versioni, una 
per Windows 9x, ME, 2000 e 
una per Windows NT/2000/XP, 
è caratterizzato da una buona 
semplicità d'uso e da una serie 
di wizard per intervenire su di- 
versi parametri quali l'uso del- 
la RAM, la cache del disco e 
delle icone e così via. Oltre al- 
le regolazioni manuali, Cache- 
man offre impostazioni prede- 
finite: per la cache del disco è 
possibile, per esempio, ridur- 
re al minimo la memoria utiliz- 
zata oppure ottimizzare le pre- 
stazioni per applicazioni di re- 



te o "file sharing". 

Cacheman 5.5 è completa- 
mente gratuito, ma Cache- 
manXP è una versione sha- 
reware che dev'essere neces- 
sariamente registrata per po- 
ter fruire della funzione di ot- 
timizzazione automatica. Gli 
utenti più esperti possono co- 
munque regolare tutte le im- 
postazioni a mano. La scheda 
Tweaks mostra alcune regola- 
zioni di Windows che possono 
aver impatto sulle prestazioni 
globali del sistema. 

Tra le utility sviluppate per 
Windows XP, abbiamo selezio- 
nato Microsoft Powertoys e 
TweakUI, Tweaking Toolbox 
XP e Tweaks & Tools for Win- 
dows XP. 

I Microsoft Powertoys sono 
piccoli programmi gratuiti per 
Windows XP, prelevabili al- D> 



Applications 



Disable Error Report service 
Disable Remote Desktop suppuri 
Disable Remote Registry service 

□ Disable RPC Locator service 
Disable Windows Update service 
Disable Windows Messenger Spam 

□ Disable UPNP/SSDP service 
Disable support for D CO M 

Disable Internet Time Synchronize 

□ Disable the POS IX System 
Miscellaneous 

Clear Pagefile at Shutdown 

□ Secure Desktop 

E natte Windows File Proteciion 

□ No File Sharing 

□ No Printer Sharing 
TCP/IP t NetBIOS 

R esinci: Anonymous G uest Access 
Protect Against SYN Flood Attacks 

□ Prevent Denial of Service Attacks 



Internet Explorer G 

Disable Automatic Updates 
□ Disable Scheduled Updates 
Disable Windows Authentication 

Prevent Executing arbitrari) commands 
Disable Scrini: Debugger and J IT 
Disable Watson Debug Log 

1 I Ennpty Ternporary Internet Files on Exit 
Media Player 

Disable Auto Upgrade 
Disable Sending User Identifier 
Disable Automatic Codec Download 
Disable Processing of Scripts in Files 
Disable Recent files in Media Player 
Do not acquire licences automatically 
Disable Auto-update Song Information 
MS Office XP 
D Block Linked Images in Documents 
Disable Error Reporting 

Read Messages as Plani Text 
Attachment Restrictions (exe,scr, efc.) 



Remo ve from Start Menu 

Recent Documents 
Favorites 
I I My Documents 

□ My Pictures 
My Music 

Recent Documents History 
I I Recent Shares 
Search 

□ Run 

□ Remove ì Hide User Name 
Disable User T ranking 

I I Pinned Programs List 
MSN Windows Messenger 

Remove from Outlook and IE 
Disable Autostart of MSN Messenger 
Disable MSN Messenger complefely 

Network 

Disable Automatic Hidden Shares 
Hide Computer from the Browser List 
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CacheMan XP è in grado di operare su tutte le versioni di Windows, dalla 98 fino a 
XP. Qui vediamo il pannello di controllo ricco di funzioni 



| \> l'indirizzo: www.microsoft.com 
/windowsxp/pro/downloads 
/powertoys.asp. 

Particolarmente utili sono 
YAlt Tab Replacement (miglio- 
ra l'interfaccia grafica che vie- 
ne visualizzata dopo la pres- 
sione di ALT+Tab); Virtual De- 
sktop Manager (permette di 
creare e gestire fino a quattro 
desktop virtuali); HTML Slide 
Show Wizard (per creare una 
presentazione in formato html 
delle vostre immagini/foto); 
TweakUI (per personalizzare 
molteplici aspetti della confi- 
gurazione del sistema operati- 
vo). Microsoft ha certificato i 
Powertoys per la versione in- 
glese di Windows XP, ma mol- 
ti di loro (come ad esempio 
l'Ale Tab Replacement, l'Ima- 
ge Resize per modificare la di- 
mensione delle immagini, o 
TweakUI stessa) girano anche 



sulla versione italiana di XP. 
Attenzione che TweakUI 2.10 
richiede Windows XP service 
Packl. 

Tweaking Toolbox XP è un 
software shareware di uso li- 
bero per due settimane, tra- 
scorse le quali si dovrà disin- 
stallare il programma o regi- 
strarsi presso gli autori. Tutte 
le regolazioni applicabili a 
Windows XP sono organizzate 
in categorie differenti, per cia- 
scuna di esse è fornita una 
esaustiva descrizione e ognu- 
na è contrassegnata da un'i- 
cona che ne illustra grafica- 
mente il significato. 

Un vero e proprio coltellino 
svizzero è invece Tweaks & 
Tools for Windows XP. A dif- 
ferenza degli altri, questo 
software shareware punta so- 
prattutto sulla configurazione 
degli aspetti di Windows XP 




più importanti. Troviamo, ad 
esempio, un modulo per la 
"pulizia" in tempo reale della 
memoria RAM e uno per mi- 
gliorare l'esecuzione di Win- 
dows XP grazie all'introduzio- 
ne dei dati relativi al proces- 
sore installato. Un modulo 
diagnostico {Hardware analy- 
sis) stabilisce quali compo- 
nenti hardware sono in uso re- 
cuperando tutte le specifiche 
tecniche disponibili. La sezio- 
ne dedicata alla sicurezza pro- 
tegge la privacy e i dati me- 
morizzati nel PC. L'icona Dia- 
ler attiva, ad esempio, una 
protezione contro tutti quei 
software (spesso scaricati 
senza alcuna autorizzazione 
da Internet) che tentano di 
collegare il modem a salatissi- 
me numerazioni telefoniche a 
pagamento (vedi in proposito, 
i nostri articoli sui software 
anti-spyware pubblicati su PC 
Open del settembre 2003 e in 
questo numero, più lo specia- 
le sulle utility freeware e sha- 
reware pubblicato su PC Open 
di febbraio 2004 - tutti dispo- 
nibili sul DVD di marzo 2004). 
Il programma offre un pop- 
up/ad-blocker (per bloccare 
la visualizzazione di finestre a 
comparsa e banner pubblici- 
tari durante la navigazione in 
Rete) e funzioni per l'elimina- 
zione di file non più necessari. 

Disinstallare i componenti 
di Windows non necessari 
con XP-2000lite 

Dopo l'uscita di Windows 
98 un biologo australiano 
(Brooks) lanciò un'utility chia- 
mata 981ite che fece scalpore: 
un programma in grado di eli- 
minare automaticamente In- 
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ternet Explorer da Windows 
98 velocizzando, di fatto, il si- 
stema operativo. Obbligata 
dall'antitrust statunitense Mi- 
crosoft aveva (con il Service 
Pack 1 per Windows XP e con 
il Service Pack 3 per Windows 
2000) reso possibile l'elimina- 
zione di tutti i riferimenti ad 
Outlook Express, Internet Ex- 
plorer, Windows Media Player 
e Messenger. Purtroppo non 
si tratta di una disinstallazio- 
ne vera e propria: vengono 
"nascosti" tutti i riferimenti ai 
programmi forniti con Win- 
dows, ma i file che li compon- 
gono restano sul disco fisso e 
occupano spazio. 

Chi volesse passare a utiliz- 
zare, ad esempio, browser "al- 
ternativi" deve comunque 
continuare a tenersi anche In- 
ternet Explorer sul proprio 
personal computer. XP- 
20001ite è uno shareware che, 
similmente a quando faceva 
981ite, disinstalla tutti i com- 
ponenti indesiderati da siste- 
mi Windows 2000 e Windows 
XP. Abbiamo messo alla prova 
il programma in modo da ve- 
rificarne le effettive potenzia- 
lità. Innanzi tutto, va detto che 
XP-20001ite provvede a disat- 
tivare il Windows File Protec- 
tion (WFP): si tratta di una ca- 
ratteristica peculiare di Win- 
dows che sorveglia costante- 
mente i file di sistema ripristi- 
nandoli immediatamente (e in 
modo trasparente) qualora 
venissero cancellati o modifi- 
cati. 

Poiché XP-20001ite, per po- 
ter eliminare gran parte dei 
componenti indesiderati, de- 
ve agire proprio su tali file, la 
disattivazione del WFP è un 
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passaggio obbligato. Tuttavia, 
una volta che si sarà imposta- 
to il sistema servendosi di XP- 
20001ite, si potrà riattivare 
nuovamente la funzione WFP. 
XP-20001ite assicura che ogni 
modifica apportata al sistema, 
per quanto radicale, può esse- 
re sempre annullata. Il pro- 
gramma, inoltre, prima di ef- 
fettuare qualsiasi intervento, 
crea un punto di ripristino con 
l'utility System Restore (Ripri- 
stino configurazione di siste- 
ma) inclusa in Windows. 

L'utilizzo di XP-20001ite com- 
porta tuttavia qualche effetto 
collaterale. È capitato che in- 
stallando aggiornamenti di 
Windows su sistemi "alleggeri- 
ti" con XP-20001ite questi non 
potessero essere avviati man- 
cando proprio dei componenti 
indispensabili. In questi casi è 
necessario ripristinare gli ele- 
menti di Windows già elimina- 
ti, provvedere all'aggiorna- 
mento, quindi "ripulire" nuo- 
vamente il sistema dalle fun- 
zioni indesiderate. 

XP-20001ite è un software 
leggero e pratico da utilizzare. 
Non necessita, infatti, di alcu- 
na installazione, pesa appena 
600 KB e lo si può avviare sem- 
plicemente facendo doppio 
clic sul file eseguibile. La prima 
operazione da compiere, una 
volta lanciato XP-20001ite, con- 
siste nella disabilitazione della 
funzionalità WFP: basta clicca- 
re sul pulsante Turn off. La fun- 
zionalità WFP viene disattivata 
e il sistema, immediatamente 
riawiato. 

Dopo il riawio, compare au- 
tomaticamente la finestra prin- 
cipale di XP-20001ite. Cliccan- 
do sulla scheda Add/Remove 
Components si ottiene la lista 
completa dei componenti di 
Windows attualmente installa- 
ti. Tutti gli elementi al momen- 
to presenti sono contrasse- 
gnati con un segno di spunta di 
colore verde. 

Per disinstallare uno o più 
componenti basta disattivare 
le caselle relative quindi pre- 
mere il pulsante Next situato in 
basso a destra. Sebbene le 
operazioni compiute siano 
piuttosto delicate, XP-20001ite 
si è sempre comportato bene 
liberando il sistema da compo- 
nenti che fino a qualche tempo 
fa erano inamovibili (basti pen- 
sare alla possibilità di disin- 
stallare Internet Explorer, Ou- 
tlook Express e Media Player). 



X-Setup Pro nel dettaglio 
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La finestra di benvenuto 

La finestra che compare all'avvio di X-Setup Pro 
consente di scegliere l'operazione da effettuare. È 
possibile eseguire il programma nella modalità 
classica {Classic): si otterrà così l'elenco completo di 
tutte le impostazioni del sistema che possono essere 
modificate; attivare l'autocomposizione {Wizard). In 
questo caso X-Setup proporrà le modifiche che 
possono essere attuate servendosi di una procedura 
passo-passo; il pulsante Automatic Updates, infine, 
permette di aggiornare il software. Optiamo per la 
modalità classica cliccando sul pulsante Classic (il 
primo della lista). 



1500 le impostazioni modificabili 

La finestra principale di X-Setup mostra la lista degli 
aspetti del sistema operativo sui quali è possibile 
intervenire. Ciascuno di essi è raggruppato in varie 
categorie che permettono d'identificare 
immediatamente l'area del sistema che si desidera 
ottimizzare. Per ciascuna regolazione, viene fornita 
un'esauriente analisi in lingua inglese. Il pulsante 
Information consente, poi, di ottenere una serie 
d'informazioni aggiuntive (versioni di Windows sulle 
quali è possibile attivare la modifica, criticità della 
stessa, commenti aggiuntivi e via dicendo). Il 
comando Version History (menu Extra) mostra la lista 
di tutte le impostazioni aggiunte nelle varie versioni 
del software. 



Registrare le modifiche applicate 

X-Setup Pro è dotato di una speciale funzione che 
consente di memorizzare su file tutte le modifiche 
applicate al sistema. Il file prodotto da X-Setup è un 
classico file di registro che può essere utilizzato, per 
esempio, per modificare le stesse impostazioni su 
altri personal computer, senza la necessità 
d'installare il programma. Per attivare questa 
funzione è sufficiente cliccare sul pulsante Record 
mode. Per interrompere la registrazione delle 
operazioni effettuate è necessario cliccare 
nuovamente sullo stesso pulsante. Consigliamo di 
salvare fin da subito il file con l'estensione. 



Il menu Preferiti 

Il menu Favorites {Preferiti) permette di salvare la 
lista delle impostazioni che utilizzate più spesso. 
Qualora si decidesse di applicare nuovamente una 
modifica, sarà sufficiente ricorrere al menu Preferiti 
evitando di doverla ricercare tra le varie categorie 
proposte da X-Setup. Per aggiungere un'impostazione 
al menu Preferiti è sufficiente selezionarla dall'elenco 
quindi scegliere Favorites, Add to favorites. Per 
gestire gli elementi contenuti nel menu Preferiti basta 
cliccare su Favorites quindi sulla voce Manage. 
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3 Manutenzione del registro di sistema 



Il registro di sistema di Win- 
dows è una sorta di grande 
archivio all'interno del qua- 
le vengono memorizzate e ag- 
giornate continuamente le 
informazioni relative alle pe- 
riferiche hardware in uso, al 
software installato, alle pre- 
ferenze scelte dai vari utenti, 
alle impostazioni del sistema, 
e tanto altro ancora. È quindi 
facile comprendere il ruolo 
di primaria importanza che il 
registro di sistema riveste: se 
le informazioni presenti al 
suo interno venissero dan- 
neggiate, la stabilità di Win- 
dows verrebbe meno. Via, via 
che s'installano applicazioni 
o comunque si utilizza il per- 
sonal computer, nuove infor- 
mazioni vengono introdotte 
nel registro di sistema; quelle 
già presenti vengono spesso 
modificate o eliminate. Pro- 
prio per l'importanza e, allo 
stesso tempo, la fragilità del 
registro di sistema di Win- 
dows, è bene effettuare con 
regolarità alcune operazioni 
di manutenzione che permet- 
tano di tenerlo sempre in for- 
ma e di risolvere eventuali 
problemi. 

RegSeeker è un software, 
semplice da utilizzare, che 
rappresenta una buona alter- 
nativa a Jvl6 Powertools per 
l'ottimizzazione di alcuni 
aspetti del registro di siste- 
ma. Unisce funzioni diagno- 
stiche a alla risoluzione di 
problemi e al "fine timing" 
del sistema operativo. È an- 
che possibile gestire la lista 
dei programmi che vengono 
eseguiti automaticamente al- 
l'avvio del sistema (Avvio au- 
tomatico). Spesso l'esecuzio- 
ne automatica viene sfruttata 
da virus e da applicazioni 
"maligne" per auto-awiarsi a 
ogni accensione del personal 
computer. 

Contemporaneamente si 
ha l'opportunità di disattiva- 
re l'esecuzione di programmi 
inutili che consumano solo 
risorse di sistema e rallenta- 
no ogni avvio. Dal punto di vi- 
sta della manutenzione del 
registro, la funzione più im- 
portante offerta da Reg- 
Seeker è Pulisci registro. Fa- 
cendo clic sul pulsante omo- 
nimo, il programma elen- 



cherà, in un'unica finestra, 
tutte le informazioni obsolete 
ancora memorizzate nel regi- 
stro di sistema: per cancel- 
larle è sufficiente selezionar- 
le, fare clic col tasto destro 
del mouse e cliccare la voce 
Cancella valori selezionati. È 
bene controllare sempre che 
la casella Ricovera sia attiva: 
in caso di problemi sarà così 
possibile ripristinare rapida- 
mente i dati eliminati. Come 
le analoghe funzioni integrate 
nelle suite Norton Sy- 
stemWorks e V-Com System- 
Suite, il programma gratuito 
NTRegOpt, specificamente 
sviluppato per Windows 
NT/2000/XP, è in grado di 
"compattare" il registro di si- 
stema di Windows eliminan- 
do definitivamente le infor- 
mazioni già cancellate in pre- 
cedenza, ma che continuano 
a occupare spazio appesan- 
tendo inutilmente il registro 
stesso e rendendolo di diffi- 
cile gestione. NTRegOpt è 
semplicissimo da usare: è 
possibile compattare il regi- 
stro in automatico semplice- 
mente facendo doppio clic 
sul suo file eseguibile. 

Passiamo ora a un'opera- 
zione molto importante: il 
backup di tutte le informazio- 
ni contenute nel registro di si- 
stema. La nuova utility di 
backup inclusa in Windows 
XP consente, tra le altre cose, 
di effettuare il backup dei file 
di sistema (registro compre- 
so). ERUNT, l'utility gratuita 
che vi proponiamo, permette 
di creare una copia di backup 
di tutti i file che compongono 
il registro memorizzandola 
su una cartella o su un qua- 
lunque altro supporto. 

L'uso di ERUNT è di una 
semplicità disarmante: è suf- 
ficiente specificare la cartella 
di destinazione per i file di 
backup. Per ripristinare la co- 
pia del registro precedente- 
mente creata, basta fare dop- 
pio clic sul file ERDNT.EXE. 

Per coloro che amano ef- 
fettuare interventi diretta- 
mente sul registro di siste- 
ma, consigliamo due pratici 
editor freeware: Registry 
Commander e Registrar Lite 
da usare naturalmente con 
attenzione. 



Gestione del sistema in situazioni di 
emergenza con Administrator's Pack 4.1 

Nonostante il nome, Administrator's Pak 4.1 è un software che può 
essere utilizzato da chiunque. ERD Commander è la colonna portante 
dell'intero pacchetto di Winternals (www.winternals.com) e permette 
di creare, mediante masterizzatore, un CD ROM "auto-awiante" che 
può essere utilizzato per aver accesso a sistemi Windows 
NT/2000/XP che non ne vogliono sapere di avviarsi. Una volta 
creato, il CD ROM di ERD Commander va inserito nel lettore di CD al 
momento dell'accensione: il programma eviterà l'avvio del sistema 
operativo installato e proporrà all'utente un'interfaccia grafica in 
perfetto stile Windows XP. A quel punto sarà semplice e immediato 
accedere a qualunque partizione presente sulle unità disco 
installate. In particolare il programma consente di operare, senza 
alcuna limitazione, su partizioni NTFS: in tal modo è possibile 
recuperare agevolmente tutti i propri file personali spostandoli altrove 
(è supportata anche la rete locale). Tra le funzioni principali 
ricordiamo l'editing del registro di sistema, il recupero di file e 
cartelle già cancellati, la possibilità di attivare/disattivare servizi e 
driver, di modificare le password amministrative perse oppure 
dimenticate, di accedere a unità disco rovinate, di eseguire un 
controllo degli errori (CHKDSK) sui dischi danneggiati, di rimuovere o 
sostituire driver difettosi, di copiare file su unità rimovibili o su altri 
sistemi, di avviare l'utility Ripristino configurazione di sistema di 
Windows XP, di eseguire comparazioni di file, servizi e driver tra un 
sistema non awiabile e uno correttamente awiabile, di partizionare e 
formattare dischi. 
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4 Ripristino sistema e programmi disk imaging 



Infezioni da virus e altri inci- 
denti possono minare alla 
stabilità del sistema operati- 
vo e distruggere i dati salvati 
su disco. Nelle pagine che se- 
guono presentiamo quindi 
strategie e prodotti che vi aiu- 
teranno a prevenire perdite di 
dati e a risolverle nel più breve 
tempo possibile. 

Oltre al backup, di cui par- 
liamo nelle pagine successive, 
è possibile ricorrere al ripri- 
stino del sistema (rollback) e 
alla creazione d'immagini di 
partizioni e di dischi (disk 
imaging). Il ripristino del si- 
stema consiste nel riportare il 
sistema operativo a uno stato 
precedente che sia funzionan- 
te. Windows XP offre "di serie" 
due strumenti : Ripristino con- 
figurazione di sistema (System 
Restoré) e Ripristino driver 
(Rollback Driver). Il primo sal- 
va in automatico, oppure su ri- 
chiesta, tutte le informazioni 
sullo stato del sistema (dati 
sugli utenti, sulle impostazioni 
hardware e software necessa- 
rie per il corretto avvio di Win- 
dows). Lo si può eseguire clic- 
cando su Start, Programmi, 
Accessori, Utilità di sistema, 
Ripristino configurazione di si- 
stema. Ha il vincolo di non ri- 
pristinare dati e programmi, e 
di non risolvere errori com- 
messi da parte dell'utente o 
modifiche causate da infezioni 
virali. Ripristino driver è inve- 
ce una funzione accessibile da 
Pannello di controllo, Sistema, 
Hardware, Gestione periferi- 
che. Dopo aver fatto doppio 
clic su una periferica e sele- 
zionato la scheda Driver, si po- 
trà ripristinare la versione pre- 
cedente di un driver qualora 
quella corrente non funzioni. 

GoBack (inizialmente pro- 
dotto e commercializzato da 
Roxio, oggi acquisito da Sy- 
mantec) è un'evoluzione del- 
l'utility Ripristino configura- 
zione di sistema. Il programma 
risolve praticamente ogni ge- 
nere di problema derivante 
dalla cancellazione accidenta- 
le di file e directory, dall'infe- 
zione di virus, dall'installazio- 
ne di programmi o driver non 
compatibili col sistema opera- 
tivo oppure mal sviluppati. 
GoBack, infatti, provvede a re- 
gistrare ogni variazione ap- 



portata al sistema in una spe- 
ciale area del disco fisso. Le 
differenze rispetto all'utility in- 
clusa in XP sono enormi, in 
particolar modo nella versio- 
ne Deluxe del programma. 
Non solo è possibile riportare 
l'intero sistema a uno stato 
funzionante, ma anche ripri- 
stinare versioni precedenti dei 
file sui quali si è lavorato ulti- 
mamente (basta fare clic sul fi- 
le d'interesse con il tasto de- 
stro del mouse da Esplora ri- 
sorse e scegliere il comando 
Show revisions). GoBack offre 
anche la possibilità di ripristi- 
nare una configurazione pre- 
cedente del sistema su un di- 
sco virtuale creato "on the 
fly": in questo modo si potran- 
no recuperare file successiva- 
mente modificati o cancellati. 

È bene sottolineare come 
GoBack si "impossessi" della 
procedura di boot del sistema 
operativo. Il programma è 
quindi incompatibile con si- 
stemi diversi da Windows e, 
soprattutto, non va d'accordo 
con boot manager come, per 
esempio, BootMagic e simili. 
Inoltre, il programma dev'es- 
sere disattivato ogniqualvolta 
si apportino modifiche alla 
struttura del disco (per esem- 
pio durante l'uso di Partition 
Magic) e, purtroppo, anche 
quando s'installano aggiorna- 
menti di Windows. Tenuti pre- 
senti questi aspetti, in tutte le 
altre situazioni, GoBack si 
comporta in modo assoluta- 
mente brillante. 

I software di disk imaging 
utilizzano, invece, un differen- 
te approccio. Essi non devono 
essere mantenuti costante- 



mente in esecuzione, non regi- 
strano in tempo reale le modi- 
fiche operate sul sistema, ma 
consentono di creare "l'imma- 
gine" d'interi dischi e partizio- 
ni. L'immagine può essere con- 
siderata come un'istantanea 
del contenuto di una partizio- 
ne o del disco fisso. Il momen- 
to migliore per generare la pri- 
ma immagine è subito dopo 
aver caricato il sistema opera- 
tivo, aver eseguito il setup di 
tutti i programmi utilizzati più 
di frequente e aver applicato i 
principali aggiornamenti. In 
seguito, l'immagine viene ag- 
giornata ogni volta che ci si ac- 
cinge a un cambiamento im- 
portante e si è certi che il si- 
stema sia funzionante. Il file 
d'immagine generalmente può 
essere compresso e può esse- 
re quindi conservato, ad 
esempio, su CD ROM multipli, 
per un eventuale ripristino di 
emergenza. Quando il sistema 
operativo diventa lento e in- 
stabile, si fa un backup dei da- 
ti recenti e quindi lo si riporta 
alle condizioni originali. L'uti- 
lizzo di un software di disk 
imaging presuppone comun- 
que l'adozione di politiche di 
backup in modo da creare 
sempre una copia di sicurezza 
dei propri file più importanti 
(documenti, file di lavoro, fo- 
tografie, video personali). 

I due principali prodotti 
commerciali di imaging, Dri- 
velmage (ex PowerQuest) e 
Norton Ghost sono oggi en- 
trambi nelle mani di Symantec 
che per il momento non ha an- 
cora comunicato come inten- 
de farli confluire; Drivelmage; 
a quanto pare non è più dispo- 



nibile, e Ghost è un po' datato. 
Probabilmente emergerà un 
prodotto unico. Il terzo pro- 
dotto commerciale importan- 
te, True Image di Acronis sta 
invece guadagnando terreno 
sul fronte per lo meno tecnico. 
Illustriamo brevemente le 
funzionalità principali di Dri- 
velmage 7.0, il più completo 
dei due per capire cosa po- 
tremmo aspettarci. Il pro- 
gramma si presenta con due ti- 
pi di interfacce differenti: ba- 
sic e advanced view. La prima 
delle due modalità di visualiz- 
zazione mostra solo le funzio- 
ni principali del programma 
rappresentate con un'icona e 
una breve descrizione. La fun- 
zione Copy Drive, ad esempio, 
consente di copiare il conte- 
nuto di un intero disco fisso al- 
l'interno di un altro, una pos- 
sibilità particolarmente utile 
quando si acquista un nuovo 
disco fisso da sostituire al vec- 
chio. La modalità di visualiz- 
zazione Avanzata (Advanced 
view) offre invece un prospet- 
to riassuntivo sulle unità disco 
installate, sulle immagini crea- 
te (Backup jobs) e la relativa 
cronologia per ciascuna 
unità/partizione (Backup hi- 
story) e su tutti gli eventi che si 
sono verificati durante l'uso 
di Drive Image 7 (Events). Al 
solito, è possibile scegliere se 
masterizzare subito l'immagi- 
ne su uno o più CD-ROM/DVD. 
In alternativa, il file d'immagi- 
ne può essere memorizzato in 
locale oppure su un'unità di 
rete. Si può anche specificare, 
inoltre, se si vuole suddividere 
in più parti un unico file d'im- 
magine e il livello di compres- > I 




Drivelmage presenta a colpo d'occhio le informazioni sui dischi e 
sulle operazioni che possiamo compiere 
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| > sione da applicare. Gli aspetti 
più interessanti stanno co- 
munque "sotto il cofano": la 
possibilità di creare file d'im- 
magine di dischi e partizioni 
senza lasciare Windows pone 
al momento Drivelmage un 
gradino più in alto rispetto a 
molti concorrenti, escluso 
True Image di Acronis. Ap- 
prezzabile lo speciale Reco- 
very Environment che con- 
sente di ripristinare, ad esem- 
pio, l'immagine di dischi e par- 
tizioni accedendo a un am- 
biente di lavoro in perfetto sti- 
le Windows XP/2000, accessi- 
bile semplicemente lasciando 
inserito il CD d'installazione 
di Drive Image 7, all'avvio del 
personal computer. 

Tra i software freeware ci- 
tiamo HDClone. Si tratta di un 
programma che consente di 
effettuare una copia speculare 
del disco fisso su un'altra 
unità (la versione gratuita da 
noi proposta permette di co- 
piare dischi di unità ridotte su 
hard disk di dimensioni mag- 
giori e viceversa). Il software 
può essere utile in molteplici 
circostanze ad esempio qualo- 
ra si volesse trasferire l'intero 
contenuto del disco fisso su 
quello nuovo, appena acqui- 
stato. Per utilizzare il pro- 
gramma è necessario munirsi 
di un floppy disk tenendo pre- 
sente che tutto l'eventuale 
contenuto verrà automatica- 
mente eliminato. Dopo aver 
decompresso il contenuto del- 
l'archivio zip su una cartella 
del disco fisso è sufficiente fa- 
re doppio clic sul file 
install.exe. La procedura gui- 
data crea il floppy disk di av- 
vio di HDClone. Tale dischetto 
dovrà essere lasciato inserito 
nell'unità floppy all'accensio- 
ne del personal computer 
ogniqualvolta si desideri av- 
viare un'operazione di "clona- 
zione". Si tratta di una vera e 
propria copia "fisica": il pro- 
gramma non si cura di parti- 
zioni e file system, esegue una 
copia speculare. Va sottolinea- 
to, inoltre, come settori difet- 
tosi eventualmente presenti 
sul disco fisso non costitui- 
scano un ostacolo per HDClo- 
ne. Il programma supporta al 
momento solo dischi IDE di di- 
mensioni massime pari a 128 
GB (sono quindi escluse le 
unità di tipo SCSI). 

L'interfaccia di HDClone 
mostra una sorta di wizard 



che guida l'utente, passo-pas- 
so, nella clonazione del disco 
fisso. Dalla prima finestra è 
possibile selezionare il disco 
fisso che si desidera clonare 
quindi va specificato l'hard di- 
sk di destinazione (1:1 signifi- 
ca che verrà fatta una copia 
identica; l:n è usato per indi- 
care che si sta copiando il con- 
tenuto del disco su un hard di- 
sk più capiente (n:l simboleg- 
gia la situazione inversa). HD 
Clone è in grado di operare an- 
che nella cosiddetta modalità 
Backup&Restore (B&R): in 
questo caso la prima metà di 
un disco può essere copiata 



nella seconda metà 
(e viceversa). Al pro- 
gramma è allegato un 
file PDF, in lingua in- 
glese, che ne illustra 
le varie funzionalità. 



Acronis 

True Image 7.0 

Acronis True Ima- 
ge è stato il primo 
software in assoluto 
a permettere la crea- 
zione dell'immagine 
di dischi e partizioni 
senza la necessità di 
lasciare Windows riawiando il 
sistema in modalità DOS o da 
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floppy disk di boot. True Ima- 
ge vanta una grande sempli- 
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1 - Al primo avvio, True Image 
Deluxe consente di scegliere 
se creare/ripristinare 
un'immagine o visualizzarne il 
contenuto. 

2 - Il secondo passo consiste 
nel selezionare i dischi 

e/o le partizioni il cui 
contenuto deve essere 



inserito nel file d'immagine. 

3 - Il secondo passo consiste 
nel selezionare i dischi e/o le 
partizioni il cui contenuto deve 
essere inserito nel file 
d'immagine. 

4 - Questa finestra permette di 
scegliere se salvare 



l'immagine su un 
disco/partizione locale (o su 
un'unità condivisa in rete 
locale) oppure su un supporto 
rimovibile (Le. CD ROM). 

5 - Nelle finestre successive è 
necessario indicare il nome 
del file d'immagine, se questo 
debba essere suddiviso (Fixed 



size) meno (Automatic) in più 
porzioni e il livello di 
compressione da adottare. 

6 - È possibile scegliere una 
password a protezione 
dell'archivio ed inserire una 
descrizione dello stesso. Avrà 
quindi inizio la procedura di 
creazione dell'immagine. 
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cita d'uso: il programma con- 
sente di creare, con pochi clic, 
una copia di sicurezza di di- 
schi e partizioni. 

La settima versione di True 
Image introduce la possibilità 
di effettuare backup incre- 
mentali: l'apposita funzione 
consente di aggiornare un file 
d'immagine creato in prece- 
denza in base alle modifiche 
che ha successivamente subi- 
to il contenuto del disco fisso. 
Era una funzione già contenu- 
ta in V2i, la versione "azienda- 
le" di Drivelmage 7, che ades- 
so viene resa disponibile al 
grande pubblico a un prezzo 
interessante. È stato inoltre 
aggiunto un modulo "schedu- 
ler" per programmare in auto- 
matico la creazione di un'im- 
magine oppure il backup in- 
crementale. 

Un po' ritardo rispetto a Dri- 
velmage, True Image 7.0 è in 
grado anche di eseguire una 
copia integrale del contenuto 
di un disco fisso su di un altro 
hard disk: tale funzione, oltre a 
rendere estremamente sem- 
plice e rapida la migrazione 
del sistema su un altro disco, 
può essere sfruttata per utiliz- 
zare nuovi hard disk come 
unità di backup. 

Startup Recovery Manager è 
un'altra novità di True Image 
7.0: si tratta di un elemento 
che manca nei software "con- 
correnti", che permette di ri- 
pristinare un'immagine del di- 
sco fisso senza utilizzare i di- 
schetti di avvio. In qualsiasi si- 
tuazione (anche qualora il per- 
sonal computer non fosse in 
grado di avviarsi), il ripristino 
dell'immagine può essere ri- 
chiesto premendo il tasto FU 
durante la fase di boot del per- 
sonal computer. 

Il pacchetto include anche 
uno strumento per la difesa 
della privacy dei propri dati: 
Acronis Secure Zone crea 
un'area nascosta per difender- 
ne il contenuto da occhi indi- 
screti. 

Infine, True Image 7.0 inclu- 
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de un tool per la verifica del- 
l'integrità delle immagini del 
disco che sono state create. 
Alla pari di Drivelmage, anche 
True Image permette di suddi- 
videre eventualmente un'im- 
magine in più porzioni (per il 
backup su CD o DVD), di pro- 
teggere i vari file creati me- 
diante una password, di defi- 
nire il livello di compressione 
del file d'immagine risultante. 
Il prodotto infine supporta 
qualsiasi supporto di memo- 
rizzazione: hard disk, CD 
ROM, DVD-R(W), DVD+R(W), 
unità rimovibili, dischi IDE, SC- 
SI, FireWire, USB 1.0/2.0, e per- 
mette di salvare le immagini 
anche su unità di rete. 

La versione trial di True 
Image 7.0 (15 giorni) è dispo- 
nibile sul secondo CD allegato 
alla rivista. L'interfaccia utente 
è stata completamente ridise- 
gnata in perfetto stile Win- 
dows XR Adesso, anziché pro- 
porre immediatamente una 
procedura passo-passo, True 
Image 7.0 mostra un'accatti- 
vante finestra da cui scegliere 
le operazioni da eseguire: 
creazione o ripristino dell'im- 
magine, verifica d'integrità; vi- 
sualizzazione del contenuto di 
un file d'immagine e creazione 
di unità logica; "scollegamen- 
to" (unplug) dell'unità logica 
creata in precedenza; "clona- 
zione" di un disco fisso; pre- 
parazione di un nuovo disco 
fisso; scheduling. 

Acronis True Image Deluxe 

Riproponiamo nel secondo 
CD allegato alla rivista la ver- 
sione "Deluxe" di Acronis True 
Image, già offerta nel CD dello 
scorso ottobre. Sebbene non 
disponga delle funzionalità più 
evolute, incluse nell'ultima 
versione, True Image Deluxe 
rappresenta un'ottima solu- 
zione per la creazione di im- 
magini di singole partizioni o 
d'interi dischi fissi. L'utilizzo di 
True Image Deluxe è immedia- 
to: una volta avviato il pro- 
gramma, compare subito un 
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wizard che guida passo-passo 
nella creazione del file d'im- 
magine (Create ari image of a 
partition or the whole hard disk 
drive) o nel ripristino di un ar- 
chivio creato in precedenza 
(Restore a partition...). Inte- 
ressante l'opzione Explore an 
image archivi per visionare il 
contenuto di un file d'immagi- 
ne creato in precedenza. Non 
solo. A differenza dei software 
"concorrenti", True Image ren- 
de il contenuto del file d'im- 
magine accessibile al sistema 
operativo così come se si trat- 
tasse di una normale unità lo- 
gica. I vantaggi che ne deriva- 
no sono notevoli: è possibile 
recuperare, per esempio, sin- 
goli file utilizzando Esplora ri- 
sorse, come se si trattasse di 
una comune partizione dati. 

Nel caso della creazione 
dell'immagine, True Image De- 
luxe richiede di selezionare di- 
schi e partizioni e quindi spe- 
cificare dove salvare il file 
d'immagine. 

Le alternative consistono 
esclusivamente nel salvatag- 
gio su disco fisso (è fortemen- 
te sconsigliato scegliere il di- 
sco o la partizione del quale si 
sta creando l'immagine), su CD 
ROM oppure su unità di rete 
condivise. Dopo aver indicato 
il nome del file che conterrà 
l'immagine delle partizioni/di- 
schi selezionati, si sceglie il li- 
vello di compressione dati da 
adottare. True Image Deluxe 
consente, infine, di suddivide- 
re automaticamente il file d'im- 
magine risultante in più por- 
zioni (per archiviarlo su CD). 

True Image Deluxe non sup- 
porta i backup incrementali, 
non include funzionalità di 
scheduling, non fornisce uti- 
lity per la "clonazione" di inte- 
ri dischi o la verifica dell'inte- 
grità dei file d'immagine e non 
supporti unità di memorizza- 
zione rimovibili. In compenso 
funziona interamente in Win- 
dows e non richiede di riav- 
viare il sistema in modalità 
DOS o servirsi dei floppy disk 
di boot neppure qualora si in- 
tenda creare l'immagine della 
partizione d'avvio, contenente 
il sistema operativo. 

Qualora facciate uso di 
software come HDD Health 
(tecnologia SMART) disattiva- 
teli prima di eseguire True 
Image, altrimenti il program- 
ma visualizzerà un messaggio 
d'errore. 



Software per il backup 

L'adozione di efficaci politi- 
che di backup non evita che i 
dati presenti all'interno del no- 
stro personal computer pos- 
sano andare perduti, ma per- 
mette, nel caso in cui ciò do- 
vesse accadere, di recuperar- 
ne una copia, il più possibile 
aggiornata. 

Tra i software di backup 
freeware, vi presentiamo Co- 
bian Backup 5.2, una piccola 
utility che consente di creare 
copie di backup di file e car- 
telle sul medesimo personal 
computer oppure su dischi 
condivisi in rete locale. 

È possibile impostare il pro- 
gramma in modo che effettui 
automaticamente il backup a 
intervalli regolari oppure in 
orari specifici. A tal proposito, 
in fase d'installazione, è possi- 
bile scegliere se installare Co- 
bian Backup come servizio di 
sistema (in ambiente Win- 
dows 2000/XP) oppure come 
semplice applicazione. 

Con Cobian Backup è possi- 
bile creare e gestire diversi 
backup: si possono creare di- 
versi file (detti "lists/liste") 
contenenti l'elenco delle ope- 
razioni da effettuare. 

L'utente dovrà inserire, al- 
l'interno di ogni lista che desi- 
dera gestire, l'elenco dei file e 
delle cartelle dei quali Cobian 
Backup deve creare una copia 
di sicurezza. Per creare una 
nuova "lista" cliccate sul menu 
File quindi su Nuova lista... Per 
aggiungere file o cartelle alla li- 
sta dei file di cui eseguire il 
backup è necessario cliccare 
su Voci, Aggiungi file o 
cartella. . . oppure trascinare fi- 
le e cartelle d'interesse diret- 
tamente dalla shell di Win- 
dows. 

Nella finestra che compa- 
rirà a video, si dovrà indicare 
il file o la cartella che si desi- 
dera aggiungere alla lista e la 
posizione dove il file di 
backup dev'essere salvato 
(cartella locale o remota). 

È addirittura possibile cari- 
care i file su un server FTP in- 
dicando indirizzo, nome uten- 
te e password per l'accesso. 
Particolarmente interessanti 
le opzioni di backup (scheda 
Opzioni): da qui l'utente può 
attivare il backup incrementa- 
le oppure il backup completo. 
È possibile anche scegliere se 
comprimere i file e impostare 
liste di inclusione/esclusione. 
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5 Migrazione del sistema 



Suando si acquista un 
nuovo personal com- 
puter, installare i pro- 
mi che si utilizzano più 
di frequente, regolare il si- 
stema secondo le proprie 
preferenze, spostare i pro- 
pri archivi di posta può di- 
ventare un'operazione lun- 
ga, noiosa e delicata. 

In Windows XP è stato in- 
trodotto uno strumento de- 
nominato Trasferimento gui- 
dato file e impostazioni av- 
viatale dal menu Accessori, 
Utilità di sistema o digitando 
migwiz in Start, Esegui. Sul 
computer in cui devono es- 
sere trasferiti file e impo- 
stazioni è necessario attiva- 
re l'opzione Nuovo compu- 
ter, sul computer dal quale 
si vogliono migrare i dati 
Vecchio computer. Se sul 
computer origine non è in- 
stallato Windows XP ma 
una versione precedente 
del sistema operativo, è ne- 
cessario inserire nel lettore 
CD ROM il CD d'installazio- 
ne di XP, selezionare Esegui 
altre operazioni e, alla pagi- 
na seguente, scegliere Tra- 
sferisci file e impostazioni. 
Come metodo di trasferi- 
mento è possibile utilizzare 
il collegamento di rete, un 
cavo oppure un supporto 
rimovibile (per ulteriori 
dettagli si veda la seconda 
puntata del corso PC Clinic 
in questo numero). 

Alohabob PC Relocator, 
il software presentato in 
questa pagina, rappresenta 
l'evoluzione dell'utility in- 
clusa in Windows XP. Oltre 
ai file e alle impostazioni 
personali, il programma è in 
grado di spostare, su un al- 
tro sistema, gran parte dei 
programmi installati. È 
commercializzato in due 
versioni differenti: "Stan- 
dard" e "Ultra". Unitamente 
alla seconda versione viene 
fornito un cavo di rete, è 
possibile memorizzare i va- 
ri dati su Cd Rom, unità Zip, 
dischi di rete, supporti di 
memorizzazione esterni. 
Inoltre PC Relocator Ultra 
offre all'utente la possibilità 
di selezionare passo-passo 
tutti gli elementi da trasferi- 
re. 
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Click Exit to quit Setup or click Next te continue 
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(•.' USB Data Transfer Cable 

This special cable has some aciive electrorncs in a "bubble" 
near the middle of the cable. 
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Avvio di Alohabob PC Relocator 

Una volta avviato, dopo la visualizzazione 
delle informazioni di presentazione del 
programma, PC Relocator informa che tutti i 
programmi in esecuzione verranno chiusi 
(antivirus compreso) per non interferire con 
le operazioni di migrazione. 
Successivamente viene proposto 
l'aggiornamento del software via Internet, 
infine viene richiesto all'utente di scegliere 
se si sta eseguendo il programma sul 
computer "origine" (che contiene le 
informazioni che si desiderano spostare) o 
sul sistema di destinazione. 



Prepararsi alla migrazione 

A questo punto è necessario selezionare il 
mezzo che si desidera utilizzare per la 
migrazione dei dati (cavo di rete incrociato, 
cavo di rete USB, cavo parallelo, 
connessione in rete locale, Cd Rom o unità 
rimovibili). Nel caso in cui si desideri 
memorizzare tutti i dati su Cd Rom o su 
un'unità esterna, Alohabob richiederà di 
specificare il nome del file all'interno del 
quale saranno memorizzate tutte le 
informazioni. Il programma effettuerà, quindi, 
una scansione del sistema allo scopo di 
stabilire quali applicazioni possono essere 
spostate senza problemi e quali invece 
presentano potenziali difficoltà. 

Tre modalità differenti 

Alohabob propone all'utente tre tipi di 
migrazione: la prima è completamente 
automatica (PC Relocator effettuerà la 
migrazione senza richiedere alcun intervento 
manuale; in fase di ripristino di programmi e 
impostazioni sul personal computer di 
destinazione si potrà comunque scegliere 
quali elementi spostare e quali no); la 
seconda (Standard Selectivity) è quella di 
solito più indicata (è possibile selezionare 
manualmente molti elementi); la terza 
(Expert Selectivity) è invece destinata a tutti 
coloro che vogliono avere pieno controllo 
dell'operazione. 



La scelta degli elementi da spostare 

PC Relocator mostra, quindi, nel caso in cui 
si opti per Standard o Export Selectivity, una 
serie di finestre che permettono di scegliere 
quali elementi si desidera spostare sul pc di 
destinazione. Impostazioni del sistema e dei 
programmi includono gli archivi di posta 
elettronica, gli elementi presenti sul desktop, 
i documenti, video e file musicali, preferenze 
di sistema e così via. L'ultimo passo 
consiste nel selezionare i programmi che 
devono essere ripristinati sul sistema di 
destinazione. I programmi marcati in verde 
non presentano problemi. 
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6 Utility per la gestione del disco fisso 



Partizionare il disco fisso 

Suddividere il disco fisso in 
più partizioni è un passaggio 
fondamentale per una corretta 
gestione del personal compu- 
ter. Solitamente la prima parti- 
zione è destinata all'installa- 
zione del sistema operativo, 
mentre la seconda è destinata 
alla memorizzazione dei dati 
di lavoro e dei file personali. In 
caso di problemi d'instabilità 
del sistema operativo, si potrà 
reinstallare Windows nella pri- 
ma partizione senza rischiare 
di perdere i file personali. Se si 
dispone dell'immagine della 
partizione contenente il siste- 
ma operativo, si potrà anche 
riportare il sistema allo stato 
in cui era immediatamente do- 
po l'installazione (con indubbi 
vantaggi in termini di perfor- 
mance, di stabilità e di "puli- 
zia") senza danneggiare in al- 
cun modo i file memorizzati 
nella seconda partizione 
("partizione dati"). Il tutto im- 
piegando solo pochi minuti. 

La suddivisione del disco 
fisso in più partizioni è obbli- 
gatoria quando si vuole instal- 
lare un'altra versione di Win- 
dows oppure un altro sistema 
operativo sullo stesso disco. 

Fino a qualche anno fa l'uti- 
lity "must" per il partitioning 
del disco fisso era FDISK, in- 
clusa con Windows. Con l'av- 
vento di Windows NT/2000 e 
di Windows XP la musica è 
cambiata. Installando il siste- 
ma dal CD ROM oppure av- 
viando il setup da DOS me- 
diante l'utilizzo di un floppy di 
boot, compare una schermata 
che permette di creare e can- 
cellare partizioni e d'indicare 
in quale partizione installare 
Windows XP. Se si crea una 
partizione, viene chiesto di 
specificarne l'ingombro (per 
default viene offerto l'intero 
spazio libero disponibile, che 
in generale non è quello che si 
desidera). Una volta scelta la 
partizione dove si desidera in- 
stallare Windows 2000/XP, 
questa verrà opportunamente 
formattata con il file system 
FAT32 o con NTFS, a seconda 
della scelta dell'utente (consi- 
gliamo di optare sempre per 
NTFS). 

Per conoscere tutti i detta- 
gli sulle modalità di installa- 
zione di Windows XP, vi sug- 



geriamo l'articolo pubblicato 
all'indirizzo: http//www.il- 
software.it/articoli.asp?ID= 1 78 
8 oppure il nostro corso su 
Windows XP (pubblicato in 
formato elettronico nel CD al- 
legato a PC Open di febbraio 
2004 e nel DVD di marzo 2004). 

PartitionMagic, software 
sviluppato originariamente da 
PowerQuest, oggi commercia- 
lizzato da Symantec, è stato il 
primo a portare in modalità 
grafica un'operazione delicata 
come il partizionamento del 
disco fisso. Per quanto gli 
utenti più esperti amino 
tutt'oggi impiegare utility di 
partizionamento basate su ri- 
ga di comando DOS, è innega- 
bile riconoscere come Parti- 
tionMagic 8.0 offra uno spettro 
di possibilità davvero senza 
pari: è possibile effettuare an- 
che complesse operazioni di 
ridimensionamento, sposta- 
mento e conversione in modo 
visuale, senza ricorrere all'uti- 
lizzo di cervellotiche sintassi 
da riga di comando. Va detto 
inoltre che alcune delicate 
operazioni, che PartitionMa- 
gic è comunque in grado di 
compiere senza problemi, sa- 
rebbero altrimenti difficoltose 
da mettere in pratica in am- 
biente DOS. 

La finestra principale del 
programma mostra, nella co- 
lonna di sinistra, la lista di tut- 
te le operazioni che è possibi- 
le avviare. I primi sette link 
elencati sotto la voce Selezio- 
nare un'attività... avviano al- 
trettante procedure guidate 
(wizard) che permettono al- 
l'utente di effettuare senza dif- 
ficoltà - e senza il rischio di 
commettere errori - le modifi- 
che desiderate. La funzione 
Sfoglia partizione consente di 
visualizzare il contenuto di 
una qualunque partizione pre- 
sente su un qualsiasi disco fis- 
so collegato (visibile o nasco- 
sta). I file system supportati 
sono FAT, FAT32, NTFS, Linux 
EXT2, Linux EXT3. Crea parti- 
zione di backup consente di 
creare una nuova partizione 
destinata alle copie dei file di 
dati. In essa partizione si po- 
tranno memorizzare, ad esem- 
pio, i file d'immagine creati 
con Drivelmage o quelli di 
backup. La procedura guidata 
Installa un altro sistema opera- 



tivo assiste l'utente nell'ese- 
cuzione delle operazioni preli- 
minari che precedono l'instal- 
lazione di un altro sistema 
operativo sullo stesso disco 
fisso. Qualora si desiderasse 
partizionare un hard disk nuo- 
vo o cancellare l'attuale strut- 
tura del disco per ricrearla ex 
novo, è sufficiente munirsi dei 
due floppy disk di emergenza . 
Tali dischetti vi permetteran- 
no di gestire le partizioni pre- 
senti su disco immediatamen- 
te all'avvio del sistema. 

Supponiamo di aver acqui- 
stato un nuovo disco fisso EI- 
DE. Dopo averlo opportuna- 
mente collegato all'interno del 
personal computer (canale 
IDEI e configurandolo - trami- 
te jumper - come master qua- 
lora si disponga di un unico di- 
sco fisso EIDE), si dovrà inse- 
rire il primo floppy disk di 
emergenza in modo da avviare 
PartitionMagic in versione 
DOS. A questo punto sarà suf- 
ficiente cliccare sul riquadro 
relativo allo Spazio non asse- 
gnato, cliccare con il tasto de- 
stro, scegliere la voce Crea, 
impostare le dimensioni della 
partizione da creare e il file sy- 
stem da utilizzare (ricordate 
che se volete installare Win- 
dows XP/2000 potete già pre- 
disporre la partizione con il fi- 
le system NTFS; se volete 
orientarvi su Windows 98/ME 
indicare FAT32 come file sy- 
stem). Per formattare la parti- 
zione sarà sufficiente cliccare 
con il tasto destro del mouse 
sul rettangolo rappresentante 



la partizione appena creata e 
selezionare la voce Formatta. 
L'operazione va ripetuta per le 
altre partizioni da creare. 

Oltre a rendere semplice la 
creazione e l'eliminazione di 
partizioni, PartitionMagic of- 
fre la possibilità di ridimen- 
sionare quelle già presenti sul 
disco fisso (ad esempio nel ca- 
so in cui si sentisse l'esigenza 
di far posto a nuova partizio- 
ne), di ridistribuire eventuale 
spazio libero non ancora asse- 
gnato, di unire il contenuto di 
più partizioni (va tenuto co- 
munque presente che tutto il 
contenuto della seconda par- 
tizione verrà collocato in una 
sottocartella all'interno della 
prima), di copiare l'intero con- 
tenuto di una partizione all'in- 
terno di un'altra o di un diver- 
so disco fisso. 

Deframmentare il disco fisso 

La deframmentazione pe- 
riodica del disco fisso è un'o- 
perazione che è va ripetuta di 
frequente. Immaginate di ave- 
re un disco fisso "pulito". Ini- 
zialmente i dati vengono me- 
morizzati, ordinatamente, in 
maniera sequenziale. Tuttavia, 
quando si cominciano a can- 
cellare alcuni file già memoriz- 
zati e a memorizzarne dei nuo- 
vi, si creano spazi vuoti all'in- 
terno del disco. A mano a ma- 
no che il disco fisso si riempie, 
i nuovi file verranno salvati, in 
parte all'interno di tali spazi 
vuoti, in parte in altre zone del 
disco. Il risultato è che un sin- 
golo file può risultare spezzato > I 
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Partition Magic è uno strumento rapido per creare, ridimensionare e unire partizioni 
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| > (frammentato, appunto) in nu- 
merose parti. Per migliorare le 
prestazioni del disco e dimi- 
nuirne le sollecitazioni mec- 
caniche, è quindi necessario 
effettuare periodicamente 
un'operazione di deframmen- 
tazione. Le versioni dell'Utilità 
di deframmentazione dischi of- 
ferte in Windows 9x/ME la- 
sciavano alquanto a desidera- 
re, ma Windows 2000/XP Mi- 
crosoft ha introdotto una ver- 
sione ridotta del pluripremia- 
to Diskeeper, prodotto svilup- 
pato da Executive Software 
che permette di deframmenta- 
re rapidamente, efficiente- 
mente ed efficacemente, tutte 
le unità disco. L'utility è avvia- 
tale cliccando su Start, Pro- 
grammi, Accessori, Utilità di si- 
stema, Utilità di deframmenta- 
zione dischi. 

Il pulsante Analizza con- 
sente di ottenere informazioni 
sullo stato di frammentazione 
dell'unità disco o della parti- 
zione selezionata: in questo 
modo si può stabilire se l'unità 
necessita o meno di una de- 
frammentazione. In particola- 
re, Visualizza rapporto mostra 
dettagli sul livello di frammen- 
tazione, sulla struttura del di- 
sco, sui file che risultano più 
frammentati. Cliccando sul 
pulsante Deframmenta è pos- 
sibile avviare l'operazione di 
defrag. 

Diskeeper Lite è la versione 
gratuita del famoso program- 
ma di Executive Software. Par- 
ticolarmente indicato per i si- 
stemi Windows 9x/ME, si trat- 
ta di un'utility che - esatta- 
mente come la versione inclu- 
sa in Windows 2000/XP - pre- 
vede esclusivamente inter- 
venti manuali da parte dell'u- 



tente: le funzionalità di sche- 
duling (esecuzione automati- 
ca delle operazioni di defram- 
mentazione) e quelle di rete, 
integrate nelle versioni a pa- 
gamento, sono disattivate. La 
versione lite, inoltre, opera 
con priorità normale: ciò si- 
gnifica che durante la defram- 
mentazione il sistema potreb- 
be risultare pressoché inutiliz- 
zabile (a differenza delle ver- 
sioni complete che lavorano 
senza problemi in back- 
ground). Diskeeper Lite si ri- 
vela comunque un'ottima so- 
luzione soprattutto per i siste- 
mi che utilizzano versioni da- 
tate di Windows. Sul versante 
demo citiamo VoptXP, pro- 
gramma dotato di un'interfac- 
cia compatta e funzionale e di 
un buon numero di funzioni: 
nella parte superiore della fi- 
nestra principale, il program- 
ma visualizza il quantitativo 
di spazio occupato su disco 
fisso (o sulla partizione sele- 
zionata) e la percentuale di 
frammentazione dello stesso. 
Le icone a forma di freccia 
(su/giù) consentono di sce- 
gliere un altro disco fisso op- 
pure un'altra partizione; l'ico- 
na sulla sinistra consente di 
avviare la deframmentazione; 
quella sulla destra, di analiz- 
zare il disco fisso controllan- 
done lo stato di frammenta- 
zione. Sempre nella parte su- 
periore della finestra, poco più 
a destra, vengono indicati il fi- 
le system utilizzato (FAT, 
FAT32, NTFS), le dimensioni 
del disco o della partizione, lo 
spazio libero a disposizione, il 
numero di file e cartelle salva- 
ti su disco, il numero dei file 
frammentati, lo spazio desti- 
nato alla gestione del Cestino 
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VoptXP esegue la deframmentazione del disco fisso, compresa la memoria virtuale 



HDD Health controlla lo stato del disco e segnala potenziali situazioni critiche 



di Windows, all'utility Ripristi- 
no configurazione di sistema 
(System Restoré), alla memo- 
rizzazione dei file temporanei. 
L'area più ampia della finestra 
principale visualizza grafica- 
mente lo stato del disco fisso 
o della partizione: i file memo- 
rizzati vengono rappresentati 
con colorazioni diverse a se- 
conda della loro tipologia. 
VoptXP offre diverse modalità 
di deframmentazione: la mo- 
dalità "tradizionale" è avviata- 
le dal menu File, Defragment. Il 
comando Batch defrag permet- 
te di deframmentare in auto- 
matico più unità; il menu Tools 
consente di accedere a un'am- 
pia schiera di comandi avan- 
zati. Ricordiamo, tra tutti, Vir- 
tual memory per deframmen- 
tare addirittura il file di swap 
di Windows e di ottimizzarlo al 
file di migliorare le prestazioni 
del sistema. 

Prevenzione di crash 
del disco 

Tutti i dischi fissi di ultima 
generazione dispongono della 
modalità SMART (acronimo di 
Self-monitoring analysis and 
reporting technology), una 
tecnologia basata, essenzial- 
mente, su due elementi: un si- 
stema di diagnostica insito al- 
l'interno del disco fisso e un 
protocollo d'interfaccia che 
comunica al software di moni- 
toraggio le informazioni circa 
lo "stato di salute" del disco. 
L'efficienza del disco fisso vie- 
ne misurata secondo una serie 
di parametri che possono es- 
sere diversi da produttore a 
produttore (al contrario del 
protocollo di comunicazione 
che è standard, universalmen- 
te riconosciuto e acquisito). Il 
modo con cui variano i valori 
associati ai vari parametri che 



descrivono lo stato del disco 
fisso consente di stimare la vi- 
ta della periferica stessa, pre- 
venendo tempestivamente il 
manifestarsi di guasti hardwa- 
re. La principale condizione 
che preannuncia il probabile 
verificarsi di un crash del di- 
sco consiste nel superamento 
del valore limite (denominato 
Threshold), impostato dal 
produttore per ciascun para- 
metro. HDD Health, il softwa- 
re gratuito che vi proponia- 
mo, registra costantemente il 
valore attuale assunto da ogni 
attributo, indica il valore criti- 
co e quello peggiore sinora 
presentatosi (valori alti indi- 
cano un buon funzionamento 
del disco mentre quelli bassi, 
specie se si avvicinano molto 
alla soglia di errore, sono sin- 
tomo di possibili malfunziona- 
menti). Grazie a HDD Health è 
quindi possibile prevedere 
possibili crash del disco fisso 
prima che si verifichino. Oltre 
al supporto della modalità 
SMART da parte dell'hard di- 
sk, è necessario che questa 
sia opportunamente attivata 
nel BIOS del personal compu- 
ter: nella sezione Extendedlnfo 
di HDD Health consigliamo di 
controllare che la voce SMART 
feature set sia impostata su 
Supported, Enabled. 

La scheda SMART di HDD 
Health, oltre a un identificati- 
vo (ID) per ciascun parametro 
del disco fisso (Attributé), mo- 
stra la colonna TECdate: il va- 
lore indicato rappresenta la 
data stimata in cui il disco fis- 
so probabilmente supererà il 
valore limite (Threshold) di- 
ventando inutilizzabile. Per ot- 
tenere previsioni valide è ne- 
cessario che HDD Health sia in 
esecuzione da diverse setti- 
mane. 



PC Open ffk 



Aprile 2004 



open focus utility 




7 Usare più sistemi operativi sullo stesso PC 



VMWare e Virtual PC pos- 
sono essere considerati 
come due emulatori di 
personal computer. Qualcuno 
di voi ricorderà certamente i 
software che consentono di 
portare in Windows ("emula- 
re", appunto) vecchi videogio- 
chi da bar oppure per piat- 
taforme da gioco ormai defun- 
te. 

VMWare e Virtual PC crea- 
no (emulano in software) un 
nuovo personal computer 
"dentro" a quello con il quale 
siete abituati a lavorare di soli- 
to. All'interno del nuovo "per- 
sonal computer virtuale" è 
possibile installare qualsiasi si- 
stema operativo: qualunque 
versione di Windows, distribu- 
zioni Linux, FreeBSD, DOS. 

I due programmi sfruttano 
le risorse del personal compu- 
ter fisico, reale, per creare il pc 
virtuale. È ovvio che un'emu- 
lazione software riduce le pre- 
stazioni, ma apre scenari inte- 
ressanti: è possibile, per esem- 
pio, fruire di una macchina Li- 
nux senza abbandonare Win- 
dows 2000/XP (o viceversa). 
Le aziende possono utilizzare 
vecchi gestionali DOS (ancora 
oggi ampiamente diffusi) emu- 
lando un pc MS DOS da am- 
biente Windows 2000 o XP; è 
possibile attivare un server 
web, un server FTP, un server 
mail sulla macchina virtuale 
per testarne le funzioni prima 
di adottarlo nella propria rete 
e così via. Si può pensare, inol- 
tre, di creare una o più mac- 
chine virtuali (con altrettanti 
sistemi operativi installati) allo 
scopo di provare programmi 



senza danneggiare il sistema 
sul quale si lavora abitualmen- 
te. Sia VMWare sia VirtualPC 
supportano la rete locale: ciò 
significa che le macchine vir- 
tuali che si creano possono es- 
sere "viste" dagli utenti della 
LAN esattamente come se si 
trattassero di normali perso- 
nal computer "fisici". 

Per utilizzare VMWare e Vir- 
tualPC non sono necessarie 
partizioni dedicate: gran parte 
dei vantaggi derivanti dal di- 
sporre di un personal compu- 
ter virtuale "dentro" un siste- 
ma già esistente andrebbero 
altrimenti perduti. 

Ciascun sistema virtuale 
(unitamente con il sistema 
operativo installato) viene in- 
vece memorizzato sotto forma 
di un normale file all'interno di 
una delle partizioni presenti 
sul disco fisso reale. Il sistema 
virtuale occupa solo lo spazio 
che serve: anche se un disco 
virtuale è stato configurato per 
essere "visto" dal sistema ope- 
rativo installato come un'unità 
di dimensioni, ad esempio, pa- 
ri a 4 GB, il file memorizzato su 
disco fisso (che rispecchia fe- 
delmente il contenuto della 
macchina virtuale) occupa ge- 
neralmente dimensioni assai 
inferiori. 

VMWare e VirtualPC, una 
volta installati, dispongono di 
procedure passo-passo che 
guidano l'utente nella creazio- 
ne di nuove macchine virtuali. 
Una volta creata la macchina 
virtuale è necessario installare 
il sistema operativo come se si 
stesse operando su un perso- 
nal computer reale (la mac- 




WMwate consente di usare diversi sistemi operativi contemporaneamente 



china virtuale può accedere a 
tutte le unità disco e a tutte le 
risorse hardware della mac- 
china reale). 

Per creare una nuova mac- 
china virtuale con VMWare è 
sufficiente cliccare sul menu 
File, New, New Virtual Machi- 
ne. Consigliamo di scegliere 
Typical come configurazione. 
Gli utenti più esperti possono 
comunque optare la configu- 
razione personalizzata Custom 
qualora volessero regolare tut- 
ti i parametri della macchina 
virtuale che si è in procinto di 
creare (memoria RAM "vista" 
dalla macchina virtuale, di- 
mensioni in GB dell'unità di- 
sco virtuale, configurazione 
della scheda di rete virtuale 
eccetera). Conclusa la proce- 
dura guidata si può passare al- 
l'installazione del sistema ope- 
rativo scelto: basta cliccare 
sul link Start this virtual machi- 
ne e comportarsi come se si 
stesse installando il sistema 
su un personal computer nuo- 
vo. 

In figura potete notare co- 
me una macchina virtuale 
Windows 2000 sia in esecuzio- 
ne da ambiente Windows XP 
(il personal computer è sem- 
plicemente un Athlon XP 
2000+ con 512 MB di RAM). 

VirtualPC 2004 è il pro- 
gramma "concorrente" di 
VMWare, inizialmente svilup- 
pato da Connectix è oggi com- 
mercializzato da Microsoft (al- 
l'indirizzo www.microsoft. 
com/windowsxp/virtualpc/ è 
disponibile una versione trial 
valida 45 giorni). 

Il funzionamento di Virtual 
PC ricalca quello di VMWare. 
Terminata l'installazione, il 
programma propone imme- 
diatamente la creazione di una 
nuova macchina virtuale (è 
possibile scegliere il sistema 
operativo che s'intende instal- 
lare e il quantitativo di memo- 
ria da assegnare). 

Il pulsante Settings consente 
di regolare tutti i parametri 
che contraddistinguono la 
macchina virtuale (configura- 
zione della rete locale, utilizzo 
della scheda sonora, della me- 
moria RAM e via dicendo). 

Per avviare la macchina vir- 
tuale (e installare quindi il si- 
stema operativo) è sufficiente 
cliccare sul pulsante Start. ■ 



Ecco come 
recuperare 
i file cancellati 

Le utility di OnTrack 
(www.ontrack.com) hanno 
conquistato da tempo una 
grande fama per la loro 
efficacia nel recupero dei 
dati, anche in casi 
disperati. 

I prodotti della linea 
EasyRecovery consentono 
di ripristinare file 
cancellati dal disco, 
riparare file ormai 
illeggibili, diagnosticare 
eventuali problemi delle 
unità disco installate, 
recuperare archivi di posta 
di Outlook e di Outlook 
Express danneggiati. 
Tra le utility complete e 
gratuite vi proponiamo, 
invece, PC Inspector File 
Recovery: il programma è 
in grado di scovare file 
cancellati da un qualsiasi 
supporto magnetico (ad 
esempio un disco fisso o 
un floppy disk), persino se 
la tabella delle partizioni 
risulta danneggiata e 
supporta file system FAT 
ed NTFS. 

Se le informazioni 
memorizzate nella 
"tabella" si deteriorano, 
non è più possibile 
accedere ai dati su disco, 
anche se non sono stati 
cancellati. File Recovery 
riesce a ripristinare anche 
file dei quali si siano persi 
i riferimenti nella FAT. PC 
Inspector Smart Recovery 
è un cugino di File 
Recovery espressamente 
dedicato al recupero di 
immagini accidentalmente 
cancellate da una 
schedina di memoria 
flash. 

Entrambi i prodotti sono 
disponibile nel secondo 
CD allegato a PC Open, 
assieme agli altri software 
completi proposti questo 
mese. 
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Pentium 4E, i primi passi 
della nuova generazione Intel 



Annunciato senza 
clamore nella 
versione 

provvisoria a 478 
pin, il Pentium 4 
"Prescott" 
a 90 nm inizia 
la sua corsa 
verso i 4-5 GHz 
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L'attuale P4E viene inserito nello stesso zoccolo a 478 pin 
del P4C, ma tra pochi mesi sarà sostituito dalle più veloci 
di Giorgio Gobbi versioni a 775 pin per Socket T 



Il Socket Tè lo zoccolo che accoglierà i futuri processori P4E con 
package LG A7 7 5 



In febbraio Intel ha annuncia- 
to il primo modello di Pen- 
tium 4E "Prescott", inizio di 
una nuova generazione di CPU 
che riceve il testimone dal Pen- 
tium 4C "Northwood" da 130 
nm e prosegue nella corsa ver- 
so frequenze di clock sempre 
più alte, portando anche le no- 
vità architetturali che il P4 
Extreme Edition, in quanto so- 
luzione ponte, non poteva of- 
frire. 

Inizialmente il P4E è offerto a 
2,8, 3, 3,2 e 3,4 GHz di clock nel 
package FC-PGA2 a 478 piedini, 
compatibile con il P4C. Nel cor- 
so dell'anno il P4E si trasferirà 



I futuri chipset Intel 



sul package LGA (Land Grid Ar- 
ray) a 775 pin, necessario per il 
montaggio sulle nuove mother- 
board BTX (Socket T) e per sa- 
lire in frequenza verso i 4 GHz a 
fine 2004 e oltre nel 2005. Come 
il primo Pentium 4 ebbe un av- 
vio graduale e impiegò tempo 
per diventare competitivo, an- 
che il P4E nasce con la zavorra 
imposta dalla nuova architet- 
tura e offrirà il meglio di sé a 
cavallo tra il 2004 e il 2005. 

Numerose differenze 

Rispetto al P4C Northwood, 
il P4E Prescott presenta nume- 
rose differenze. La transizione 



al processo da 90 nm, che in 
passato avrebbe potuto sug- 
gerire una riduzione di dimen- 
sioni e consumi e un immedia- 
to incremento di clock, ha ri- 
servato delle sorprese (anche 
a Intel). 

Il raddoppio delle cache L2 
a 1 MB ha contribuito a innal- 
zare il numero di transistor dai 
55 milioni del P4C a 125 milio- 
ni. Anche se il die (la piastrina 
di silicio) si è ridotto da 131 a 
112 mmq e la tensione di ali- 
mentazione è scesa da 1,5-1,55 
V a 1,3-1,5 V, i consumi e le 
temperature di esercizio sono 
saliti alle stelle, tanto da ri- 



chiedere modifiche che hanno 
ritardato l'annuncio del nuovo 
processore. 

Una delle maggiori differen- 
ze di architettura del P4E è la 
nuova pipeline, che si allunga 
ulteriormente passando da 20 
a 31 stadi. Come avvenne per il 
primo P4, la conseguenza è 
che si allungano ulteriormente 
i tempi di latenza e i tempi per- 
si nel ricostruire la pipeline in 
caso di errata branch predic- 
tion (la previsione dell'indiriz- 
zo di destinazione di un'istru- 
zione di salto condizionato), 
ma in compenso si mettono le 
basi per una notevole crescita 



1 Nome in codice 


Alderwood 


Grantsdale 


Grantsdale 


Grantsdale 


Grantsdale 


Lakeport 1 


Nome del chipset 


Ì925P 


Ì915P 


Ì915G 


Ì915GV 


Ì915GL 


- 


CPU 


P4 Prescott LGA775 


P4 Prescott LGA775 


P4 Prescott LGA775 


P4 Prescott LGA775 


P4 Prescott LGA775 


P4 Prescott e Tejas 


FSB 


800 


800-533 


800-533 


800-533 


533 


1333-1066-800 


Memoria 


DDR2 


DDR-2 533/400 o 
DDR 400/333 


DDR-2 533/400 o 
DDR 400/333 


DDR-2 533/400 o 
DDR 400/333 


DDR 400/333 


DDR-2 667/533/400 


Porte 


PCI-Express 
16x e lx 


PCI-Express 
16x e lx 


PCI-Express 
16x e lx 


PCI-Express 
16x e lx 


PCI-Express 
16x e lx 


PCI-Express 
16x e lx 


Southbridge 


ICHR6 


ICHR6elCH6 


ICHR6e ICH6 


ICH6 


ICH6 


- 


Video integrato 


No 


No 


Intel Extreme 
Graphics 3 


Intel Extreme 
Graphics 3 


Intel Extreme 
Graphics 3 


Intel Extreme 
Graphics 3 


USB 2.0 


8 porte 


8 porte 


8 porte 


8 porte 


8 porte 


- 


ATA 


1 P-ATA, 
4 porte SATA RAID 


1 ATA66/100, 
4 porte SATA 


1 ATA66/100, 
4 porte SATA 


1 ATA66/100, 
4 porte SATA 


1 ATA66/100, 
4 porte SATA 


- 


Data di rilascio 


Fine marzo 2004 


Fine marzo 2004 


Fine marzo 2004 


3° trim 2004 


2° sem 2004 


Fine 2004 



inizio 2005 
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Motherboard BTX 



Un esempio di telaio compatto per 
motherboard BTX, dove spicca il 
modulo termico necessario per 
raffreddare i P4E 
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delle frequenze di clock e delle 
prestazioni. 

1 125 milioni di transistor so- 
no molti di più di quanti sareb- 
bero previsti prendendo il core 
del P4C e aggiungendo altri 512 
KB di cache; con sei transistor 
per cella di SRAM (la RAM sta- 
tica della cache) si arriverebbe 
a 80 milioni di transistor (55 
del P4C più 25 per la cache). 
Anche aggiungendo le nuove 
istruzioni SSE3, non si va lon- 
tano, quindi ci deve essere del- 
l'altro. Una delle risposte a 
questo interrogativo viene da 
Intel e consiste nella tecnolo- 
gia di debug del chip P4E, che 
permette di verificare il fun- 
zionamento del processore 
per ogni singolo elemento fun- 
zionale. Questo però non basta 
a giustificare 125 milioni di 
transistor ed è diffusa l'opinio- 
ne che nel P4E ci siano nuove 
aree funzionali non ancora at- 
tivate; lo stesso accadde ad 
esempio per l'HyperThrea- 
ding, "dormiente" nel P4 Willa- 
mette e attivato nel North- 
wood. È anche stata ipotizzata 
la presenza di una seconda 
unità di elaborazione, appa- 
rentemente avvalorata da 
quella che, nelle foto, sembra 
essere una seconda cache LI. 

Nell'evoluzione dal P4C al 
P4E è migliorata in modo ap- 



prezzabile la branch predic- 

tion, sia quella statica (deter- 
minata dalla struttura del pro- 
gramma) sia quella dinamica 
(che si basa sui salti già ese- 
guiti), con in più elementi trat- 
ti dall'esperienza del Pentium 
M (la CPU dei portatili Centri- 
no). In una serie di benchmark 
con SpecCPU 2000, Intel ha ri- 
levato un miglioramento nella 
percentuale di successi della 
branch prediction da 99,141% 
a 99,246%. 

Altre aree hanno subito mi- 
glioramenti, tra cui l'HyperTh- 
reading (che si avvale di mag- 
giori risorse hardware e di due 
nuove istruzioni) e una serie di 
misure per incrementare il nu- 
mero di istruzioni eseguite per 
ciclo di clock. Dopo le SSE e le 
SSE2, il P4E introduce le SSE3, 
una serie di 13 istruzioni SIMD 
(singola istruzione per dati 
multipli); alcune colmano la- 
cune delle SSE2, altre sono uti- 
li per applicazioni audio e vi- 
deo (specialmente i codec) e 
per le applicazioni multithrea- 
ded. 

Consumi 

In teoria una motherboard 
con socket 478, chipset 865 o 
875 e supporto per FSB a 800 
MHz può essere compatibile 
con il P4E, tuttavia quest'ulti- 



mo dissipa oltre 20 watt in più 
e genera una ventina di gradi 
in più di temperatura (circa 
65° anziché circa 46° a parità di 
dissipatore). Ne consegue che 
l'alimentazione sulla scheda 
madre deve essere in grado di 
fornire 91 Ampere di corrente 
ai P4E da 3,2-3,4 GHz e quindi 
deve conformarsi alle specifi- 
che FMB (Flexible Mother- 
board) 1.5 o 2.0, mentre per un 
P4C basta la FMB 1.0. In prati- 
ca, per sapere se una mother- 



board è compatibile con un 
P4E di una certa frequenza di 
clock, conviene consultare la 
documentazione del produtto- 
re in cerca di una dichiarazio- 
ne esplicita al riguardo. 

In ogni caso il P4E, che ini- 
zialmente non ha prestazioni 
migliori rispetto al P4C, non è 
destinato all'upgrade di 
motherboard esistenti, quindi 
il problema della compatibilità 
riguarda principalmente chi 
assembla i propri PC usando 
motherboard per P4C. Più 
avanti nel corso dell'anno ve- 
dremo l'avvento delle mother- 
board con zoccolo LGA775 in 
combinazione con il P4E da 3,6 
GHz e oltre. 

Prestazioni 

Numerosi media, a partire 
dal Web, hanno pubblicato i ri- 
sultati dei benchmark che met- 
tono alla prova il nuovo P4E di 
fronte alle CPU della stessa ca- 
tegoria, essenzialmente P4C e 
Athlon (vedi PC Open di marzo 
2004). Che l'Athlon 64 sia una 
seria insidia per le CPU di Intel 
non è una novità, quindi citia- 
mo solo alcuni risultati del 
confronto tra i P4E e P4C di 
clock superiore. Nei giochi la 
velocità è simile: alcuni acce- 
lerano, altri rallentano entro 
un range di circa il 10% in più o 
in meno. Anche le applicazioni 
mostrano casi di rallentamen- 
to (fino al 20%) e casi di acce- 
lerazione, con l'impressione 
che a 3,2 GHz il P4E sia di poco 
più lento di un P4C. In genera- 
le il P4E perde più terreno, ri- 
spetto a un P4C di pari clock, 
alle frequenze inferiori, mentre 
al crescere del clock il P4E si D> 



Modulo termico 




Un esempio di modulo termico per I futuri PC a piattaforma Intel 
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L'evoluzione del Pentium 4 



1 Tipologia di chip 1 




Northwood 


Prescott 




Processo costruttivo 


0,13 micron 


0,09 micron 




N. transistor 


55 milioni 


125 milioni 




Cache LI 


8 KB 


16 KB 




Cache L2 


512KB 


1.024 KB 




Cache L3 


no 


no 



C> avvicina al P4C, con una 
previsione di sorpasso per i 
prossimi step di frequenza (3,6 
GHz e oltre). 

Le prestazioni dell'Athlon 64 
3400+ non appaiono minaccia- 
te dal P4E a 3,4 GHz; vedremo 
nel corso dell'anno se la cre- 
scita dei clock produrrà un 
maggiore scostamento tra le 
prestazioni dei due processori, 
tenendo anche conto del pros- 
simo passaggio dell'Athlon 64 
allo zoccolo 939 (con supporto 
per doppio canale DDR400). 

I prezzi 

A febbraio l'annuncio del 
P4E ha portato con sé una ri- 
duzione dei prezzi dei P4C da 
2,8 a 3,2 GHz; a parità di clock, 
i P4C e P4E in febbraio aveva- 
no gli stessi prezzi: 417$ per 
3,4 GHz, 278$ per 3,2 GHz, 218$ 
per 3 GHz e 178$ per 2,8 GHz 
(prezzi per 1000 pezzi), ma nel 
fare i conti si deve considera- 
re che solo le migliori board 
per P4 supportano il P4E. Men- 
tre i P4 con bus a 533 MHz 
stanno rapidamente uscendo 
dal mercato, chi acquista o co- 
struisce un PC nella primavera 
2004 ha diverse opzioni, tra 
cui P4C, P4E, Athlon XP e Ath- 
lon 64. Athlon XP e P4C sono le 
scelte più semplici ed econo- 
miche, ma anche l'Athlon 64 
(per es. il veloce ed economico 
3000+) è una buona scelta, vi- 
sto che stanno arrivando otti- 
me motherboard per circa 100 
dollari, come la recente AO- 
pen AK86-L, che offre alte pre- 
stazioni e ricca configurazione 
(incluso RAID Serial ATA e LAN 
Gigabit) e supporta le più ve- 
loci DDR400 con temporizza- 
zioni 2-2-2-6. 

Uno sguardo al futuro 

Pochi giorni dopo l'uscita di 
PC Open di aprile 2004, è pre- 
visto l'annuncio dei nuovi chip 
set Intel Alderwood (i925) e 
Grantsdale (i915) per P4E in 



package LGA775. Ne riassu- 
miamo le caratteristiche in una 
tabella che dà un'idea degli 
sviluppi futuri. Come si vede, 
nei prossimi mesi si parlerà di 
PCI-Express e DDR-2 e dell'ad- 
dio all'AGP. Con processori più 
veloci, come i prossimi P4E a 
3,6 e 3,8 GHz, sarà maggiore 
l'incentivo a rivoluzionare la 
piattaforma hardware. Per co- 
struire PC compatti, vista l'e- 
norme dissipazione di calore 
dei P4E, Intel ha introdotto, 
per le motherboard BTX, un 
modello di modulo termico co- 
stituito da condotto, dissipa- 
tore, ventola e clip. Il condotto 
racchiude il dissipatore e forza 
l'aria, spinta dalla grossa ven- 
tola, attraverso il dissipatore e 
il processore e verso il retro 
del telaio. Questo flusso d'aria, 
dopo aver raffreddato il pro- 
cessore, prosegue verso la 
scheda grafica, che può essere 
inserita verticalmente in uno 
slot PCI-Express della mother- 
board oppure orizzontalmente 
(nei telai ribassati) in una 
scheda riser. Il flusso d'aria cir- 
cola poi nel resto del telaio e 
lambisce la memoria e gli altri 
componenti. 

A partire dal secondo trime- 
stre, sarà disponibile anche il 
Celeron da 90 nm con bus a 
533 MHz e 256 KB di cache L2. 
Visto che i propri chip da 130 
nm sono al capolinea, Intel ha 
intenzione di accelerare al 
massimo l'adozione dei pro- 
cessori da 90 nm e ripartire 
nella progressiva crescita di 
prestazioni. La competizione 
con AMD continuerà a essere 
serrata e i compratori benefi- 
ceranno del calo di prezzi del- 
la piattaforma AMD64, che in- 
cluderà modelli economici. 

Parleremo in futuro dello 
Xeon con estensioni a 64 bit, 
compatibili con l'architettura 
AMD64, annunciato da Intel al 
recente IDF e destinato al mer- 
cato dai server. ■ 
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Linux per tutti: 
Mandrake 9.2 



// sistema operativo alternativo a Windows 

non è mai stato così facile: si installa 

automaticamente e con le nuove interfacce 

grafiche è ideale anche per i desktop di casa. Ecco come 

utilizzarlo al massimo insieme alle numerose applicazioni 

gratuite pronte all'uso di cario strati 
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Questo mese 
allegato alla rivista 
troverete il primo CD 
di Mandrake Linux 
Power Pack 9.2, 
sufficiente per 
installare il sistema 
operativo e le 
applicazioni di base. 

Nella versione DVD 
troverete le immagini 
ISO per masterizzare 
i primi 3 CD del 
sistema operativo. 
Chi non avesse la 
versione DVD potrà 
scaricare CD2 e CD3 
all'indirizzo: 

www.mandrakelinux.com 
/en/ftp.php3 



Fra le tre principali distribu- 
zioni di Linux riconosciute a 
livello mondiale, è certa- 
mente quella di MandrakeSoft 
che maggiormente rispetta 
l'impostazione originaria del 
software libero: il produttore 
francese (www.mandrake- 
soft.com), infatti, nonostante i 
problemi finanziari che l'hanno 
colpito negli scorsi anni, non ha 
mai ceduto alla tentazione di fa- 
re della propria distribuzione 
un pacchetto esclusivamente 
commerciale destinato alle 
aziende, come hanno fatto in- 
vece i due maggiori concorren- 
ti, l'americana Red Hat e la te- 
desca SuSE recentemente ac- 



quisita da Novell. Queste ulti- 
me, infatti, sono sempre più 
orientate all'utenza professio- 
nale, specialmente al settore 
dei server aziendali, molto più 
profittevole rispetto al mondo 
consumer. 

Software libero 
al cento per cento 

SuSE (www.suse.it), pur of- 
frendo pacchetti commerciali a 
prezzi concorrenziali, non ha 
mai offerto i CD dell'intero si- 
stema operativo su Internet, 
ma solo l'installazione diretta 
via rete. Similmente anche Red 
Hat (www.redhat.it) ha recen- 
temente smesso di rendere gra- 



Mandrake Linux 9.2 sul DVD 

Nonostante la versione 10.0 di Mandrake Linux sia già stata rilasciata per 
i primi test di compatibilità, la distribuzione più recente consigliata è la 
9.2, che include le versioni più stabili dei principali pacchetti software. 
Di seguito il contenuto delle 3 immagini ISO che trovate nel DVD 



Sistema operativo 


• IceWM 1.2.13 


• Kernel 2.4.22 


• WindowMaker 0.80.2 


• XFree86 4.3 


• Enlightenment 0.16.5 


•Glibc 2.3.2 


• Blackbox 0.65.0 


•GCC 3.3.1 


Applicazioni principali 


Servizi server 


• 0pen0ffice.org 1.1 


• Apache 2.0.47 


• KOffice 1.3.0 


• Samba 2.2.8a 


• Mozilla 1.4 


• MySQL 4.0.15 


• The GIMP 1.2.5 


• ProFPD 1.2.8 


• XMMS 1.2.7 


• Postfix 2.0.13 


• OpenSSH 3.6.1p2 




Ambienti grafici 


• KDE 3.1.3 


• Gnome 2.4.0 



tuitamente disponibili per il 
download le versioni più re- 
centi del proprio software, la- 
sciando agli utenti la possibi- 
lità di scaricare solo una ver- 
sione di test chiamata "Fedora" 
(ribattezzando la distribuzione 
commerciale "Red Hat Enter- 
prise Linux"). MandrakeSoft, 
invece, resiste nell'impostazio- 
ne tradizionale dell'opensour- 
ce e affianca ai numerosi pac- 
chetti destinati sia alle aziende 
sia agli utenti singoli una vera e 
propria distribuzione scarica- 
bile gratuitamente, completa di 
tre compact disc e di docu- 
mentazione in formato elettro- 
nico (lo stesso contenuto che 



Programma 
allegato a 
PC Open 



trovate nel DVD). 

Inoltre Mandrake 
Linux 9.2 è ufficial- 
mente classificato 
come "100% Free 
Software", in quan- 
to sono state esclu- 
se dalla sua dotazio- 
ne tutte le applicazioni proprie- 
tarie, ed è certificato secondo 
le specifiche Linux Standard Ba- 
se (LSB 1.3 e LI18NUX) che as- 
sicurano la massima compati- 
bilità tra sistema operativo e 
applicazioni software. Per que- 
ste ragioni Mandrake Linux vie- 
ne considerata oggi la distribu- 
zione più aperta e apprezzata 
dalla comunità online di utenti > 




Mandrake Linux 9.2 offre tutto il necessario per utilizzare il computer nel lavoro 
quotidiano come si è abituati a farlo con Windows ma con una importante 
differenza: sia il sistema operativo sia le applicazioni sono completamente libere 
e gratuite 
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p> e sviluppatori, come testimo- 
niato dall'incredibile efficienza 
del sistema di supporto online 
(www.mandrakeexpert.com) 
fornito gratuitamente da nume- 
rosi esperti volontari. 

Sistema gratuito 
per desktop e server 

È indubbio, quindi, che men- 
tre Red Hat e SuSE si stanno sfi- 
dando sul campo dei server e 
degli applicativi aziendali, Man- 
drakeSoft sta tornando in salu- 
te dal punto di vista finanziario 
soprattutto grazie all'apprezza- 
mento e al sostegno degli uten- 
ti del mercato desktop, che in 
Mandrake Linux 9.2 possono 
trovare una solida alternativa a 
Windows sia in ambito dome- 
stico sia professionale. 

Alternativa completamente 
gratuita, vale la pena di sottoli- 
nearlo, dato che il produttore 
non fa pagare nulla per il down- 
load (www.mandrakelinux.com 
/it/ftp.php3) ma invita unica- 
mente a una contribuzione vo- 
lontaria a sostegno dell'open- 
source attraverso l'iscrizione al 
MandrakeClub (in cambio of- 
fre decine di pacchetti software 
aggiuntivi). 

Naturalmente, oltre alla ver- 
sione gratuita scaricabile da In- 
ternet, Mandrake ha un listino 
con diversi pacchetti commer- 
ciali forniti di manuali e assi- 
stenza tecnica: la versione Di- 
scovery è destinata ai princi- 
pianti che vogliono imparare a 
usare Linux sul proprio desk- 
top al posto o insieme a Win- 
dows, include due CD ROM (tra 



i quali anche OpenOffice.org 
1.1), un manuale e 30 giorni di 
supporto tecnico via Web al co- 
sto di 39 euro; la versione 
PowerPack è indirizzata agli 
utenti esperti per applicazioni 
più avanzate, costa 69 euro e in- 
clude 7 CD ROM, un manuale, 
60 giorni di supporto tecnico 
via Web e un mese di iscrizione 
al Club Membership; infine, il 
pacchetto ProSuite è una solu- 
zione ideale per le aziende, è ot- 
timizzata per le grandi installa- 
zioni, costa 199 euro e include 9 
CD ROM, un DVD, due manuali, 
assistenza telefonica per cin- 
que incidenti in due mesi e per 
tre mesi via Web, oltre all'abbo- 
namento trimestrale al Club 
Membership. 

Al passo con le ultime 
tecnologie 

Attualmente la distribuzione 
più recente di Mandrake Linux 
è la 9.2, sebbene sia già stata ri- 
lasciata una versione prelimi- 
nare della 10.0. 

Ma questa è prevalentemen- 
te destinata agli sviluppatori 
per effettuare i primi test di 
compatibilità, mentre per l'uso 
quotidiano lo stesso produtto- 
re consiglia vivamente di utiliz- 
zare soltanto l'ultima distribu- 
zione stabile (quella fornita nel 
CD ROM allegato alla rivista). 

Questa è basata sul kernel Li- 
nux 2.4.22 e offre numerosi mi- 
glioramenti tecnici rispetto alle 
versioni precedenti: oltre al 
supporto per le più recenti tec- 
nologie, come le reti senza fili 
Wi-Fi e i dischi fissi Serial ATA, 
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CON LA SUITE di applicazioni OpenOffice.org 1.1 inclusa nella distribuzione di 
Mandrake Linux 9.2 si realizzano facilmente documenti di testo, tabelle, fogli di 
calcolo e presentazioni multimediali compatibili con i più diffusi formati di file di 
Microsoft Office 



Come installare Mandrake 9.2 
dal CD e dal DVD di PC Open 

L'installazione base di Mandrake Linux richiede l'utilizzo di due CD 
ROM che contengono rispettivamente i file essenziali del sistema 
operativo, le applicazioni e le utility fondamentali. Con il terzo compact 
disc si completa l'installazione estesa con software addizionale, 
documentazione online e supporto internazionale. Allegato alla rivista 
di questo mese si trova il primo dei CD ROM di installazione di 
Mandrake Linux 9.2 che fornisce i componenti base del sistema 
operativo, mentre nell'edizione con DVD sono contenute fin da subito 
le immagini di tutti e tre i dischi. Chi dispone della versione su DVD, 
quindi, può immediatamente installare l'intero sistema operativo, 
mentre chi dispone solo dell'edizione su CD, può decidere di installare 
subito una versione base di Mandrake Linux 9.2 (utilizzando soltanto il 
primo CD di setup) per installare in seguito gli altri due CD, scaricabili 
dal sito www.mandrakelinux.com/en/ftp.php3 oppure 
ftp://bo.mirror.garr.it/mirrors/Mandrake/iso o anche 
ftp://ftp.edisontel.it/pub/Mandrake_Mirror/Mandrake/iso. 

Avviare il setup di Mandrake da CD ROM 

Per avviare l'installazione da CD ROM è sufficiente inserire il primo 
compact disc e riawiare il computer. Se così facendo non prende il via 
il programma di setup di Linux ma parte normalmente Windows, allora 
significa che il BIOS del computer non è configurato in modo da 
eseguire il boot da compact disc. In tal caso bisogna nuovamente 
avviare il sistema ed accedere alla configurazione del BIOS dalle 
primissime schermate di boot (solitamente premendo Cane, F2, Esco 
altre sequenze di tasti indicate sul manuale del PC): da qui bisogna 
individuare la voce che indica la sequenza dei dispositivi di avvio e 
specificare che il CD ROM deve essere caricato prima del disco fisso. 
Al successivo avvio sarà caricato il programma di installazione di 
Mandrake Linux che guiderà attraverso tutte le fasi della configurazione 
del sistema. Al termine della copia dei file bisogna rimuovere il disco 
dal lettore di CD ROM e riawiare il PC: sarà quindi visualizzato un 
pannello che permetterà di caricare alternativamente Windows o Linux. 

Come si creano i CD ROM d'installazione dal DVD 

Chi dispone dell'edizione del giornale con DVD può installare subito 
l'intero sistema Mandrake Linux 9.2 con applicazioni extra e supporto 
internazionale creando i tre CD ROM di installazione a partire dalle 
immagini ISO contenute nella radice (mot) del DVD (una volta creati i 
tre CD ROM di setup l'installazione avviene come descritto in 
precedenza). Con la maggior parte dei programmi in commercio (come 
Easy Cd Creator, Nero Burning Rom o WinOnCd) si possono 
facilmente masterizzare i tre CD ROM di installazione: per prima cosa è 
consigliabile copiare sul disco fisso i tre file d'immagine Mandrake92- 
cdl-inst.i586.iso, Mandrake92-cd2-ext.i586.iso e Mandrake92-cd3- 
il8n.i586.iso, quindi basta avviare il proprio software di registrazione e 
selezionare la voce relativa alla masterizzazione da immagine ISO. 
Ripetendo questa operazione con tutti e tre i file immagine si ottiene il 
set completo dei CD di installazione e si può avviare il setup di 
Mandrake Linux 9.2 riawiando il computer dopo avere inserito il primo 
disco nel lettore di CD ROM. 



Per masterizzare con Nero 
Burning Rom I tre CD ROM 

di installazione di 
Mandrake Linux 9.2 
bisogna copiare dal DVD 
al disco fisso I file 
Mandrake92-cdl- 
inst.i586.iso, Mandrake92- 
cd2-ext.i586.iso e 
Mandrake92-cd3- 
il8nJ586Jso;gi//nc//s/ 
seleziona la voce Scrivi 
immagine dal menu File e 
si sceglie il primo dei file 
ISO copiati in precedenza. 
A registrazione conclusa si 
ripete l'operazione con gli 
altri due file d'immagine 
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PER IL RITOCCO FOTOGRAFICO in ambiente Linux c'è The Gimp 1.2.5 con 
funzioni professionali che hanno poco da invidiare a prodotti molto più blasonati 
come Photo Shop. Anche questo software viene fornito gratuitamente nella 
distribuzione di Mandrake 
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ABBANDONATO IL BROWSER NETSCAPE NAVIGATOR per motivi di licenza, 
Mandrake Linux 9.2 include il famoso Mozilla 1.4 come browser alternativo a 
quelli di KDE e Gnome: in linea con la filosofia "100% Free Software" anche 
questo programma è opensource 



Mandrake Linux 9.2 offre alcu- 
ne nuove funzioni che rendono 
più facile l'installazione. Per 
esempio, il ridimensionamento 
automatico di partizioni NTFS 
facilita la condivisione del di- 
sco fisso con Windows NT, 2000 
o XP, mentre la configurazione 
della rete può essere eseguita 
in modalità automatica Zero- 



conf. Anche dal punto di vista 
dell'utilizzo pratico sono state 
apportate numerose migliorie, 
a partire dal tema grafico Man- 
drakeGalaxy perfezionato per 
gli ambienti KDE 3.1.3 e Gnome 
2.4.0, per finire con il centro di 
controllo in forma completa- 
mente grafica utilizzato per ge- 
stire sistema, inclusi i server e 



tutte le varie estensioni. Tra 
questi sono forniti in dotazione 
Apache 2.0.47 e ProFTPD 1.2.8 
(rispettivamente server Web e 
FTP), Samba 2.2.8a (per condi- 
videre file con client Windows) e 
MySQL 4.0.15 (database relazio- 
nale compatibile SQL). 

Tra le altre applicazioni più 
importanti incluse nella distri- 



buzione di Mandrake Linux 9.2 
sono da sottolineare la suite da 
ufficio OpenOffice.org 1.1 
(compatibile con tutti i formati 
di file di Microsoft Office), il 
browser Mozilla 1.4 e il pro- 
gramma di fotoritocco profes- 
sionale The GIMP 1.2.5 (simile 
per funzioni e impostazione al 
famoso Photo Shop). 



L'installazione nel dettaglio 



In quattro semplici 
passi 

si completa la 
configurazione del 
sistema operativo 
e la copia dei 
pacchetti software 
sul disco fisso 



La procedura di installazione 
del nuovo sistema operati- 
vo è probabilmente lo sco- 
glio che più scoraggia gli utenti 
meno esperti al passaggio a Li- 
nux. Ma ormai tutte le distribu- 
zioni più recenti sono accom- 
pagnate da programmi di confi- 



gurazione quasi completamen- 
te automatici, che facilitano 
molto anche le operazioni più 
complesse, tanto che l'intero 
processo di installazione si 
completa solitamente in meno 
di venti minuti. E sotto questo 
punto di vista le distribuzioni di 
Mandrake sono sempre state 
famose per essere in assoluto 
tra le più amichevoli, oltre che 
particolarmente precise nell'in- 
dividuazione dei componenti 
hardware presenti sul compu- 
ter utilizzato. 

Configurazione facile 
con l'installer 

Il processo di installazione di 
Mandrake Linux 9.2 sfrutta un 
installer con interfaccia grafica 
che guida l'utente passo-passo 
attraverso tutte le fasi di pre- 
parazione preliminare del siste- 
ma fino alla copia dei file e p> 




Il desktop grafico predefinito di Mandrake Linux 9.2 è KDE 3.1.3, molto efficiente 
e abbastanza simile a Windows nell'impostazione dei menu e del comportamento 
delle finestre e dei vari oggetti (icone, menu, pulsanti e barre di scorrimento) 
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IL PRIMO APPROCCIO CON MANDRAKE LINUX 9.2 è facilitato dall'assistente 

FirstTime che guida gli utenti meno esperti attraverso le fasi iniziali della 
configurazione del desktop e del client di posta elettronica per essere subito operativi 



NIENTE PIÙ COMPLICATI FILE DI CONFIGURAZIONE da scrivere a mano con 
comandi sconosciuti: adesso tutto il computer, inclusi i più avanzati server e 
moduli di sistema, viene gestito dal Centro di controllo con interfaccia grafica 



> alla configurazione dei princi- 
pali parametri di funzionamen- 
to. Niente a che fare, quindi, 
con le vecchie schermate di te- 
sto nudo e crudo: adesso l'inte- 
ro set-up avviene in una fine- 
stra grafica con un moderno 
layout e font anti-alias. Inoltre, 
se si sceglie l'installazione pre- 
definita, il processo è quasi 
completamente autonomo gra- 
zie al sistema di riconoscimen- 
to automatico dei dispositivi 
hardware e alle classi tipiche di 
pacchetti software da utilizzare 
per computer desktop o server. 

Al contrario, gli utenti più 
esperti possono decidere di ac- 
cedere alle opzioni della confi- 
gurazione avanzata in qualsiasi 
momento dell'installazione. 

Un altro tipico problema del- 
l'installazione che è stato risol- 
to con la nuova procedura è 



quello dell'allocazione dello 
spazio sul disco fisso: adesso il 
software è in grado di ridimen- 
sionare tutte le partizioni esi- 
stenti, sia quelle FAT e FAT32 di 
Windows 95/98 sia quelle NTFS 
di Windows Nt/2000/XP. E per 
Linux si può scegliere tra diver- 
si file system: journalized EXT3, 
ReiserFS, XFS e formati criptati, 
oltre a diversi file system di re- 
te come NFS, SMB e WebDAV. 

Infine, grazie allo strumento 
auto-install è possibile duplica- 
re al volo le installazioni server 
e workstation già effettuate, per 
esempio quando si devono pre- 
parare all'utilizzo diversi com- 
puter in una rete locale. 

L'edizione 9.2 di Mandrake 
Linux gode di un nuovo desk- 
top grafico con il tema perso- 
nalizzato MandrakeGalaxy in- 
teramente riscritto e perfezio- 
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IL PRINCIPALE AMBIENTE GRAFICO alternativo a KDE è Gnome 2.4, molto 
elegante e piuttosto simile a Mac OS X nell'impostazione generale. In ogni caso i 
due desktop sono coerenti e omogenei grazie al tema comune Mandrake Galaxy 



nato. Questo garantisce un 
look-and-feel omogeneo pas- 
sando da un'applicazione all'al- 
tra, sia nell'ambiente KDE 3.1.3 
sia in Gnome 2.4, e facilita la leg- 
gibilità del testo in tutti i pro- 
grammi grazie all'uso di font 
anti-alias. Chi lo preferisse, co- 
munque, può utilizzare qualun- 
que altro tema per il desktop e 
altri quattro ambienti grafici 
opzionali: WindowMaker 0.80.2, 
IceWM 1.2.13, Enlightenment 
0.16.5 e BlackBox 0.65.0. 

Il nuovo desktop 
al primo avvio 

Indipendentemente dall'am- 
biente grafico prescelto, Man- 
drake ha ottimizzato i menu di 
sistema in modo da rendere 
coerenti le applicazioni nel pas- 
saggio tra i diversi desktop. 

Al primo avvio, inoltre, l'as- 
sistente MandrakeFirstTime 
aiuta i nuovi utenti nelle fasi ini- 
ziali di configurazione del desk- 
top e della posta elettronica. 
Anche le stampanti vengono in- 
stallate automaticamente e re- 
se subito disponibili all'uso gra- 
zie alla tecnologia CUPS (Com- 
mon Unix Printing System). 

Similmente a Windows, la 
funzioni hot-plug consente di 
collegare il nuovo hardware 
senza spegnere il computer e di 
configurarlo in modo automati- 
co mentre il sistema è in esecu- 
zione. Molto comodo il nuovo 
comportamento dinamico dei 
desktop che semplifica la vita 
agli utenti abituati a Windows: 
per esempio, quando viene in- 
stallato o rimosso un nuovo 
pacchetto software, l'icona cor- 
rispondente apparirà o sparirà 
istantaneamente dal menu del- 
le applicazioni. Allo stesso mo- 
do i dispositivi hardware colle- 



gati appaiono automaticamen- 
te sul desktop; da sottolineare, 
in questo senso, che il suppor- 
to ai dispositivi USB 2.0 è stato 
molto migliorato rispetto all'e- 
dizione precedente e ormai ga- 
rantisce il corretto funziona- 
mento della maggior parte dei 
modelli attualmente in com- 
mercio. 

Un'altra caratteristica che 
rende Mandrake Linux 9.2 più 
amichevole nei confronti di chi 
non ha esperienza col mondo 
Unix è il cosiddetto super- 
mount. questo consente di ac- 
cedere ai dispositivi rimovibili 
come CD, DVD e floppy senza la 
necessità di utilizzare i coman- 
di mount e umount come avve- 
niva con le passate edizioni del 
sistema operativo. E per dire 
addio a un altro grande scoglio 
del passato, rappresentato da- 
gli ostici file di configurazione 
da modificare manualmente, 
Mandrake offre adesso il Cen- 
tro di controllo personalizzato 
attraverso il quale si accede al 
setup dell'hardware e dei servi- 
zi si sistema. 

Con il Centro di controllo 
Mandrake si può gestire tutto il 
sistema Linux come si è abitua- 
ti a farlo in Windows, cioè at- 
traverso semplici utility grafi- 
che e assistenti automatizzati 
per impostare rapidamente an- 
che i servizi più complessi, co- 
me il server Web Apache, il ser- 
ver di posta Postfix o il firewall 
Shorewall. 

In più viene fornito Webmin 
1.100, uno strumento molto no- 
to e apprezzato dagli utenti più 
esperti che permette di confi- 
gurare tutto il sistema di Linux 
attraverso un comune browser 
web, anche a distanza e persino 
da un computer Windows. 
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L'installazione in quattro passaggi 



1 - Scelta della lingua, licenza d'uso e mouse 



Per avviare l'installazione di Mandrake Linux 9.2 bisogna utilizzare il 
primo CD ROM della distribuzione; questo può essere utilizzato sia come 
CD di boot, quindi facendo avviare il computer con questo supporto già 
inserito nel lettore di compact disc, sia direttamente da Windows. In 
questo caso, dopo l'inserimento del disco, viene visualizzata una 
finestra che offre la possibilità di scoprire quali siano i punti salienti del 
processo di installazione, per poi concludere con un riawio del computer 
e il successivo caricamento di Linux. 

L'intero processo di installazione avviene in modalità grafica, con una 
serie di schermate che illustrano man mano tutte le possibili opzioni di 
configurazione: la prima scelta che viene posta all'utente è quella della 
lingua di sistema, definita nelle primissime fasi per poi essere 
mantenuta costante sia lungo il setup sia durante il successivo utilizzo 
del computer. Le lingue disponibili sono addirittura 54, ovviamente non 
manca italiano. Fatta questa scelta viene immediatamente visualizzato il 
contratto di licenza d'uso del software che deve essere letto e accettato 
prima di poter procedere. 

La prima vera fase di configurazione dell'hardware consiste 
nell'identificazione del mouse utilizzato: solitamente il sistema propone 
la configurazione base di un dispositivo generico, tuttavia c'è la 
possibilità di selezionare modelli più specifici conformi al mouse 
utilizzato. Nella maggior parte dei casi è sufficiente selezionare il 
modello "con rotellina", in quanto il sistema non è normalmente in 
grado di distinguerlo automaticamente. Ciò fatto, prima di procedere, è 
possibile testare la correttezza dell'impostazione prescelta facendo clic 
sui tasti del mouse e muovendo in su e in giù la rotellina. 




L'INTERO PROCESSO D'INSTALLAZIONE di Mandrake Linux 9.2 avviene in 
modalità grafica con un completo sistema di guida passo passo: tra le 52 lingue 
disponibili c'è anche l'italiano. 



2 - Livello di sicurezza, amministratore e partizioni 



Confermate le scelte iniziali, il sistema pone la prima domanda che può 
mettere in difficoltà gli utenti meno esperti, ovvero la selezione del livello 
di sicurezza da adottare. Le opzioni disponibili sono quattro: Normale, Alto, 
Più alto, Paranoico. Tali impostazioni influiscono sui criteri di sicurezza 
adottati durante l'utilizzo del sistema e delle applicazioni, dalla navigazione 
su siti non protetti fino all'impostazione del firewall. Lo stesso sistema di 
help in linea avvisa che l'impostazione ideale per i comuni desktop è quella 
Normale, mentre i livelli più alti sono preferibili per le workstation di rete e 
per i server. Scelto il livello più adeguato alle proprie esigenze, si deve 
specificare il nome di login o l'indirizzo e-mail dell'amministratore del 
sistema. Da questo punto in poi prende il via la fase di copia vera e propria 
dei file, ma non prima di avere definito in che modo il sistema utilizzerà lo 
spazio libero del disco: è in questo momento, infatti, che bisogna 
impostare le partizioni, ovvero le porzioni dell'hard disk che saranno 
destinate a Linux e a Windows. Il programma di installazione è in grado di 
allocare automaticamente lo spazio necessario una volta che si sia 
stabilito se utilizzare una sezione non ancora formattata, oppure lo spazio 
libero di una partizione di Windows oppure, ancora, se cancellare l'intero 
disco o ridimensionarne le partizioni esistenti. La soluzione ideale sarebbe 
utilizzare un disco fisso da dedicare esclusivamente a Linux o, in 
alternativa, disporre di uno spazio non ancora partizionato sullo stesso 
disco su cui è installato Windows. Qualora ciò non sia possibile, cioè in 
tutti i casi in cui il disco fisso sia già interamente dedicato a Windows, è 
ugualmente possibile installare Linux utilizzando lo spazio libero di una 
partizione già utilizzata: grazie alla modalità personalizzata, infatti, si 
possono ridurre le dimensioni di una o più partizioni. Successivamente il 
programma di setup completa la procedura formattando automaticamente 
lo spazio prescelto nel formato tipico del file system di Linux. 
L'impostazione delle partizioni è un'operazione critica, pertanto 
consigliamo di predispone prima di caricare Linux. Per chi riscontrasse 
intoppi nel procedimento automatico, rimandiamo alle pagine seguenti. 




L'INSTALLER DI MANDRAKE LINUX 9.2 è in grado di rilevare con 
precisione i dispositivi hardware presenti nel computer: soltanto alcune 
configurazioni vanno completate a mano, come la rete locale. 
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3 - Pacchetti software, ambiente grafico e utenti 



In questa fase avviene la scelta dettagliata dei pacchetti software da 
installare. I meno esperti possono fare riferimento a gruppi di programmi 
raggruppati per classi generiche di utilizzo: per esempio workstation di rete, 
applicazioni da ufficio, computer multimediale, server web e così via. 
Per il normale utilizzo in configurazione desktop solitamente basta 
selezionare le voci che interessano sotto il gruppo Workstation, mentre 
solo chi utilizza il computer per applicazioni professionali in rete dovrà 
selezionare altri componenti della classe Server. Dalla stessa finestra è 
possibile indicare al programma se dovrà essere installato solo uno degli 
ambienti grafici disponibili oppure specificare tutti quelli desiderati: se lo 
spazio non è un problema possono essere selezionati tutti, così sarà 
possibile conoscerli uno per uno e successivamente scegliere quello 
preferito; altrimenti conviene sceglierne soltanto uno tra KDE e Gnome, 
che sono i due più completi e utilizzati (più tradizionale e simile a Windows 
il primo, più elegante e simile a Mac OS-X il secondo). Poco dopo viene 
chiesto di inserire il secondo disco di installazione per completare la copia 
dei file dei pacchetti definiti in precedenza (se disponete solo del primo 
CD, basterà cliccare su "annulla" alla richiesta del caricamento del 2° CD). 
Ciò fatto si passa alla configurazione finale specificando la password 
dell'utente root, da utilizzare tutte le volte che si dovranno eseguire 
operazioni di manutenzione del sistema. Dato che questo utente ha tutti i 
privilegi di accesso su file e risorse, è bene utilizzarlo solo in casi 
eccezionali per evitare di causare danni accidentali alla configurazione del 
computer. Perciò bisogna subito definire almeno un secondo utente per 
l'utilizzo quotidiano del sistema specificandone nome di login e password. 




IN BASE AL TIPO DI INSTALLAZIONE PRESCELTA, workstation o server, e 
ai pacchetti selezionati dall'utente, l'installer copia il software sul disco 
verificando le dipendenze dei vari moduli. 



4 - Sequenza di avvio, aggiornamento e login 



Prima di riawiare definitivamente il computer si impostano le opzioni del 
bootloader, cioè il programma che prenderà il controllo del sistema al 
prossimo avvio per pilotare il caricamento del sistema operativo scelto 
dall'utente: Linux in varie modalità (normale, sicura, multiprocessore), 
Windows o floppy. Il loader predefinito di Mandrake Linux 9.2 è LILO in 
modalità grafica, ma per chi lo preferisse è possibile scegliere in 
alternativa l'avvio in modalità testo oppure tramite il programma GRUB 
(normalmente non c'è motivo di cambiare l'impostazione standard). 
Al termine viene proposto un riepilogo generale delle scelte fatte per 
decidere se modificare alcune delle impostazioni o se accettarle 
definitivamente passando alla fase successiva. Nonostante il programma 
di setup offra in questo momento l'opportunità di collegarsi via Internet al 
sito del produttore per scaricare gli ultimi aggiornamenti dei pacchetti 
installati, è consigliabile saltare tale passaggio in questa fase e 
completare la prima installazione per poi tornarci eventualmente in un 
secondo momento. Ciò fatto non rimane altro da fare che dare le ultime 
conferme e terminare l'installazione, dopodiché il sistema viene riawiato 
e ci si troverà direttamente alla fase di login, ovvero al primo accesso al 
desktop di Linux. Qui bisogna inserire lo username e la password 
specificati in precedenza al momento della definizione degli utenti. È 
consigliabile utilizzare l'utente boot solo quando ciò è veramente 
indispensabile, per esempio per installare nuovi servizi di sistema o per 
effettuare la manutenzione della configurazione. In tutti gli altri casi e per 
il normale utilizzo quotidiano è bene utilizzare altri utenti: Linux è un 
sistema multiutente e permette di gestire contemporaneamente differenti 
identità, ciascuna con le proprie impostazioni preferite e con spazi 
dedicati distinti e protetti. 




PRIMA DI TERMINARE L'INSTALLAZIONE e di avviare Mandrake Linux 
9.2, la procedura di setup permette un ultimo controllo dei parametri di 
configurazione per effettuare eventuali modifiche manuali. 



Mandrake Linux 9.2 - Requisiti di sistema 

Mandrake Linux 9.2 offre il supporto software 
integrato per la maggior parte dei dispositivi 
attualmente sul mercato. L'elenco completo 
dell'hardware compatibile è sul sito 
www.mandrakelinux.com/it/hardware.php3 
Processore 

• Intel: Pentium, Pentium II/III/4 

• AMD: K6, K6-II/III, Duron, Athlon XP/MP 
Memoria RAM 

• Minima: 64 MB, consigliata 128 MB 



Disco fisso 

• Interfaccia: IDE e SCSI, controller RAID 

• Spazio minimo: 100 MB - consigliato: 1 GB 
Scheda grafica 

• La maggior parte delle schede ISA sono 
supportate ma devono essere configurate 
manualmente 

• Tutte le schede PCI e AGP compatibili con lo 
standard VESA sono supportate 
automaticamente: NVidia, ATI, 3DFX, SIS, S3, 
Matrox (funzione dual-head per il modello 



G450), Intel Ì865G, Ì8XX, Ì845G, Trident 

• L'accelerazione 3D è disponibile per i modelli 
Matrox G200, G400 e G500, Voodoo III, V e 
Banshee, Intel Ì8XX, ATI Rage 128/Pro e 
Radeon, nVidia (GeForce and nForce) 

Scheda audio 

• Tutte le schede compatibili Sound Blaster • 
Ensoniq, Sound Blaster Audigy, Sound Blaster 
Live, X Wave, Crystal, Intel, AMD, nVidia, 
nForce, VIA, CMI C-Media, ESS Maestro, 
Yamaha YMF744, Terratec, AC'97 
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Consigli per impostare le partizioni 



Primo controllo: 

lo spazio è sufficiente? 

Per controllare se lo spazio è 
sufficiente basta fare clic col 
tasto destro del mouse sull'ico- 
na del disco desiderato da Ge- 
stione Risorse di Windows. Op- 
pure si può digitare dir dalla ri- 
ga di comando del DOS, nel ca- 
so in cui sul sistema non sia 
presente Windows, magari su 
un vecchio PC dimenticato in 



soffitta. Se non c'è sufficiente 
spazio libero lo si può creare 
eliminando file e programmi 
non più necessari, oppure si 
può decidere di rinunciare a 
tutto il contenuto del disco per 
dedicarlo esclusivamente a Li- 
nux. 

In questo caso si può saltare 
direttamente alla sua installa- 
zione, durante la quale si con- 
fermerà di voler sovrascrivere 
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Normalmente il disco fisso contiene una sola partizione identificata con la lettera C. In 
altri casi, come quello mostrato qui, si possono avere più partizioni, ciascuna con una 
propria lettera di unità. Per esempio C: per Windows, E: per i dati, Fi e G: come spazio 
extra e D: come lettera di unità assegnata al lettore DVD 



tutti i dati esistenti. 

In alternativa si può installa- 
re nel computer un secondo di- 
sco fisso e destinarlo a Linux o 
ai dati che si vuole spostare dal 
disco principale. 

Ciò è possibile solo dopo es- 
sersi assicurati di avere un ca- 
nale libero a cui collegare il 
nuovo hard disk: nella maggior 
parte dei computer sono solita- 
mente presenti quattro canali 
IDE, di cui almeno due sono oc- 
cupati dal primo disco e dal let- 
tore di CD o DVD. 

In altri casi, generalmente 
nelle workstation più potenti o 
nei server di rete, al posto del- 
l'interfaccia IDE c'è un control- 
ler SCSI che offre la possibilità 
di collegare fino a 16 unità sullo 
stesso canale. Comunque si de- 
cida di procedere, nel momen- 
to in cui si dispone di sufficien- 
te spazio libero per Linux, o ad- 
dirittura di un intero disco ad 
esso dedicato, bisogna prepa- 
rare le partizioni. Si tratta di cir- 
coscrivere lo spazio libero del 
disco in modo da mantenerlo 
distinto e separato dagli altri 
dati e da Windows. 

Creare le partizioni 

Nella maggior parte dei casi 
il disco fisso contiene una sola 
partizione, quella che in Win- 
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Se il disco contiene una sola partizione e 
se questa è di tipo FAT, allora non 
bisogna fare altro che avviare il setup di 
Mandrake 

dows e DOS si identifica con la 
lettera C: e che è destinata inte- 
ramente a un sistema operati- 
vo, ai programmi installati e ai 
documenti dell'utente. 

In altri casi si possono avere 
più partizioni, ciascuna con 
una propria lettera di unità: per 
esempio C: per il sistema ope- 
rativo, E: per i dati, F: e G: come 
spazio extra per la musica e i fil- 
mati digitali, mentre la lettera 
D: in questo caso è assegnata al 
lettore DVD. In ogni caso sarà 
necessario ridimensionare una 
o più di una delle partizioni esi- 
stenti per creare quelle richie- 
ste da Linux. 




DI SCONTO 



I lettori di PC Open potranno 
acquistare fino al 30 aprile 2004 
la versione completa italiana di 
Mandrake Linux Power Pack 9.2 
in 7 CD ROM, a 59 euro IVA 
inclusa anziché a 79,70 euro (di 
questi 7, i primi 3 sono scaricabili 
dal sito gratuitamente o disponibili 



sul nostro DVD). Per poter 
approfittare dell'occasione basterà 
collegarsi al sito: 

http://www.lolasoft.com/pcopen/ 
mandrake+powerpack+9.2.html 
e digitare nello spazio dedicato il 
seguente CODICE PR0M0: 
pcopen0404man 
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Tutti i programmi gratis 

Con Mandrake Linux 92 sono forniti di serie tutti i più importanti pacchetti 

software per usare il computer come desktop o come server 

E se non basta, ce Vinfinita risorsa delle applicazioni opensource 

da scaricare gratuitamente 



Nella distribuzione di Man- 
drake Linux 9.2 sono già 
contenuti tutti i pacchetti 
software necessari per sia per 
l'utilizzo quotidiano del com- 
puter a casa o in ufficio sia per 
la realizzazione di un server o 
di una workstation professio- 
nale. 

In questo modo, già al primo 
avvio del nuovo sistema ope- 
rativo, chiunque è subito pron- 
to all'uso del computer e può 
essere immediatamente opera- 
tivo nel proprio lavoro o nei 
momenti di svago. 

Non solo applicazioni, infat- 
ti, sono incluse nella ricca do- 
tazione di Linux, ma anche gio- 
chi e accessori multimediali 
come riproduttori di video e 
musica digitale. 

Applicazioni da ufficio, 
grafica ma anche svago 

Per quanto riguarda le ap- 
plicazioni da ufficio, il piatto 
forte è certamente OpenOffi- 
ce.org 1.1, una suite completa 
che include un elaboratore di 
testi, un foglio di calcolo e un 
programma per le presenta- 



zioni di diapositive. 

È disponibile in 23 lingue ed 
è compatibile con la maggior 
parte dei formati di file di Mi- 
crosoft Office (Word, Excel e 
PowerPoint), inoltre può 
esportare direttamente docu- 
menti in formato PDF o Flash 
senza la necessità di altro 
software. 

In alternativa a questa suite 
si può utilizzare il più tradizio- 
nale KOffice 1.3 incluso nel- 
l'ambiente KDE. Numerosi al- 
tri software per la produttività 
individuale sono pronti all'uso 
negli ambienti KDE e Gnome: 
dai calendari Kalendar e Gno- 
me-Calendar alle agende elet- 
troniche KAddressBook e 
Gnome-Car, fino alle applica- 
zioni per la gestione dei pro- 
getti con MrProject. 

Con GnuCash 1.8.6, inoltre, 
si possono amministrate le fi- 
nanze personali in modo simi- 
le a Quicken e Microsoft Mo- 
ney. 

Per la grafica ci sono Seri- 
bus 1.0.1 e Kontour: il primo 
rispecchia i famosi XPress e 
Pagemaker nei lavori di desk- 




top publishing, il secondo è un 
software di disegno vettoriale 
come Corel Draw e Adobe Illu- 
strator. 

Con Quanta Plus 3.1.3, in- 
vece, si ha un ambiente inte- 
grato per lo sviluppo di pagine 
web in formato HTML. Non si 
può scordare nemmeno il fa- 
moso The GIMP 1.2.5, uno dei 
migliori programmi per il ri- 
tocco fotografico in pieno stile 
Photo Shop. 

E grazie alle utility XSane e 
Kooka si può facilmente utiliz- 
zare uno scanner per acquisi- 
re immagini e fotografie, men- 
tre con gPhoto e XawTV si 
possono gestire le più diffuse 
fotocamere digitali. 

Ma anche per i momenti di 
svago la dotazione è molto ric- 
ca, con i riproduttori di file 
multimediali xine 1.0 e Totem 
Mediai Player 0.99.4 utilizza- 
bili per vedere filmati su DVD 
non protetti, mentre con 
XMMS 1.2.7 si ha uno stru- 
mento ideale per gestire tutti 
gli altri formati audio e video: 
MP3, MPEG e OGG. 

Per chi la musica non vuole 



solo ascoltarla ma anche 
crearla, ci sono Grip e KAu- 
dioCreator per eseguire il rip- 
ping di tracce musicali da CD 
audio, affiancati da Cdrecord 
2.0, XCDRoast e K3B per ma- 
sterizzare CD e DVD. 

Server web, database, 
sicurezza e programmazione 

Per chi, invece, usa il com- 
puter non come desktop bensì 
come server, Mandrake Linux 
9.2 offre una folta schiera di 
applicazioni professionali su- 
bito pronte, a partire dai ser- 
vizi ProFTP (server per il tra- 
sferimento di file) e Postfix 
(server di posta elettronica), 
per finire col Web server più 
diffuso al mondo: Apache 2 
(AdvancedExtranetServer) 
con tutte le estensioni per il 
supporto delle tecnologie 
Php, MySQL, Perl e ODBC. 

Poi ci sono i database My- 
SQL 4.0.15 e PostgreSQL 7.3.4 
per realizzare applicazioni 
Web dinamiche insieme agli 
strumenti di sviluppo basati 
sui linguaggi di scripting PHP 
4.3.2, Perl 5.8.1 e Python 2.3. 
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BLENDER: un completo programma per la modellazione tridimensionale e i 
rendering professionale completamente gratuito per Linux 



QCAD: il sogno di ogni architetto: un vero programma di progettazione Cad 
dall'utilizzo libero con funzioni avanzate 
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Word in Wine 
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EVERYBUDDY: per comunicare in tempo reale con qualunque altro utente su 
Internet indipendentemente dal client di messaging utilizzato 



WINE: con questa utility è possibile trasformare Linux in un ambiente di 
emulazione Windows per utilizzare programmi come Microsoft Office o Explore 



Quando si parla di applicazio- 
ni in rete non si può scordare 
la necessità di un firewall, co- 
me il potente Shorewall 1.4.6c 
fornito in dotazione, che può 
facilmente essere configurato 
direttamente dal Centro di 
controllo Mandrake. 

Inoltre si può attivare il sup- 
porto alla crittografia su file, 
messaggi di posta e comunica- 
zioni in rete grazie a GnuPG, 
OpenSSH e SSL. 

Tutte queste applicazioni 
critiche possono sfruttare la 
massima potenza messa a di- 
sposizione dell'hardware gra- 
zie ali 'Enterprise Linux ker- 
nel 2.4.22 che offre il suppor- 
to nativo alla tecnologia SMP 
(Symmetric Multi Processing) 
per sistemi multiprocessore e 
Pentium 4 ed è in grado di in- 
dirizzare fino a 4 Gbyte di me- 
moria. 

E quando Linux deve essere 
integrato in una rete Windows, 
c'è Samba 2.2.8a per condivi- 
dere file e stampanti; non man- 
cano, naturalmente, nemme- 
no i servizi di rete OpenSSH, 
DHCP, DNS e NFS. 

Infine, per chi sviluppa 
software c'è GCC 3.3.1 che per- 
mette di compilare applicativi 
scritti nei linguaggi C, C++, For- 
tran 77, Objective C, Java e 
Ada 95. Con le librerie GTK+ 
2.0 e Qt 3.1.2 si possono anche 
realizzare applicazioni grafi- 
che per i desktop KDE e Gno- 
me, sfruttando eventualmente 
l'ambiente di sviluppo Kdeve- 
lop 2.1.5, mentre per produrre 
e utilizzare il codice Java c'è 
Kaffe 1.1.1. ■ 



1 programmi gratuiti disponibili in 

Grafica e Multimedia 
Programma Dimensioni Sito 


Rete 

Descrizione 


QCAD 


8,2 Mbyte 


www.ribbonsoft.com/qcad.html 


Il più famoso programma di 
progettazione per Linux, ideale 
per studi tecnici e disegni 
bidimensionali. 


Blender 


2,3 Mbyte 


www.blender3d.org 


Modellazione tridimensionale 
e rendering professionale 
con questo ottimo programma 
gratuito. 


DivX Video 


405 Kbyte 


www.divx.com/divx/linux 


Anche per Linux il kit completo 
per leggere e produrre filmati 
digitali in formato DivX. 


Internet 

Programma 


Dimensioni 


Sito 


Descrizione 


CoffeeCup 


2,8 Mbyte 


www.coffeecup.com/linux 


Un ambiente integrato per produrre 
pagine web in formato HTML 
con modelli predefiniti. 


Everybuddy 


2 Mbyte 


www.everybuddy.com 


In un unico programma sono riunti 
tutti i client di chat per i più diffusi 
sistemi di messaggeria. 


DjVu 


1,5 Mbyte 


www.lizardtech.com 


Il plugin per visualizzare nel browser 
le immagini compresse 


Utility 
Programma 


Dimensioni 


Sito 


nell'emergente formato DjVu. 
Descrizione 


AntiVir 


2,4 Mbyte 


www.hbedv.com 


Linux è tradizionalmente immune 
dai virus ma per la massima 
sicurezza c'è questo programma 


Wine 


9,2 Mbyte 


www.winehq.com 


Con questo strumento è possibile 

utilizzare in ambiente Linux 

i maggiori programmi per Windows 


ePSXe 


176 Kbyte 


www.epsxe.com 


Un incredibile emulatore per usare 
i giochi della Playstation con Linux 
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► Musica 



MP3, il giusto compromesso 
tra qualità e dimensioni 

Da qualche tempo, grazie anche alla diffusione della banda larga, si trovano file 
codificati con un bitrate più alto dei 128 Kbps, considerato lo standard fino 
a poco tempo fa. Ripercorriamo la storia del formato analizzando, con esempi 
che trovate su CD, quale compressione sia la più adeguata 



di Marco Milano 



La qualità di un brano codifi- 
cato in MP3 dipende, come 
noto, da due fattori, ovvero 
la qualità del codec (software 
che effettua la codifica in MP3) 
e il bitrate (quantità di bit uti- 
lizzati per ogni secondo di mu- 
sica). 

Utilizzare un codec aggior- 
nato e di buona qualità è 
dunque il primo passo, relati- 
vamente semplice, mentre la 
regolazione del bitrate non lo è 
altrettanto. Utilizzare il bitrate 
più elevato sembrerebbe la so- 
luzione migliore, ma il bitrate è 
purtroppo in relazione con le 
dimensioni dei file, per cui sino 
ad oggi si è cercato il compro- 
messo tra qualità e dimen- 
sioni, trovandolo nel valore di 
128 Kbit/s, negli ultimi anni au- 
tentico standard della codifica 
MP3. 

La stragrande maggioranza 
dei brani MP3 scaricabili da 
Internet è infatti codificata a 
128 Kbit/s, valore utilizzato 
anche dai produttori di lettori 
MP3 per calcolare il numero di 
brani archiviabili. 

Il problema delle dimensioni 
dei file rappresenta il motivo 
stesso per cui è nato l'MP3, 
che a 128 Kbit/s consente di ri- 
durre le dimensioni dei brani 
di circa undici volte. Ma oggi 

I due fattori da tenere 
in considerazione 

Codec: codificatore/deco- 
dificatore, ne esistono diversi 
(Fraunhofer, Lame, Xing) e 
possono incidere sulla qualità 
finale del file e sul tempo di 
compressione del file stesso 
Bitrate: valore espresso in Kbps 
che indica la quantità di bit 
utilizzati per ogni secondo di 
musica 
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alcuni fattori in gioco stanno 
cambiando, ed iniziano a 
diffondersi brani codificati con 
bitrate più elevato. 

I fattori principali che sinora 
hanno limitato le dimensioni e 
dunque il bitrate utilizzabile 
sono la velocità delle connes- 
sioni Internet, la capienza dei 
supporti e dei lettori, e le mo- 
dalità di reperimento dei file. 
Scaricare con un modem a 56k 
brani con bitrate elevato non è 
consigliabile, visto che una 
sola canzone di durata stan- 
dard codificata a 320 Kbit/s im- 
piega circa 25 minuti per es- 
sere scaricata con un modem 
di questo tipo. I lettori 
MP3 portatili non re- 
centi hanno me- 
morie limitate (32- 
64 MB), e al mo- 
mento di acqui- 
starli la differenza 
di prezzo per i mo- 
delli con memoria 
più capiente era 
molto elevata. 

Anche i dischi rigidi 
di qualche anno fa 
non potevano 
ospitare grosse 
collezioni di MP3 
senza rubare pre- 
zioso spazio a 
programmi e 
dati. 

Il problema delle 
dimensioni è oggi 
sempre meno 
importante 

Oggi invece si sono dif- 
fuse le connessioni a banda 
larga, con un minimo di 256 
Kbit/s che presto sarà per 
molti 640 Kbit/s, 
vista la mossa di -— — ■*" 
Telecom Italia di 
portare a 640 Kbit/s 



tutti gli abbonamenti ADSL base 
senza aggravio di prezzo. 

Con questa velocità è possi- 
bile scaricare un brano MP3 
circa 12 volte più rapida- 
mente, vale a dire il download 
di un brano MP3 con bitrate 
massimo (320 Kbit/s) impiega 
solo 2 minuti. Anche i lettori 
MP3 portatili hanno più me- 
moria, e stanno diventando 
più abbordabili i lettori dotati 
di disco rigido, con capienze 
enormi rispetto ai player a me- 
moria solida. I dischi rigidi 
stanno raggiungendo, a parità 
di prezzo, capienze incredibili, 
ed una collezione anche di 
migliaia di brani MP3 
è oggi facilmente ar- 
chiviatole senza pro- 
blemi, inoltre si 
stanno diffondendo 
altri supporti di ar- 
chiviazione, 
come i DVD 
registra- 
bili, la 
cui ca- 




pienza è sette volte quella di 
un CD: ciascun DVD può ospi- 
tare circa 1.000 brani da 4 mi- 
nuti codificati a 128 Kbps! 

Codec sempre più 
perfezionati 

Chi possiede una collezione 
di CD può così archiviarli in for- 
mato MP3 sfruttando anche i bi- 
trate più elevati e l'evoluzione 
dei codec (un tempo molti 
codec non offrivano bitrate su- 
periori a 128 Kbit/s se non in 
costose versioni "Pro"). E nel 
tempo si sono perfezionati 
anche i sistemi per il download: 
oggi sono i vari sistemi di file 
sharing a farla da padroni. 
Questi software utilizzano sofi- 
sticati sistemi di download seg- 
mentato che consentono di sca- 
ricare con facilità centinaia di 
megabyte, ed infatti è proprio 
sui vari Kazaa, WinMX ed eMule 
che hanno iniziato a diffondersi 
i brani MP3 con bitrate più ele- 
vato. 

Anche che acquista i file su 
Internet, contribuisce al miglio- 
ramento della qualità dei brani, 
in quanto i siti che offrono brani 
a pagamento cercano di fornire 
valore aggiunto in termini di 
qualità audio elevando quindi 
il livello del bitrate. 

Tutto questo sta 
dunque portando ad una 
nuova situazione, in cui si 
possono scaricare e ge- 
stire file MP3 di maggiori 
dimensioni, e dunque di 
maggiore qualità. 



/ lettori MP3 hanno dimensioni 
molto contenute ma iniziano ad 
avere capacità elevate. Sono 
l'ideale per l'uso in "movimento" 
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Il formato MP3 nasce nel lon- 
tano 1993, quando fu regi- 
strato a livello internazionale 
GSO/IEC 11172-3:1993) dai la- 
boratori del celebre Istituto 
Fraunhofer, in Germania, dove 
le ricerche erano iniziate nel 
1987. Il nome completo 
dell'MP3 è MPEG1 Audio 
Layer-3, e non corrisponde 
allo standard video MPEG3, 
ma è un'evoluzione dedicata 
all'audio del vecchio MPEG1, 
audio che in precedenza 
aveva conosciuto le codifiche 
Layer-2 e Layer-1 (caratteriz- 
zate da un minore livello di 
compressione). Della nascita 
dell'MP3 fu protagonista 
anche l'Italia, che nei gloriosi 
laboratori CSELT (Centro Stu- 
di e Laboratori Telecomunica- 
zioni) di Torino, oggi accor- 
pati da Telecom Italia nei suoi 
laboratori TiLab, aveva realiz- 
zato le specifiche MPEG1 nel 
1988. 

Il formato MP3 ha avuto il 
successo che conosciamo 
grazie all'incredibile livello di 
compressione raggiungibile 
senza grosse perdite di qua- 
lità. Permette di comprimere 
le tracce audio di un CD, che 
occupano circa 10 MB per 
ogni minuto di musica, in file 
che occupano meno di 1 MB 
per minuto (con bitrate 128 
Kbit/s), ottenendo un livello di 
compressione di circa 1:11 
(l'Istituto Fraunhofer dichiara 
addirittura un valore di 1:12 
per la qualità simil-CD, ma è 
un dato ottimistico che non 
tiene conto delle piccole varia- 
zioni di dimensioni tra brano e 
brano dovute ai diversi dati 
musicali da codificare). 

Tutto parte dal modello 
percettivo dell'orecchio 

Il segreto dell'MP3 è il cosid- 
detto "Perceptual Model", ov- 
vero una serie di complesse 
formule matematiche che deci- 
dono cosa può essere elimi- 
nato dai dati audio senza pro- 
vocare grosse perdite all'a- 
scolto, partendo dal modello 
percettivo dell'orecchio 

umano. Un po' come per il 
JPEG con i file grafici, che eli- 
mina più dati dove l'immagine 
è meno dettagliata, l'MP3 eli- 
mina combinazioni di fre- 
quenze ed intensità che se- 
condo la fisiologia dell'orec- 



chio umano non sarebbero co- 
munque udibili. 

Dati persi per sempre 

Il sistema lavora in modalità 
"lossy", ovvero i dati eliminati 
sono persi per sempre, e non 
possono essere recuperati. Per 
cui l'MP3 non è adatto all'ar- 
chiviazione audio di originali, 
la cui qualità andrebbe irrime- 
diabilmente persa, ma alla 
compressione di copie degli 
originali per sfruttare le pic- 
cole dimensioni ottenute. La 
qualità è dunque sempre infe- 
riore all'originale: con bitrate 
elevato (128-320 Kbit/s) le diffe- 
renze sono percepibili solo al- 
l'orecchio allenato, mentre con 
bitrate basso (sotto i 128 
Kbit/s) sono evidenti a tutti. 

Tali differenze consistono in 
perdita di definizione, profon- 
dità e pienezza dei suoni, ed 
"artefatti" percepiti come vere 
e proprie modifiche del timbro 
degli strumenti o introduzione 
di suoni "gracchianti" non esi- 
stenti nell'originale. Ricordia- 
mo che le tracce audio di un 
CD sono codificate con un bi- 
trate di circa 1.400 Kbit/s. 

L'entità del degrado qualita- 
tivo non dipende solo dal bi- 
trate, ma anche dalla qualità 
del codec, in quanto oltre all'o- 
riginale codec Fraunhofer sono 
stati sviluppati altri algoritmi, 
di maggiore o minore qualità e 
velocità, come Lame o Xing. 

Tanto per fare un esempio, 
un brano compresso con 
Fraunhofer a 128kbit/s ha una 
qualità migliore di uno com- 
presso con Xing a 256 kbit/s, 
dunque il codec è molto impor- 
tante, ed è altrettanto impor- 
tante che sia aggiornato, in 
quanto la qualità migliora 
anche molto da una versione 
ad una più recente. 

Il bitrate, che indica la quan- 
tità di bit utilizzati per ogni se- 
condo di musica, è in rapporto 
sia con la qualità che con le di- 
mensioni dei file: un file MP3 
con bitrate 128 Kbit/s suonerà 
meglio di uno con bitrate 64 
Kbit/s, ma avrà dimensioni 
circa doppie. Il bitrate stan- 
dard, considerato anche dalla 
Fraunhofer come il miglior rap- 
porto qualità/dimensioni, è di 
128 Kbit/s, ma si può arrivare 
sino a 320 Kbit/s con qualità 
sempre più vicina all'originale, 



o scendere sotto i 128 Kbit/s, 
per audio destinato ad esempi 
su Web, registrazioni solo vo- 
cali. Esiste anche un formato a 



bitrate variabile in base alla 
complessità audio dei vari pas- 
saggi di un brano (VBR), ma è 
poco utilizzato. 



I dettagli tecnici di funzionamento 



Per i più esperti, riportiamo alcuni 
dettagli tecnici del funzionamento 
dell'MP3. La base è MPEG1, che 
comprende video e audio, l'audio 
può essere codificato secondo tre 
standard, Layer 1, 2 o 3, e il Layer 3 
usato da solo, senza la porzione 
video, costituisce l'MP3. 
Lo schema di funzionamento dei 
filtri di compressione di un codec 
MP3 è visibile in tabella. Il segreto 
dell'MP3 è il Modello Percettivo, 
ovvero la serie di algoritmi 
psicoacustici che, simulando la 
sensibilità dell'orecchio umano, 
eliminano le frequenze considerate 
poco udibili. Alla base ci sono test 
che dimostrano il fenomeno del 
"mascheramento", ovvero 
ascoltando un suono di una certa 
frequenza, l'orecchio non riesce a 
percepire frequenze 
immediatamente prossime di 
volume anche leggermente inferiore. 
Le frequenze non udibili seguono 
una curva gaussiana, detta 
"campana di mascheramento" o 
"banda critica", variabile a seconda 
della frequenza, e che aumenta nei 
toni più acuti. Il suono è in un primo 
momento trattato da tre filtri: Time- 
Frequency Mapping (suddivide il 
suono in sottobande), la celebre FFT 



(Trasformata Veloce di Fourier, 
divide il suono in forme d'onda 
semplici), e la DCTF( Discrete 
Cosine Transform Filter, usata solo 
nel Layer-3 e che consente un 
modello psicoacustico di maggiore 
fedeltà). 

Sul suono così trattato agiscono gli 
algoritmi psicoacustici, individuando 
le maschere tonali e non tonali. In 
seguito le soglie di percettibilità 
delle maschere sono combinate e 
forniscono un livello di 
mascheramento globale, che è 
rapportato al livello sonoro delle 
diverse sottobande, ottenendo il 
cosiddetto SMR {Signal to Masker 
Ratio, rapporto suono/ 
mascheramento), che decide cosa 
effettivamente tagliare dei dati 
audio. Ciò fatto, si opera la 
quantizzazione e codifica dei dati 
delle sottobande tagliate secondo il 
SMR ed il rapporto segnale/rumore. 
Infine, tramite suddivisione in frame 
è generato il file compresso finale. 
In questa ultima fase il brano 
digitalizzato è suddiviso in frame con 
l'aiuto di un algoritmo avanzato che 
ne varia le dimensioni, con 
l'aggiunta di un bit riservato per 
risolvere situazioni critiche come la 
distorsione. 
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Ecco la complessa struttura di codifica che costituisce il "segreto" dell'MP3: i dati 
audio vengono sottoposti ad un primo banco di filtri ed alla codifica Joint Stereo, che 
riducono i dati determinando la perdita irreversibile di informazioni, il tutto con 
parametri controllati dal Modello Percettivo dell'orecchio umano (dalla cui accuratezza 
dipende la qualità del codec). Poi I dati sono trattati tramite una serie di loop nidificati 
di funzioni di quantizzazione, riscalatura e codifica noiseless (di Huffman), 
in modo da ottimizzare e ridurre le dimensioni finali dei dati 
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Dalla ricerca in Rete all'ascolto 
su lettori portatili 



Il formato MP3 ha avuto suc- 
cesso tale da invadere non 
solo il campo della musica su 
pc, ma anche quello della mu- 
sica in generale. Dai PC, pieni 
di MP3 più o meno legali scari- 
cati via Web, i file MP3 si sono 
diffusi su CD, in lettori porta- 
tili, e la compatibilità MP3 è 
presente ormai nella maggio- 
ranza dei lettori da tavolo di 
CD e DVD anche HiFi. 

I lettori portatili si dividono 
in tre tipologie, quelli a me- 
moria solida, con capacità ri- 
dotta (da 64 a 256 MB, pari a 1- 
4 ore di musica a 128 Kbit/s) 
spesso espandibili tramite le 
stesse schede di memoria 
(MMC, SecureDigital) caratte- 
rizzati da robustezza e dimen- 
sioni ridotte; quelli basati su 
CD o mini-CD, che per ogni 
supporto ospitano 12 (CD) o 3 
(mini-CD) ore di musica a 
128Kbit/s ma hanno lo svan- 
taggio di dimensioni tutt'altro 
che tascabili e obbligano a 
portare con sé i supporti. 
Infine ci sono i lettori con 
disco rigido interno di capa- 
cità sino a circa 40 GB, pari a 
circa 700 ore di musica a 
128Kbit/s, lettori che hanno il 
vantaggio di poter contenere 



tutta la nostra collezione di CD 
ma sono costosi delicati nella 
meccanica. I lettori di CD 
audio HiFi e di DVD video da 
tavolo con compatibilità MP3 
sono in grado di leggere brani 
MP3 da CD (alcuni lettori DVD 
leggono anche gli MP3 da DVD, 
con l'ovvio vantaggio della ca- 
pienza di quest'ultimo sup- 
porto). Se i primi modelli ave- 
vano problemi nel riprodurre 
bitrate diversi da 128Kbit/s, 
oggi quasi tutti supportano 
anche i bitrate più elevati. Di 
sicuro non ha senso ascoltare 
MP3 sull'HiFi vista la perdita di 
qualità, ma è comunque co- 
modo poter masterizzare le 
proprie compilation su CD o 
DVD per ascoltarli in salotto. 

File sharing, possibilità 
e rischi legali 

Il formato MP3 è riuscito 
nell'impresa di rivoluzionare il 
mondo musicale, rendendo 
possibile per la prima volta il 
download di brani da Internet, 
facendo nascere siti per lo 
scambio gratuito di file pro- 
tetti da copyright, senza alcun 
compenso per autori, esecu- 
tori e case discografiche: il più 
importante fu il celebre 



Napster, che utilizzava un da- 
tabase centrale come archivio 
delle risorse condivise. 

Chi vuole tutto gratis senza 
preoccuparsi delle conse- 
guenze legali, che con le attuali 
leggi possono essere molto pe- 
santi (sanzioni elevate e car- 
cere), ha comunque trovato 
rapidamente l'alternativa, tra- 
mite i sistemi di file sharing, 
ovvero di scambio di file in reti 
di utenti che, non avendo un 
archivio centrale di riferi- 
mento (al contrario di 
Napster), possono scambiarsi 
ogni genere di file, eliminando 
il rischio di avere un'unica en- 
tità responsabile dei contenuti 
in Rete. 

In questo modo si è ricreato 
l'effetto Napster, perché l'u- 
tente mette gratuitamente a di- 
sposizione degli altri un por- 
zione del suo disco rigido che 
contiene i file MP3, ma il si- 
stema è efficiente solo se si ha 
una connessione a banda 
larga, e stanno girando da 
tempo ispettori travestiti da 
utenti che, negli Stati Uniti, 
hanno già iniziato a perseguire 
penalmente i nuovi pirati. 

I software per gestire questa 
condivisione sono molti: 



iMesh, LimeWire, BearShare, 
Morpheus, WinMX, Kazaa, 
eMule sono tutti nomi piut- 
tosto noti, il cui successo varia 
a seconda delle stagioni: nei 
momenti di successo si tro- 
vano milioni di file, basta inse- 
rire i nomi dei file MP3 che si 
sta cercando, ed il sistema si 
connetterà ad un "blocco" di 
utenti. Se si è fortunati si ot- 
terrà in breve tempo il file ri- 
chiesto, e se si mettono a di- 
sposizione i propri si guada- 
gnano crediti per avere la pre- 
cedenza in futuri download. 

Ma esistono anche soluzioni 
legali, come il sito di Vitaminic, 
in cui è possibile trovare mi- 
gliaia di file scaricabili gratui- 
tamente, soprattutto di artisti 
emergenti, o di classica, lirica 
e jazz. 

Su Internet ci sono anche 
siti dove si scaricano legal- 
mente brani di autori famosi o 
si acquistano via Web i CD ori- 
ginali dopo aver ascoltato 
demo in MP3. Alcuni esempi 
sono il nuovo Napster (il cui 
marchio è stato rilevato da 
Roxio), Rhapsody di Real 
Networks (www.listen.com) o 
iTune di Apple (www.apple. 
com/itunes). 



Il formato MP3 Pro 

Il formato MP3 è rimasto pressoché inalterato 
per molti anni, cosa rara nel mondo 
dell'informatica. L'unica evoluzione ad avere 
avuto un qualche successo è l'Ivi P3 Pro, 
ideato dalla Coding Technologies, nel cui team 
sono presenti anche alcuni tra gli "inventori" 
dell'MP3 provenienti dal Fraunhofer Institute. 
Il nuovo formato promette di mantenere quasi 
inalterata la qualità di un brano MP3 
dimezzandone le dimensioni tramite un 
algoritmo detto "SBR" (Spectral Band 
Replication, ovvero replicazione della banda 
spettrale), che riesce a ricostruire le frequenze 
più alte dello spettro musicale utilizzando 
molti meno dati rispetto all'MP3. Un file MP3 
Pro è composto di due sezioni, una è un 
normale file MP3, l'altra contiene le alte 
frequenze codificate in SBR, dunque ha il 
vantaggio di mantenere la compatibilità con 
l'MP3 standard, ma lo svantaggio della qualità 
molto bassa (con acuti molto tagliati) se 
ascoltato da lettori che non supportano l'MP3 
Pro, in quanto la porzione MP3 contiene solo 
le frequenze medio/basse campionate a 



22,05 KHz, ed è la porzione SBR a contenere 
le alte frequenze, campionate a 44,1 Khz e 
"ricostruite" daN'SBR. 

L'SBR non codifica le alte frequenze, ma le 
"ricostruisce" basandosi sull'analisi delle 
frequenze inferiori presenti nella porzione 
MP3 e su delle informazioni guida inserite 
nella porzione SBR, occupando molto meno 
spazio. Il formato è comunque pensato 
principalmente per risparmiare spazio, infatti 
il bitrate standard di un MP3 Pro è 64kbit/s, 
con qualità che diversi studi hanno pari a 
quella di un MP3 con codifica di 112kbit/s, 
non lontana dai 128. 
Sia la diffusione capillare dell'MP3 
tradizionale, che l'attuale migrazione verso 
bitrate e qualità più elevate stanno limitando 
il successo di questo standard, che 
probabilmente non riuscirà a sostituire l'MP3 
nelle preferenze degli utenti. 
In ogni caso, sul sito www.mp3prozone.com è 
offerto gratuitamente un player/encoder per 
chi volesse provare questo formato di 
compressione. 
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In alto, un MP3 a 128 Kbit/s, con l'intera gamma di 
frequenze riprodotte; scendendo a 64 Kbit/s (al 
centro), l'ingombro si dimezza, ma anche le frequenze 
riprodotte sono tagliate. Con l'MP3 Pro (in basso), 
usando 64 Kbit/s si hanno ingombri dimezzati, ma la 
parte mancante delle frequenze acute è ricostruita 
tramite la porzione SBR del file 
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Codec e bitrate, come incidono 



Come detto in apertura, il 
mondo dell'MP3 si sta 
muovendo lentamente 
verso l'uso di bitrate più ele- 
vati, per migliorare la qualità. 
A parità di codec, la qualità 
migliora all'aumentare del bi- 
trate, ma è molto difficile par- 
lare di "raddoppio della qua- 
lità", visto che la qualità non è 
un fattore numerico. 

Un'idea possiamo farcela 
consultando la tabella di corri- 
spondenza tra bitrate e qualità 
degli stessi laboratori 
Fraunhofer, ideatori dell'MP3, 
che riportiamo in questa pa- 
gina: secondo questa tabella, 
la qualità di un MP3 a 64 
Kbit/s sarebbe pari a quella 
delle trasmissioni radio FM, 
mentre chiunque abbia un car 
stereo di qualità sa bene che 
le trasmissioni radiofoniche 
sono molto più pulite, con 
acuti più chiari ed assenza di 
artefatti rispetto ad un MP3 a 
64 Kbit/s. 

Molto ottimistica è poi la 
definizione di "qualità CD" per 
gli MP3 da 112 a 128 Kbit/s: la 
stessa tabella riporta una lar- 
ghezza di banda di 15 KHz, 
mentre quella di un CD audio è 
ben superiore e arriva a 22,05 
KHz. Ricordiamo che la lar- 
ghezza di banda indica lo 
spettro di frequenze audio ri- 
producibili, dai bassi agli acuti 
(quella dell'orecchio umano è 
di circa 20 KHz), 

La qualità ancora inarrivabile 
del CD 

Il dato comunque interes- 
sante che non si evince dalla 
tabella è che le frequenze ri- 
prodotte dall' MP3, anche a 
parità di larghezza di banda, 
non sono quelle originali, ma 
sono state tagliate in base ai 
modelli percettivi di cui ab- 
biamo già parlato. Per cui sa- 
ranno mancanti di suoni con- 
siderati poco udibili, il che 
porta ad uno "svuotamento" 
degli strumenti che suonano 
in sottofondo e ad un appiatti- 
mento dell'immagine stereofo- 
nica. 

La verità è che solo un CD, o 
un file WAV a 16 bit/44,1 KHz 
(bitrate 1.440 Kbit/s), è "qua- 
lità CD". 

Nemmeno utilizzando bi- 
trate superiori, sino al mas- 
simo di 320 Kbit/s, si ottiene 



la qualità CD, ma la qualità del 
suono migliora, per il sem- 
plice fatto che, avendo a di- 
sposizione una maggiore 
quantità di dati al secondo, gli 
algoritmi MP3 possono ta- 
gliare meno frequenze, la- 
sciando l'audio più vicino a 
quello originale. 

Dunque ci si avvicina mag- 
giormente alla qualità CD, pur 
non potendola raggiungere (i 
dati sono comunque com- 
pressi e tagliati di un fattore 
4,5), e se gli audiofili senti- 
ranno comunque sempre la 
differenza (ci sono orecchi tal- 
mente allenati da trovare di- 
fetti persino nell'audio CD, 
tanto che sono stati ideati 
nuovi formati come Super 
Audio CD e DVD Audio per mi- 
gliorare la qualità del suono), 
sempre più ascoltatori fa- 
ranno fatica a distinguere 
l'MP3 dall'originale, e po- 
tranno ritenersi soddisfatti 
dell'ascolto. 

Ascoltare i brani anche su 
diffusori adeguati 

Dunque un bitrate elevato 
offre sempre un migliora- 
mento reale, e a seconda dello 
stile musicale e della tessitura 
del singolo brano il migliora- 
mento può essere decisivo 
oppure inutile, perché molti 
brani suonano già bene a 128 
Kbit/s. 

Fondamentale è anche dove 
viene ascoltata la musica, se 
si usano casse per PC da 1W è 
difficile sentire differenze qua- 
litative, mentre su un im- 
pianto HiFi esoterico l'MP3 ri- 
schia di essere quasi un'of- 
fesa. 



L'importanza 
dei codec 

Tutto quanto è stato scritto 
a proposito del bitrate è va- 
lido "a parità di codec", ov- 
vero utilizzando lo stesso al- 
goritmo di codifica, ma come 
detto la qualità degli algoritmi 
è molto variabile, in quanto 
cambia il modello percettivo, 
fondamentale controllore 
delle fasi di compressione. 

Chi meglio riesce ad imitare 
la percezione naturale otterrà 
i risultati migliori, in quanto le 
frequenze tagliate saranno ef- 
fettivamente quelle meno udi- 
bili e significative, mentre un 
codec con modello percettivo 
poco realistico produrrà 
brani piatti e svuotati di fre- 
quenze importanti. Inoltre, un 
cattivo codec introduce facil- 
mente "artefatti"; ovvero 
suoni non presenti nell'origi- 
nale derivati da una cattiva 
quantizzazione di alcune fre- 
quenze, soprattutto se l'origi- 
nale non è perfetto. Come la 
maggioranza delle cose nel 
mondo informatico i codec si 
evolvono, dunque oltre al tipo 
di codec è importante che 
questo sia recente, aggiornato 
in base ad algoritmi sempre 
più potenti. 

I codec si dividono in due 
categorie, "veloci" e "lenti". 
Tra i principali codec veloci ci 
sono Biade, QDesign e Xing, 
rapidi a comprimere ma di 
qualità medio-bassa, tra quelli 
lenti ma di alta qualità il 
Fraunhofer ed il Lame, que- 
st'ultimo gratuito e particolar- 
mente valido per i bitrate ele- 
vati. Con la codifica 
Fraunhofer si possono otte- 



nere buoni risultati anche a 
128 Kbit/s, e a 320 Kbit/s la 
maggioranza degli ascoltatori 
non riuscirà a distinguere 
l'MP3 dall'originale, mentre 
comprimendo con Xing o 
Biade a 128 Kbit/s si notano 
artefatti evidenti, e solo a 256 
Kbit/s l'audio raggiunge la 
qualità di un MP3 a 128 Kbit/s 
compresso con Fraunhofer. 
L'algoritmo Xing appena 
uscito aveva i vantaggi del 
minor costo in termini di di- 
ritti rispetto al Fraunhofer e di 
una maggiore velocità di codi- 
fica (fu anche il primo ad im- 
plementare la codifica VBR, a 
bitrate variabile), ma oggi la 
potenza dei processori è tale 
da rendere meno importante 
questo fattore. 

L'algoritmo Lame ha i van- 
taggi di non dover pagare di- 
ritti e di avere una qualità no- 
tevole soprattutto con bitrate 
elevati: un MP3 a 128 Kbit/s 
codificato con Lame è infe- 
riore ad uno compresso con 
Fraunhofer, ma nettamente 
superiore a Xing, e a 256 
Kbit/s Lame ha una qualità 
pari a Fraunhofer. 

Dunque al momento Lame è 
la scelta migliore per chi può 
permettersi file di dimensioni 
maggiori, mentre chi deve 
stare attento alle dimensioni, 
magari perché deve offrire file 
su un sito Web amatoriale o 
perché possiede un player 
MP3 dalla memoria limitata, fa 
bene a pagare per ottenere un 
encoder Fraunhofer 

Xing, Biade e gli altri algo- 
ritmi più veloci non sono da 
consigliare se si presta atten- 
zione alla qualità. 



Qualità degli MP3 a seconda del bitrate 

Qualità audio Larghezza Modalità Bitrate 
banda 


Fattore di 
compressione 


Telefono 2,5 kHz mono 8 kbps 


96:1 


Radio onde corte 4,5 kHz mono 16 kbps 


48:1 


Radio AM 7,5 kHz mono 32 kbps 


24:1 


Radio FM 11 kHz stereo 56-64 kbps 


26-24:1 


Quasi-CD 15 kHz stereo 96 kbps 


16:1 


CD >15kHz stereo 112-128kbps 
Fonte: Fraunhofer Institute 


14-12:1 
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I formati concorrenti dell'MP3 



LJ MP3 è di gran lunga il più 
diffuso, ma non è l'unico 
i formato di compressione 
audio. Il suo maggior rivale è il 
formato WMA (Windows 
Media Audio), ritenuto di qua- 
lità superiore all'MP3 a parità 
di bitrate. 

WMA l'alternativa di casa 
Microsoft 

Microsoft dichiara che un 
WMA a 64 Kbit/s ha la qualità 
di un MP3 a 128, ma test di 
ascolto indipendenti mostrano 
che è necessario salire a 96 
Kbit/s, comunque valore eccel- 
lente, con occupazione di 
spazio ridotta del 25% rispetto 
all'MP3 e conseguente incre- 
mento dei brani memorizzabili 
su lettori portatili, CD e dischi 
rigidi. La qualità è salita note- 
volmente dalla versione 7 al- 
l'attuale 9 dei codec, dunque è 
consigliabile scaricare quelli 
nuovi dal sito Microsoft. 

Il WMA utilizza, come l'MP3, 
un algoritmo "lossy", con per- 
dita di qualità permanente ri- 
spetto all'originale, ma ne 
esiste una versione professio- 
nale, la "9 Lossless", senza per- 
dita di qualità ma con bitrate di 
circa 768 Kb/s (compressione 
1:2), ancora poco nota ma che 
costituirebbe una valida alter- 
nativa al WAV per archiviare 
registrazioni importanti. 

La maggioranza dei lettori 
MP3 recenti supporta anche il 
WMA e cominciano ad appa- 
rire anche lettori CD e DVD da 
tavolo compatibili con questo 
formato, inoltre la codifica è to- 
talmente gratuita ed inclusa nel 
Player di Windows. 

Nonostante tutto questo, diffi- 
cilmente il WMA riuscirà a de- 
tronizzare l'MP3, e questo 



Confronto tra formati audio 



Formato 


Estensione file 


Bitrate necessario per qualità accettabile 


Compressione 


MP3 


.MP3 


128 Kb/s 


1:11 


Ogg Vorbis 


.OGG 


116 Kb/s (Variabile) 


1:12 


Real Audio 


.RA, .RM 


105 Kb/s 


1:13 


WMA 


.WMA 


96 Kb/s 


1:14 


MP3 Pro 


.MP3 


80 Kb/s 


1:18 


CD audio/WAV 


.WAV 


1440 Kb/s (riferimento) 


1:1 



Confrontando il bitrate necessario con I vari formati di compressione perché nei test di ascolto la maggioranza degli utenti 
dichiari la qualità come accettabile o comunque vicina a quella originale, si nota come l'MP3 sia il meno efficiente dei formati 
al momento disponibili, ma ha ormai una diffusione tale che difficilmente verrà detronizzato 



perché l'MP3 è stato il primo e 
si è diffuso ormai in maniera 
capillare, dunque il futuro pro- 
babilmente vedrà una coesi- 
stenza dei due standard, per 
poter sfruttare il minore in- 
gombro del WMA nei brani co- 
dificati personalmente ed acce- 
dere alla sterminata libreria di 
brani MP3 già esistenti. 

Nessuno infatti penserebbe 
seriamente di ricodificare in un 
altro standard la s uà vasta col- 
lezione di MP3, ma al momento 
di estrarre nuovi brani da CD la 
scelta del formato WMA è tec- 
nicamente la migliore. 

Ogg Vorbis il terzo incomodo 

Un altro formato che ha 
avuto una certa risonanza è 
Ogg Vorbis, ha il vantaggio di 
non dover pagare diritti, usa 
una codifica a bitrate variabile 
che dovrebbe far occupare 
meno spazio (a seconda della 
complessità del brano si oscilla 
tra 64 e 350 Kbit/s), ma in pra- 
tica per ottenere risultati pari 
ad un MP3 a 128 Kbit/s la com- 
pressione solitamente non 
scende al di sotto di 1:12, 
dunque il vantaggio è minimo e 
si scontra con una diffusione 



del formato enormemente infe- 
riore all'MP3. Anche il formato 
MP3 Pro, che avrebbe una 
compressione più efficiente 
anche del WMA (1:18 contro 
1:14), soffre di scarsa diffu- 
sione: la Coding Technologies, 
ideatrice del formato, dichiara 
che un MP3 Pro a 64 Kbit/s 
avrebbe la qualità di MP3 a 128, 
ma test di ascolto indipendenti 
hanno dimostrato che è neces- 
sario salire a 80 Kbit/s, infatti i 
file MP3 Pro presenti sul sito 
www.mp3.com sono tutti ad 80 
Kbit/s. 

Il formato ha poi lo svan- 
taggio di una decodifica più im- 
pegnativa per la CPU (sino al 
300%) rispetto a un MP3 stan- 
dard. 

Real Audio per lo streaming 

Notevole successo ha avuto 
il formato RealAudio, che com- 
prime con efficienza inter- 
media tra MP3 e WMA, ma le 
sue caratteristiche lo rendono 
più adatto all'uso in "strea- 
ming", ovvero per l'ascolto in 
tempo reale da Internet, che 
per comprimere file da archi- 
viare, ed infatti è molto usato 
dalle radio Web. La nostra lista 



In pratica: come varia la qualità 
tra diversi codec a parità di bitrate 



Per dimostrare pratica- 
mente quali sono le diffe- 
renze qualitative tra en- 
coder diversi a parità di bi- 
trate, abbiamo estratto da CD 
un brano in formato WAV 
16bit/44,l KHz, ovvero senza 
perdere qualità, e poi lo ab- 
biamo sottoposto con diversi 



bitrate agli encoder Biade, ve- 
loce ma di bassa qualità, Lame, 
di buona qualità soprattutto 
con bitrate elevati, e 
Fraunhofer, di qualità supe- 
riore anche con bitrate bassi. 

I file risultanti sono stati in- 
seriti, prendendo solo un 
breve ma significativo pas- 



saggio del brano, sul secondo 
CD incluso con la rivista, e di 
questi file diamo un commento 
di seguito. 

Wavl644.wav 

Questo è il file audio origi- 
nale, estratto da CD senza per- 
dita di qualità (WAV 16 bit e 



non esaurisce tutti i formati 
esistenti, ce ne sono altri ma di 
diffusione molto limitata e 
spesso gravati da pesanti 
royalty, come ATRAC di Sony, 
BlueMatter della Universal, 
Liquid Audio ma nessuno si av- 
vicina alla diffusione di MP3 o 
anche WMA. 

A nostro avviso, da non di- 
menticare è il formato WAV: è 
l'unico a poter avere la vera 
qualità CD (16 bit/44,1 Khz, ma 
può anche avere qualità supe- 
riore, sino a quella di DVD 
Audio e SACD), e visto che l'au- 
mento del bitrate degli MP3 è 
consentito dal fatto che le di- 
mensioni non sono più un 
grosso problema, in alcuni casi 
potrebbe valere la pena di uti- 
lizzare direttamente file WAV 
16bit/44,lKHz, senza alcuna 
perdita di qualità rispetto al 
CD. Questi file sono undici 
volte più ingombranti di un 
MP3 a 128 Kbit/s, ma solo 
quattro volte più grandi di un 
MP3 a 320 Kbit/s, e per chi ha 
masterizzatore di DVD o lettori 
MP3 dotati di disco rigido po- 
trebbero essere la soluzione 
ideale per ascoltare i brani con 
la massima fedeltà. 




44,1 KHz). Si tratta di un fram- 
mento con un assolo di oboe 
accompagnato da un tappeto 
di archi, che in seconda bat- 
tuta diventano protagonisti, 
con il tema che si propone 
nella parte destra del pano- 
rama stereo, mentre dalla sini- 
stra risponde il basso. I punti 
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su cui portare l'attenzione nel- 
l'analisi dei file compressi 
sono principalmente tre: la 
resa del sottofondo di archi 
durante l'assolo di oboe, il 
timbro degli archi che suo- 
nano il tema sulla destra, e la 
posizione stereofonica dei 
bassi sulla sinistra. 

Blade64.mp3 

Questo file rende evidente 
cosa significa codificare un 
MP3 con un codec di scarsa 
qualità: è il peggiore tra tutti gli 
esempi presenti, si notano su- 
bito evidenti artefatti, sotto 
forma di suoni gracchianti e 
metallici introdotti come sot- 
tofondo, e non presenti nell'o- 
riginale, che accompagnano 
tutto il brano. Solo il suono del- 
l'oboe è credibile, il tema degli 
archi è completamente di- 
storto, e i bassi sulla sinistra si 
perdono quasi completamente. 

Lame64.mp3 

Il codec Lame dà il meglio di 
sé con bitrate alti, ed infatti a 
64 Kbit/s, pur essendo netta- 
mente migliore di Biade, si no- 
tano artefatti di sottofondo, il 
tema degli archi è molto metal- 
lico, i bassi sulla sinistra poco 
presenti, l'immagine stereo ri- 
sulta appiattita. 

Fraunh64.mp3 

Il codec Fraunhofer riesce a 
produrre buoni risultati anche 
con bitrate basso, infatti a 64 
Kbit/s è il migliore dei tre, con 
meno artefatti di sottofondo ri- 
spetto a Lame, il tema degli 
archi è meno metallico, e la po- 
sizione stereo dei bassi sulla 
sinistra molto più chiara. 

Bladel28.mp3 

Anche a 128 Kbit/s il codec 
Biade risulta il peggiore, dimo- 
strando come a parità di bi- 
trate un buon codec sia fonda- 
mentale: mentre gli altri codec, 
soprattutto Fraunhofer, produ- 
cono già risultati accettabili, 
con Biade continuano ad es- 
sere sensibili gli artefatti me- 
tallici di sottofondo, il tema 
degli archi a destra ha un 
timbro innaturale, e i bassi 
sono ancora poco definiti, con 
un appiattimento dell'imma- 
gine stereo. 

Lamel28.mp3 

Lame a 128 Kbit/s è infe- 
riore a Fraunhofer, ma netta- 
mente migliore di Biade: gli ar- 
tefatti nel sottofondo iniziale 
sono leggeri, il tema a destra 



ha una buona timbrica, ma 
l'immagine stereo è più piatta 
rispetto a Fraunhofer, i bassi 
sono meno presenti e posizio- 
nati. 

Fraunhl28.mp3 

A 128 Kbit/s ottiene già ec- 
cellenti risultati: gli artefatti di 
sottofondo sono quasi assenti, 
buona la timbrica del tema 
archi a destra, e ottima la pre- 
senza dei bassi sulla sinistra, 
con un panorama stereo molto 
credibile. 

Blade256.mp3 

Il codec Biade resta il peg- 
giore anche a 256 Kbit/s, con 
risultati che Fraunhofer ot- 
tiene con la metà del bitrate: 
artefatti quasi assenti, tema a 
destra con buona timbrica, 
resta inferiore nella presenza 
dei bassi a sinistra. Ciò dimo- 
stra che usando un buon 
codec anche 128 Kbit/s pos- 
sono essere sufficienti, mentre 
con uno cattivo anche 256 pos- 
sono non bastare. 

Lame256.mp3 

Il Lame è un encoder che dà 
il meglio con bitrate elevati, ed 
infatti a 256 Kbit/s ottiene ri- 
sultati paragonabili a 
Fraunhofer, con l'eccezione 
della presenza dei bassi a sini- 
stra, ancora inferiore all'en- 
coder tedesco. Per il resto, gli 
artefatti nel sottofondo sono 
scomparsi, e la timbrica del 
tema a destra è credibile. 



Fraunh256.mp3 

Fraunhofer resta il re dei 
codec, a 256 Kbit/s la maggio- 
ranza degli ascoltatori non 
sentirà la differenza con il 
WAV originale, grazie ad una 
timbrica degli archi credibile 
ed una grande presenza stereo 
dei bassi a sinistra, superiore a 
quella di Lame. 

Gli orecchi più allenati riu- 
sciranno però a distinguere co- 
munque la differenza con il 
WAV originale, che ha più 
"aria" intorno ai suoni, una 
maggiore "tridimensionalità" 
del panorama stereo, una tim- 
brica migliore dell'oboe e so- 
prattutto gli archi che ese- 
guono i bassi a sinistra hanno 
armonici più verosimili, che 
fanno "vibrare" maggiormente 
il suono. 

Considerazioni generali 
su qualità e bitrate 

Dalla nostra esperienza pos- 
siamo trarre alcune conclu- 
sioni generali: per avere una 
qualità accettabile dalla mag- 
gioranza degli ascoltatori, 
usando un codec di qualità 
come Fraunhofer, il bitrate 
normalmente utilizzato (128 
Kbit/s, 1 MB al minuto) è 
spesso sufficiente, soprattutto 
se in brani hanno una gamma 
di frequenze ristretta. Per al- 
cuni brani, o per orecchi più 
sensibili, è necessario un bi- 
trate superiore, come 256 
Kbit/s, (2 MB al minuto, 1/5 del 
corrispondente WAV). Bitrate 



di 64 Kbit/s sono sempre insuf- 
ficienti, e con codec di scarsa 
qualità come Xing o Biade ri- 
sultano praticamente inascol- 
tabili. 

Dobbiamo infine sfatare un 
falso mito: non è possibile in- 
dicare generi musicali che ne- 
cessitino un bitrate maggiore, 
la musica classica può talvolta 
essere resa in modo accetta- 
bile a 128 Kbit/s, perché uti- 
lizza frequenze ristrette, 
mentre alcuni brani di musica 
rock o pop possono soffrire 
perché i timbri di sintetizza- 
tore e le voci umane subiscono 
facilmente l'effetto "artefatti". 
Solo la musica lirica, da 
sempre la più difficile da ripro- 
durre, e il jazz (per l'uso dei 
piatti, facili a subire artefatti) 
sono certamente poco adatti 
all'MP3 e richiedono i bitrate 
più alti. I risultati variano co- 
munque da brano a brano, e 
non è possibile dare una re- 
gola generale. Bisogna ricor- 
dare che l'audiofilo, il musi- 
cista o il patito di alta fedeltà 
riescono comunque quasi 
sempre a distinguere un MP3, 
anche a 320 Kbit/s, dall'origi- 
nale su CD audio, dunque se si 
ha lo spazio, i file WAV o i 
codec senza perdita di infor- 
mazioni come WMA9 Lossless 
o FLAC (Free Lossless Audio 
Codec) avranno sempre una 
qualità superiore all'MP3, 
anche se con dimensioni da 2 a 
4 volte superiori ad un MP3 a 
320 Kbit/s. ■ 



Variazione dimensioni MP3 al crescere del bitrate 
Brano di musica leggera della durata di 3 minuti 



Formato 


Bitrate 


Dimensioni in KB 


Compressione 


WAV 


1.440 Kbit/s 


31.041 


1:1 




MP3 


64 Kbit/s 


1.408 


1:22 


MP3 


128 Kbit/s 


2.817 


1:11 


MP3 


256 Kbit/s 


5.633 


1:5,5 


MP3 


320 Kbit/s 


7.035 


1:4,4 




WMA 


64 Kbit/s 


1.434 


1:21,6 


WMA 


128 Kbit/s 


2.851 


1:10,9 


WMA 


256 Kbit/s 


5.695 


1:5,4 


WMA 


320 Kbit/s 


7.114 


1:4,4 



In tabella riportiamo i risultati ottenuti codificando un brano standard (canzone della durata di 3 minuti) in MP3 (codec 
Lame) e in Wma (codec Microsoft WMA9) con diversi bitrate, che dimostrano come l'occupazione media con MP3 a 128 
Kbit/s sia di meno di 1 MB per minuto di musica, undici volte inferiore rispetto a quella dei file WAV originali, mentre 
passando a 256 Kbit/s l'occupazione raddoppia, e scendendo a 64 Kbit/s si dimezza, un comportamento molto lineare. 
Usando lo standard Wma la situazione è simile, il fattore di compressione a parità di bitrate è quasi identico, con una 
occupazione superiore di pochi KB. In pratica, un WMA a 128 Kbit/s occupa lo stesso spazio di un MP3 compresso con lo 
stesso bitrate. Questi risultati possono variare leggermente a seconda della complessità audio del brano codificato, ma la 
media resta questa 
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► A scuola con PC Open: video digitale 

Effetti audio 
e rif i n itu re 



Ultima puntata 
del corso in cui 
prendiamo in 
considerazione 
raggiunta di 
audio e 

valutiamo quale 
sia il formato 
migliore per 
distribuire e far 
conoscere il 
nostro video 




Finisce con questa quarta 
puntata il nostro corso de- 
dicato all'introduzione al 
mondo del video digitale. Dopo 
aver trattato le riprese, l'acqui- 
sizione e il montaggio, chiudia- 
mo parlando di audio e del for- 
mato finale più adatto a distri- 
buire e far vedere il lavoro che 
abbiamo fatto. 

L'audio, completare in modo 
adeguato il montaggio 

Nelle pagine seguenti tratte- 
remo l'aspetto musicale legato 
al video, perché anche un otti- 
mo montaggio può essere vani- 
ficato da una scelta impropria 
della colonna sonora o un non 
corretto posizionamento di un 
suono o effetto speciale nello 
spazio. 



Parleremo quindi dell'im- 
portanza della registrazione 
monofonica per una gestione 
audio migliore in fase di mon- 
taggio, il mixaggio per poter ar- 
monizzare al meglio le quattro 
componenti della colonna so- 
nora (parlato, rumore ambien- 
tale, effetti sonori e musiche). 
Non tralasceremo un impor- 
tante aspetto che riguarda l'au- 
dio multicanale, vista la diffu- 
sione di impianti 5.1. 

Il DVD e l'authoring, la scelta 
ideale per la diffusione dei 
propri video 

Un successo ancora maggio- 
re dei sistemi 5.1 lo stanno 
avendo i player DVD da salot- 
to, il che unito all'abbassamen- 
to del prezzo dei masterizzato- 



ri di DVD fa diventare il DVD vi- 
deo il supporto principale per 
salvare e distribuire i propri fil- 
mati elaborati su personal 
computer. 

Nella seconda parte passia- 
mo così in rassegna le princi- 
pali caratteristiche dei DVD vi- 
deo, analizzandone la struttura 
e facendo un elenco dei pro- 
grammi, professionali e non, 
specifici per l'authoring DVD. 
Si parte dai 30 euro dei più 
semplici, per arrivare agli oltre 
600 euro di Encore DVD di Ado- 
be che permette di agire su 
ogni minimo parametro nella 
creazione di un DVD video. 

Infine troverete l'ultimo tu- 
torial basato sulla realizzazione 
di un videoclip. Ma prima di 
gettarsi a capofitto nell'audio 



facciamo un passo indietro e 
completiamo il discorso su 
transizioni e dissolvenze inizia- 
to nella scorsa puntata. 

Fateci sapere che ne pensate 

Il nostro primo corso è giunto 
al termine e ci piacerebbe 
ricevere i vostri commenti sia 
per capire quanto di quello 
che abbiamo fatto sia stato 
apprezzato, sia per migliorare i 
contenuti in vista di una 
seconda parte prevista sui 
numeri autunnali. Mandate le 
vostre impressioni, consigli e 
gli argomenti che vorrete 
trovare nel prossimo corso 
all'indirizzo 
luca.moroni@pcopen.agepe.it 
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1 Transizioni e dissolvenze, 
completiamo la presentazione 



Prima di passare all'aspetto 
musicale, completiamo il 
discorso sulle transizioni e 
dissolvenze iniziato nella scor- 
sa puntata, facendo un quadro 
più organico delle varie tipolo- 
gie. Ricordiamo che la dissol- 
venza indica il passaggio tra 
due sequenze video tramite la 
sovrapposizione in trasparen- 
za delle stesse, senza altera- 
zione nelle dimensioni o nella 
posizione dei fotogrammi. 

La più comune è la dissol- 
venza incrociata di cui abbia- 
mo parlato nella puntata pre- 
cedente, della quale però esi- 
stono varianti che aggiungono 
alla semplice sovrapposizione 
di due immagini anche effetti 
speciali basati sulla luce o il 
colore. 

Maggiore è la complessità 
della dissolvenza, maggiore 
deve essere l'attenzione nell'u- 
tilizzarla perché, se non si 
mantiene un un legame con i 
contenuti del video, il rischio è 
quello di distrarre il nostro 
spettatore dal senso narrativo 
principale. 

La dissolvenza incrociata si 
può basare sul passaggio tra 
un colore (generalmente nero) 
e la sequenza successiva o pre- 
cedente. Si utilizza in chiusura 
o in apertura o per sottolinea- 
re un lungo passaggio tempo- 



rale, un netto cambio di am- 
biente, l'inizio o la conclusione 
di una scena. 

Un altro tipo è la dissolven- 
za additiva che si comporta 
come quella incrociata aggiun- 
gendo però un fondo colorato 
(generalmente bianco) nel 
mezzo della transizione tra 
due sequenze creando così un 
"effetto lampo". È spesso uti- 
lizzata per sottolineare il pas- 
saggio in situazioni tese o im- 
provvise. Nel film Sospesi nel 
tempo di Peter Jackson la dis- 
solvenza additiva prepara a 
una situazione di flashback 
con un passaggio dal colore al 
bianco e nero; in Echi di terrore 
con Kevin Bacon, la dissolven- 
za è invece utilizzata nei mo- 
menti in cui il protagonista ve- 
de il fantasma. 

Le transizioni a sostituzione 

A differenza delle dissolven- 
ze, le transizioni a sostituzione 
o tendine sono realizzate con 
una sostituzione tra la prima e 
la seconda immagine modifi- 
cando posizione o dimensioni 
di fotogrammi. Questo proce- 
dimento può avvenire in diver- 
si modi. 

Nella transizione a spinta 
l'immagine presente è sposta- 
ta verso l'esterno dall'ingresso 
della seconda, che si appoggia 



su uno dei suoi lati e la spinge 
verso l'esterno. 

Nella cosiddetta apertura 
centrale la prima immagine è 
invece sostituita a partire dal 
suo centro. Si ha così una una 
figura geometrica (cerchio o 
quadrato) che contiene la se- 
conda e che si allarga fino alla 
completa sovrapposizione. 

Esistono poi gli effetti a ten- 
dina in cui l'immagine sostitu- 
tiva compare sulla precedente 
proprio come se fosse una ten- 
da. Ricordiamo che una transi- 
zione a tendina classica è stata 
usata anche nei film di Guerre 
stellari degli anni ottanta. 

Sempre parte della catego- 
ria a sostituzione sono le tran- 
sizioni in movimento, in cui 
oltre all'arrivo della seconda 
immagine, che avviene nelle 
stesse modalità di quelle stati- 
che, si aggiungono spostamen- 
ti della stessa sullo schermo. 
L'immagine sostitutiva, si in- 
grandisce si muove sullo 
schermo fino a sostituirsi a 
quella già presente. In alcuni 
film degli anni settanta, queste 
transizioni erano utilizzate per 
i passaggi di scena: molti di voi 
ricorderanno la pagina di gior- 
nale con un importante titolo 
che compariva in piccolo al 
centro dell'immagine e ruotan- 
do su se stessa si ingrandiva fi- 



IL CALENDARIO DELLE LEZIONI 



no a coprire l'intera area dello 
schermo. 

Spesso le transizioni, ad ec- 
cezione di quella incrociata, 
hanno nomi diversi da pro- 
gramma a programma, poiché 
gli autori cercano di dare indi- 
cazioni più precise sull'effetto 
che otterremo attraverso il no- 
me stesso. Oltre ad essere pre- 
senti nei programmi di video- 
montaggio, le transizioni e gli 
effetti possono essere gestite e 
personalizzate utilizzando pro- 
grammi specifici come Hol- 
lywood FX di Pinnacle o i pro- 
grammi di Boris FX www.bori- 
sFX.com. Il fattore più impor- 
tante resta l'uso appropriato e 
ragionato di queste transizioni 
perché in ogni caso aggiungo- 
no sempre significato nell'im- 
maginario dello spettatore. 




In Pinnacle Hollywood FX si possono 
personalizzare le transizioni 



Lezione 1: 

INTRODUZIONE SULLE RIPRESE E IL 
MONTAGGIO 

Scopo del corso e presentazione 

• // videomontaggio su computer, il concetto 
di non linear editing e le differenze con il 
sistema lineare 

• Formati video standard e codec 

• Obiettivi di lavoro: le diverse tipologie di 
video 

• // primo passo: la fase di acquisizione, 
collegare la videocamera al PC. Impariamo 
ad utilizzare Avid Free DV in fase di cattura 
video 

• Le configurazioni PC e MAC adatte 
all'elaborazione video: hardware e software 
disponibili dal neofita al professionista 

PARTE PRATICA 

• Girare e montare filmini amatoriali 



Lezione 2: 

PREPARARSI, RIPRENDERE E 
ORGANIZZARE IL MATERIALE 

• Scelta della videocamera e degli accessori 
i microfoni, le luci, gli obiettivi, i filtri 

• Le fasi di preparazione 

• La ripresa 

• Come usare la telecamera, inquadrature, ►Lezione 4 
camera a mano/spalla, uso del cavalletto 
terminologia, alternative e trucchi 



Le fasi di montaggio 

Uso degli effetti e delle transizioni mirato: 
dare un senso narrativo alle transizioni, i 
migliori modi di usarle: consigli 



PARTE PRATICA 

• Girare e montare un cortometraggio 



PARTE PRATICA 

• Girare e montare un documentario 



Lezione 3: 

UTILIZZO DEL PROGRAMMA 
DI MONTAGGIO VIDEO 

• Visionare il girato, segnare tempi 
(timecode), controllo incrociato della 
sceneggiatura 



AGGIUNGERE L'AUDIO 

E CREARE IL FORMATO FINALE 

• La musica e gli effetti 

• Il controllo finale 

• Visione e controllo transizione e audio, 
sincronizzazione 

• Authoring e riversamento 

• I programmi per authoring DVD 

PARTE PRATICA 

• Girare e montare un videoclip musicale 
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2 Musica ed effetti sonori 



Sonorizzazione: questo è il 
termine utilizzato per de- 
scrivere tutte le operazio- 
ni di post-produzione che ri- 
guardano l'inserimento della 
musica e dei suoni in un video 
o un film. 

La scelta di quali musiche 
ed effetti usare in un video è 
importante quanto tutto il la- 
voro precedente, poiché an- 
che il migliore dei montaggi 
con riprese perfette può esse- 
re rovinato o sminuito da una 
scelta inadeguata e poco me- 
ditata. 

Scegliere le musiche prima, 
durante o dopo le riprese 

Le scelte per la sonorizza- 
zione si possono affrontare in 
tre modi diversi: nel primo ca- 
so tutte le musiche del video 
sono ascoltate e selezionate 
durante la fase di scrittura e di 
sceneggiatura. Difficilmente si 
usa questo metodo per un film, 
anche se in alcuni casi l'autore 
è ispirato da alcune musiche in 
particolare. Per esempio Quen- 
tin Tarantino ha sempre di- 
chiarato che il primo passo è la 
scelta della musica e che sono 
i temi musicali a fornire molte 
delle idee per la storia. In ogni 
caso è raro che questo avven- 
ga e, ad esclusione del video- 
clip musicale per il quale la 
musica è comunque un punto 
di partenza, non è conveniente 
porsi questo vincolo fin dall'i- 
nizio della lavorazione, perché 
si corre il rischio di trovarsi 
troppo legati durante la realiz- 
zazione del video. 

Il secondo modo è quello di 
effettuare delle scelte durante 
le riprese. Avendo ben chiara 
l'idea data dalla storia e consi- 
derando che le scene non ven- 
gono girate con sequenza tem- 
porale reale, si possono già 
scegliere molte delle musiche 
che si utilizzeranno nel pro- 
dotto finito. In questo modo si 
può velocizzare la fase di mon- 
taggio che, avendo già delle 
musiche specifiche, può esse- 
re maggiormente ispirata nella 
scelta del ritmo (lunghezza 
delle inquadrature) da dare e 
nell'uso delle tipologie di tagli 
e delle transizioni da usare. È 
pur vero che la musica può es- 
sere molto vincolante e quindi 
dare meno libertà a chi inten- 
de realizzare un montaggio 



senza costrizioni. Per questa 
ragione si può decidere di uti- 
lizzare la terza modalità: effet- 
tuare le scelte delle musiche 
solo dopo che il lavoro di mon- 
taggio è definitivo. La mole di 
lavoro è più lunga e complessa 
che negli altri due casi perché 
oltre alla ricerca di genere e di 
stile legata alla storia raccon- 
tata, si devono affrontare i pro- 
blemi della durata delle inqua- 
drature e delle scene, a causa 
delle quali sarà spesso neces- 
sario "mettere le mani" (taglia- 
re, inserire dissolvenze e così 
via) sulle musiche perché diffi- 
cilmente corrisponderanno ai 
tempi del montaggio video. 

In ogni caso non esiste nes- 
suna regola per la quale si deb- 
ba per forza scegliere uno dei 
tre modi descritti. Come ab- 
biamo più volte detto, la rea- 
lizzazione di un video è princi- 
palmente un'opera di creati- 
vità, che non segue dettami ma 
piuttosto dei metodi generali 
utili per una pianificazione che 
faciliti il lavoro. 

Professionista o amatore, 
attenzione al copyright 

Nel cinema spesso la musica 
è scritta appositamente per il 
film e anche gli effetti sonori 
sono realizzati ad hoc, ci sono 
figure professionali che si oc- 
cupano di questo aspetto. 

Nella maggior parte dei casi 
invece, il videoamatore si tro- 
va a dovere utilizzare brani 
non originali ed effetti sonori 
già registrati. A questo propo- 
sito è bene sapere che fino a 
che si realizzano prodotti ad 
uso personale non esistono ve- 
ri e propri vincoli ma, se vo- 
gliamo in qualche modo 
"diffondere" o rendere pubbli- 
co il nostro lavoro, tutte le mu- 
siche e spesso anche gli effetti 
sonori preregistrati, sono co- 
perti da copyright e per poter- 
li utilizzare è necessario paga- 
re le tasse sui diritti d'autore 
alla SIAE. Utili sono i siti che 
mettono a disposizione effetti 
gratuiti come www.sound- 
dogs.com o www.freeplaymu- 
sic.com. 

Scegliere la musica 
appropriata 

Esistono moltissimi generi 
musicali e altrettante varianti 
che sarebbe impossibile de- 




Scena 1 - Esterno, giorno (10 del mattino circa) 



Campo lungo di una 
panchina in mezzo al 
parco dove sono seduti 
Filippo e Laura che danno 
le spalle all'inquadratura. 
Sullo sfondo alcune 
persone passeggiano. 
Filippo e Laura stanno 
parlando tra loro quando 
improvvisamente Laura si 
alza di scatto dalla 
panchina 
stacco su- 



stacco su - 



stacco su - . 



stacco su - . 



SONORO: Sottofondo musicale romantico 
con rumori di fondo del parco. 
Alcuni esempi: brani strumentali dalla 
discografia dei Tangerine Dream, qualche 
brano tratto dalle composizioni di Ennio 
Morricone o^altri strumentali da voi 
conosciuti. È possibile decidere di 
utilizzare temi particolarmente famosi 
come quello di "Love story"tenendo ben 
presente l'associazione che farà il 
pubblico 

Totale di Laura e Filippo sulla panchina 
di fronte. Laura è in piedi. 
SONORO: Per mantenere una situazione 
distesa si può decidere di restare sul 
tema principale scelto. In alternativa, si 
può scegliere un brano (sempre 
strumentale) più teso a sottolineare un 
momento importante, sicuramente questa 
musica prelude a un momento parlato al 
quale dovrà anche fare da sottofondo. 
Laura: piuttosto scossa "dobbiamo 
andarcene da qui... io non resisto più!" 

Primo piano di Filippo ancora seduto. 
SONORO: il sottofondo scelto si alza 
leggermente di volume per sottolineare il 
momento (in base alla durata 
dell'inquadratura), poi si abbassa al 
volume precedente. 
Filippo: "sono d'accordo... andiamo!" 

Totale laterale dalla parte di Filippo: 
Filippo si alza e prende per mano Laura. 
SONORO: questo è un momento 
transitorio che si conclude con un gesto 
importante. Si può scegliere 
semplicemente di alzare il volume del 
sottofondo piuttosto che azzerare 
totalmente la musica. 

Dettaglio della mano di Filippo 
che stringe quella di Laura. 
SONORO: per questo momento (il più 
significativo della scena), la musica 
cambia in due modi: il primo è quello di 
tornare al tema iniziale per riportare 
l'atmosfera rilassata dell'introduzione, il 
secondo è quello di mixare al sottofondo 
un brano ancora più significativo del 
momento che vediamo, magari una 
canzone con parole inerenti all'azione. 
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scrivere tutto in queste pagine, 
ma possiamo cercare di capire, 
almeno in generale, come la 
musica si comporta sul video 
in base alle proprie caratteri- 
stiche ed in particolare alla sua 
importanza descrittiva. Fac- 
ciamo quindi quattro distin- 
zioni. 

Classica o moderna 

Ogni genere di musica sia 
essa classica o moderna è 
composta da più parti. Nella 
classica si può parlare di temi 
e accompagnamenti, nella mu- 
sica moderna di strofe e ritor- 
nelli. Nel video non è necessa- 
rio usare un brano nella sua in- 
terezza, si può scegliere di uti- 
lizzare parti differenti in scene 
diverse o ripetere più volte un 
ritornello, una strofa o un te- 
ma. In questo caso è necessa- 
rio fare un "montaggio" della 
musica estraendo la parte che 
ci serve e rendendola indipen- 
dente. 

Durante il montaggio que- 



sto procedimento è possibile 
per esempio introducendo 
semplici dissolvenze all'inizio 
e alla fine del brano. 

Strumentale o cantata 

La musica strumentale per 
definizione è più facilmente in- 
seribile in un video. Essendo 
priva di una voce, non porta lo 
spettatore a distrarsi da ciò 
che vede, si adatta bene ad es- 
sere sia sottofondo che musica 
portante ed è più facile tagliar- 
la. Tutti i brani cantati (canzo- 
ni) condizionano in modo più 
forte il video perché contengo- 
no le parole che possono di- 
strarre dalla visione, partico- 
larmente se sono nella nostra 
lingua. 

Quando la scelta cade su 
una canzone è bene fare atten- 
zione che il testo abbia un le- 
game con le immagini, a meno 
che le parole non siano tal- 
mente distanti da creare un ef- 
fetto simile a quello di un bra- 
no strumentale. Se non stretta- 



mente necessario, è meglio 
evitare di inserire canzoni du- 
rante un dialogo. 

Musica forte 
e musica debole 

Un'ultima distinzione ci ser- 
ve per capire quali musiche 
meglio si adattano alla tipolo- 
gia di scene che abbiamo deci- 
so di inserire nel nostro video. 
Per musica forte si intende 
molto ritmata e con momenti 
di volumi consistenti, mentre 
per debole si parla di brani 
tendenzialmente lenti e con 
volumi medio/bassi. Ovvia- 
mente molti brani esistenti 
contengono entrambe queste 
caratteristiche, ed è dunque 
importante saperle distinguere 
per utilizzarle al meglio. 

La musica forte si adatta me- 
glio a immagini di impatto visi- 
vo più violento come scene 
d'azione, inseguimenti, com- 
battimenti e così via, in cui 
spesso sono assenti i dialoghi. 
La musica debole ha invece un 



maggiore legame con scene in 
cui c'è del parlato come mo- 
menti romantici o particolar- 
mente drammatici. 

Tensione o rilassante 

Ancora più in "profondità" 
vediamo altri due aspetti di en- 
trambe le categorie sopra de- 
scritte: musica di "tensione" e 
"rilassante". Le musiche di ten- 
sione (forti o deboli) sono 
composte da melodie dai toni 
drammatici, cupi e coinvolgen- 
ti e sono adatte a scene di 
grande impatto emotivo. I bra- 
ni rilassanti hanno armonie più 
leggere e soavi, sono tenden- 
zialmente meno coinvolgenti e 
si abbinano a immagini "pano- 
ramiche" più distaccate dalla 
storia. 

Per fare un esempio concre- 
to di qualche scelta musicale 
nella pagina precedente abbia- 
mo inserito alcune musiche 
nel nostro piccolo progetto vi- 
deo che ci ha accompagnato in 
queste quattro puntate. 



3 La gestione dell'audio 



La colonna sonora di un film 
o un video non è composta 
solamente da musica ma da 
almeno altre tre sezioni audio 
altrettanto importanti: il parla- 
to, il rumore ambientale e gli ef- 
fetti sonori. Per qualunque 
amatore le voci e l'ambiente so- 
no registrate direttamente dal 
microfono incorporato della te- 
lecamera. I microfoni presenti 
sulle telecamere amatoriali so- 
no stereofonici (salvo rare ec- 
cezioni) per conferire maggiore 
spazialità all'audio delle ripre- 
se. 

L'importanza della 
registrazione in mono 

Per una più efficace riuscita 
della sonorizzazione le parti 
audio dovrebbero essere regi- 
strate in mono. Difatti le voci e 
gran parte degli effetti sonori 
se sono stereofonici creano un 
effetto non realistico nell'ambi- 
to dell'intera colonna sonora, e 
diventano difficilmente gestibi- 
li sul piano della localizzazione 
spaziale. Uno spettatore po- 
trebbe avere difficoltà nell'i- 
dentificare la posizione corret- 
ta della loro provenienza. 

A questo proposito è bene 
che, una volta fatta l'acquisi- 



zione del video, l'intera traccia 
audio sia convertita in mono (è 
possibile acquisire direttamen- 
te con l'audio monofonico) co- 
sì da potere gestire almeno le 
voci in modo corretto. Ovvia- 
mente, seguendo questa pro- 
cedura, anche i rumori am- 
bientali diventeranno monofo- 
nici problema parzialmente ri- 
mediabile con l'ausilio di qual- 
che "trucco". 

Considerando che una trac- 
cia stereo è composta da due 
tracce mono, possiamo deci- 
dere di duplicare le parti con- 
tenenti rumori ambientali sulla 
seconda traccia monofonica 
spostando il bilanciamento dei 
canali alle due estremità oppo- 
ste (traccia destra tutta a de- 
stra e traccia a sinistra tutta a 
sinistra), si ottiene una mag- 
giore spazialità con più coin- 
volgimento acustico. Non avre- 
mo così una vera stereofonia 
ma riusciremo a creare un di- 
screto effetto ambientale, con 
una precisa differenza rispetto 
al parlato. 

L'uso del bilanciamento non 
è altro che la modifica (sem- 
pre in termini di canale destro 
e sinistro) della posizione di 
un suono rispetto al punto di 



ascolto. Il bilanciamento va- 
riabile su un audio sterefonico 
che contiene più suoni (am- 
biente o musica) non ottiene 
nessun risultato rilevante se 
una confusione acustica o l'in- 
versione dei canali. Applicato 
invece ad un suono mono (vo- 
ci o effetti) aiuta a ricreare una 
corretta localizzazione spazia- 
le. 

Lo sparo in una scena 
di azione 

Per esempio, immaginiamo 
di dovere inserire uno sparo in 
una scena di azione. Il suono di 
un colpo di pistola stereofoni- 
co coinvolgerebbe tutto l'am- 
biente nel quale viene ripro- 
dotto, al contrario il suono mo- 
nofonico ci permette attraver- 
so l'uso del bilanciamento dei 
canali di decidere da dove par- 
tirà (per esempio lato destro) e 
dove si diffonderà (centro, si- 
nistra). 

Per questa ragione tutti i 
suoni singoli che necessitano 
di un posizionamento spaziale 
preciso all'interno di una co- 
lonna sonora (spari, cadute e 
tonfi, versi di animali) e le voci 
devono possibilmente essere 
monofonici. 



I quatto elementi 
della colonna sonora 

Rumore di fondo: registrato 
sul set durante le riprese 
Parlato: dialoghi e voci 
Effetti speciali: rumori, suoni 
aggiunti in fase di montaggio 
Musiche: erroneamente 
chiamata colonna sonora, 
brani musicali di diversi 
generi che accompagnano o 
sottolineano determinate 



Una volta in possesso di tut- 
te le tracce audio (stereo e mo- 
no) e delle musiche necessarie 
per il nostro video arriviamo 
ad affrontare un'altra fase fon- 
damentale per la buona riusci- 
ta della nostra opera: il mixag- 
gio. 

Il mixaggio, si parte 
dalla normalizzazione 

Il mixaggio in termini sem- 
plici altro non è che la regola- 
zione dei volumi e dei bilancia- 
menti di tutte le parti audio del 
video. 

Anche in questa fase come 
per tutto il resto esistono alcu- t> 
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p> ni accorgimenti tramite i quali è 
possibile evitare problemi e 
lungaggini inutili. 

Fase uno: 
normalizzare i volumi 

La prima cosa da fare è quel- 
la di controllare i singoli volumi 
di ciascuna traccia così da ren- 
derli uniformi tra loro, per evi- 
tare poi di dovere alzare qual- 
che parte aumentando inevita- 
bilmente gli eventuali disturbi 
di fondo (soprattutto se si trat- 
ta di parlati o rumori di am- 
biente). 

Questo processo si chiama 
normalizzazione ed è possibile 
realizzarlo con quasi tutti i pro- 
grammi audio disponibili. Con- 
siste nel portare ad uno speci- 
fico volume i picchi più alti di 
una singola traccia. Così facen- 
do saremo certi che ciascuna 
parte non supererà mai un de- 
terminato volume permetten- 
do un migliore e più equilibrato 
mixaggio tra le parti. Vediamo 
ora il perché è meglio porre 
l'attenzione sui dialoghi e sul 
rumore ambientale. 

Fase due: lavorare sui 
dialoghi e sul rumore 
ambientale 

È consigliabile iniziare il la- 
voro con i dialoghi così da 
identificare bene le parti più 
confuse e per potere bilanciare 
con precisione la provenienza 
di ciascuna voce. 

In seguito il rumore ambien- 
tale, il mixaggio di queste due 
parti se ben fatto serve a dare 
la giusta proporzione e il reali- 
smo necessario ad ogni scena. 

Fase tre: inserire 
gli effetti e la musica 

Gli effetti sonori è bene in- 
serirli dopo queste due fasi 
così da poterli mixare adegua- 
tamente ad un ambiente già 
proporzionato. Gli effetti so- 
nori (in particolare quelli di li- 
brerie già esistenti) non sono 
mai integrati in un ambiente 
specifico ed è per questa ra- 
gione che per ottenere un ef- 
fetto realistico devono essere 
inseriti in un contesto ben de- 
finito e completo (voci e am- 
biente). 

Infine, dopo un adeguato 
controllo dei volumi delle tre 
parti precedenti, è necessaria 
l'aggiunta delle musiche per 
la definizione dell'opera. 

Oltre alla sequenzialità di 
queste fasi nella sonorizzazio- 
ne, diamo qualche suggeri- 



mento per la proporzione dei 
volumi mixati. È facile infatti 
tendere a dare volumi troppo 
elevati alle voci ed ai dialoghi, 
effettuare una sonorizzazione 
proporzionata, soprattutto in 
presenza di grandi quantità di 
tracce, è una operazione 
senz'altro difficile. 

Riascoltare il sonoro 
a distanza di tempo 

Per cercare di ottenere buo- 
ni risultati si prenda in consi- 
derazione, proprio in base ai 
problemi di saturazione dell'u- 
dito, che il giudizio di una gior- 
nata di lavoro è più opportuno 
darlo almeno a distanza di 
qualche ora, se non addirittura 
il giorno successivo. In questo 
modo saremo più obbiettivi 
nel valutare l'effetto globale 
del mixaggio considerando 
che ad "orecchie pulite" risulta 
più facile sentire eventuali in- 
coerenze ed errori di volume. 

Un altro accorgimento è 
quello di ascoltare regolar- 
mente il mixato fatto su im- 
pianti audio differenti: se su un 
impianto di "scarsa" qualità 
acustica risulta chiara ogni 
parte audio anche nei momen- 
ti più critici, facilmente si può 
considerare che il lavoro è pro- 
porzionato e che "suonerà" be- 
ne su qualsiasi altro impianto. 

Nella realizzazione di un film 
durante le riprese sono utiliz- 
zate grandi quantità di mi- 
crofoni specifici per situazioni 
differenti (mono, stereo, pano- 
ramici e così via), ed in parti- 
colare per gli effetti sonori, 
esiste un vero e proprio me- 
stiere dove i "cacciatori di suo- 
ni" effettuano registrazioni, ri- 
cerche e specifici studi per tro- 
vare quelli giusti. 

Alla ricerca 
degli effetti sonori 

Anche un amatore è comun- 
que in grado, munendosi di un 
buon registratore portatile, di 
andare alla ricerca di suoni per 
il suo video, che in un secondo 
momento, proprio come i pro- 
fessionisti, elaborerà con il 
computer per ottenere l'effetto 
desiderato. 

Alcuni versi degli animali di 
film famosi come Guerre Stella- 
ri, Jurassic Park o il più recente 
Signore degli Anelli sono stati 
realizzati mescolando ed ela- 
borando fra di loro varie tipo- 
logie di suoni registrati apposi- 
tamente ed estremamente di- 
versi tra loro. 



L'audio multicanale 



Il DVD, ma già da prima il VHS, 
ha introdotto nelle nostre case 
l'audio multicanale che a partire 
dal Dolby Surround si è evoluto 
fino al multicanale digitale 
disponibile oggi. 
La stereofonia già spiegata 
nell'ambito di questo corso si 
avvale di due canali (destro e 
sinistro) attraverso i quali la 
riproduzione del suono simula un 
ambiente reale. L'audio 
multicanale aggiunge altri canali 
ai due stereofonici per 
aumentare la sensazione di 
coinvolgimento. 
Il primo passo è stato il Dolby 
Surround, audio di tipo analogico 
separato su tre canali. 
Rispettivamente canale destro e 
sinistro con l'aggiunta di una 
cassa posteriore monofonica in 
grado di trasmettere solo gli 
effetti. 

Il Dolby Pro Logic aumenta il 
numero di canali che diventano 
quattro, aggiunge un canale 
centrale e un canale posteriore 
che nonostante sia ancora 
monofonico è trasmesso da due 
casse (trasmette comunque solo 
gli effetti). 

Il Dolby Pro Logic II è 
l'evoluzione e utilizza cinque 
canali, le casse posteriori 
diventano stereofoniche ed è 
introdotto un canale subwoofer 
per le basse frequenze. 
Prima sui LaserDisc e poi sui 
DVD, è arrivato il Dolby Digital. 
Comunemente abbreviato in 
DD5.1 che indica la presenza di 
cinque canali separati più uno 
per il subwoofer. Tre anteriori: 
destro, centrale e sinistro; due 
posteriori: destro e sinistro. Il 
subwoofer non trasmette dei veri 
e propri suoni ma delle 
frequenze, ed è per questa 
ragione che non è accomunato ai 
cinque canali audio principali. 
La tecnologia digitale del Dolby 
Digital, a differenza del Pro Logic, 
dove sui canali anteriori è 
possibile percepire (se pur a 
basso volume) il suono presente 
anche negli altri tre, trasmette 



suoni totalmente separati tra loro 
con una corrispondenza spaziale 
specifica rispetto a ciò che 
avviene sullo schermo. Questi 
suoni si muovono da un canale 
all'altro (seguendo le immagini) 
dando la sensazione di un 
ambiente virtuale che circonda 
l'ascoltatore. 

Concorrente del Dolby Digital è il 
DTS che seppur con le stesse 
caratteristiche, offre una 
compressione dell'audio inferiore 
per una qualità dinamica più alta. 
La dinamica è determinata dal 
numero di frequenze trasmesse 
che nel DTS sono maggiori e per 
questo migliorate rispetto al 
Dolby Digital. 

Dolby Digital e DTS sono oggi 
arrivati a due estensioni: EX per 
il primo ed ES per il secondo. La 
differenza sta nell'aggiunta per 
entrambi di un canale posteriore 
centrale. 

Creare e mixare tracce audio per 
questi formati è un'operazione 
complessa e impegnativa. Il 
mixaggio che sull'audio stereo è 
basato sulla regolazione dei 
volumi delle tracce ed il loro 
bilanciamento tra centro, destra 
e sinistra, nell'audio multicanale 
necessita di ulteriori operazioni 
che oltre a "moltiplicarsi" visto il 
numero di canali disponibili, 
impone la fase di bilanciamento 
rispetto a un vero e proprio 
ambiente tridimensionale legato 
alle immagini. 
Per eseguire questo tipo di 
mixaggio sono necessari 
software specifici che 
consentono l'uso e la gestione di 
cinque canali. Tranne alcune 
eccezioni sono tutti programmi 
professionali. In ogni caso il 
missaggio multicanale, anche sul 
software più semplice, resta un 
lavoro lungo che deve essere 
molto ben pianificato, che 
richiede pazienza e molta 
attenzione, un mixaggio 
multicanale mal fatto o poco 
preciso rispetto alle immagini 
rovina inevitabilmente il lavoro 
nel suo complesso. 



Tabella riassuntiva dei formati audio multicanale 



Inorne 


tipologia 


canali 


casse 


Stereofonia 


Analogico/Digitale 


2 


2 


Dolby Surround 


Analogico 


3 


3 


Dolby Pro Logic 


Analogico 


4 


5 


Dolby Pro Logic II 


Analogico 


5+1 


6 


Dolby Digital 


Digitale 


5+1 


6 


DTS 


Digitale 


5+1 


6 


Dolby Digital EX 


Digitale 


6+1 


7 


DTSES 


Digitale 


6+1 


7 
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Come abbiamo già spiegato 
nella prima puntata, esi- 
stono diversi supporti dif- 
ferenti tra loro, a partire dal 
VHS passando per Video CD o 
video8, Super VCD o Su- 
perVHS/Hi8, MiniDV o DV Stan- 
dard per finire con il DVD. 

La prima cosa da tenere in 
considerazione è se vogliamo 
che il nostro video sia visto da 
amici o da un ipotetico pubbli- 
co. Se per esempio vogliamo 
che tutti coloro che conoscia- 
mo possano vedere a casa loro 
il nostro lavoro è bene assicu- 
rarsi che abbiano l'apparec- 
chio in grado di leggere il sup- 
porto sul quale faremo il river- 
samento. 

Non tutti i lettori DVD per 
esempio, sono in grado di leg- 
gere VideoCD o SvideoCD so- 
prattutto se un po' datati. 

Il VHS è spesso la scelta più 
semplice e immediata consi- 
derando che oggi è presente 
praticamente in ogni casa. 

Purtroppo è anche di più 
scarsa qualità, in particolare 
per tutti coloro che hanno gi- 
rato il loro video con una vi- 
deocamera digitale, a questo 
proposito ricordiamo che se 
sappiamo a priori che dovre- 
mo riversare su VHS possiamo 
risparmiare parte dello spazio 
su disco acquisendo con la ri- 
soluzione più adatta a questo 
supporto (300/320 pixel per li- 
nea -576) e non con la risolu- 
zione piena del formato nativo 
DV (720x576). 

Si può così riversare di nuo- 
vo su nastro in formato DV ed 
è sufficiente portare con sé la 
telecamera e collegarla alla 
presa SCART del televisore. 



Escludendo VCD e SVCD la 
scelta migliore rimane il DVD 
grazie all'arrivo dei masteriz- 
zatori a prezzi accessibili e alla 
grande quantità di software di- 
sponibili. 

Le lotte tra formati concor- 
renti si possono risolvere ac- 
quistando un masterizzatore 
multiformato, ed è consigliabi- 
le non utilizzare supporti ri- 
scrivibili che possono causare 
problemi di incompatibilità su 
un numero di player di DVD da 
casa. 

DVD Authoring: creare un 
filmato con menu 

Creare un DVD può essere 
una operazione semplice o 
molto complessa, a seconda 
di quale software si utilizza e 
della finalità del prodotto. 

I dischi DVD di cui si può di- 
sporre oggi per registrare sono 
meno capienti di quelli che 
contengono i film che siamo 
abituati a comperare. Sono in- 
fatti dischi a strato singolo a 
4.7 GB di capienza, mentre per 
i film vengono utilizzati dischi 
a doppio strato con capacità 
quasi doppia. Questa differen- 
za incide sulla quantità di ma- 
teriale che possiamo registrare 
sui dischi (sugli attuali siamo 
limitati in circa due ore di vi- 
deo) e sulla qualità di com- 
pressione disponibile per i 
contenuti. Se disponiamo di 
molto materiale da mettere sul 
disco, dovremo alzare il livello 
di compressione MPEG2 a di- 
scapito della qualità, almeno fi- 
no al giorno in cui saranno di- 
sponibili anche per il mercato 
consumer masterizzatori per 
DVD a doppio strato. 



Struttura di un film su DVD 









File audio 



File .VOB contengono 

video 

File .IFO contengono 

le informazioni come 

capitoli, menu 

File .BUP file di backup 

delle informazioni 




Quando viene creato, il DVD 
contiene due cartelle con il no- 
me AUDIO_TS e VIDEO_TS, al- 
l'interno delle quali sono pre- 
senti, oltre a video e immagini, 
documenti di dati relativi ai 
"meccanismi" di navigazione, 
un po' come avviene per un si- 
to Internet. Se per esperimen- 
to, mettete un disco dentro al 
lettore del vostro computer no- 
terete come la cartella VI- 
DEO_TS contenga una serie di 
documenti e file mentre AU- 
DIO_TS sia generalmente vuo- 
ta, questo perché è riservata ai 
dati relativi ai DVD audio che 
sono diversi nella struttura e 
nei contenuti (non sono ancora 
molto diffusi). Queste due car- 
telle vengono create da tutti i 
software e sono la parte prin- 
cipale di ogni DVD. Appena in- 
seriamo in un lettore un DVD 
acquistato, la prima cosa che 
notiamo è un video introdutti- 
vo completo dei testi relativi ai 
diritti d'autore ed alle leggi sul 
copyright. Non tutti i software 
amatoriali consentono di crea- 
re questa sigla iniziale che, so- 
prattutto per un prodotto ca- 
salingo, resta un optional non 
essenziale e puramente esteti- 
co. Immediatamente dopo ar- 
riva la pagina del menu princi- 
pale che, proprio come l'home 
page di un sito ci presenta tut- 
ti i contenuti del disco e i link 
con i quali accedervi. 

Questo è il "cuore" di tutto il 
DVD, nei software non profes- 
sionali, molte operazioni fon- 
damentali sono lasciate al pro- 
gramma stesso che, grazie a 
delle istruzioni automatiche, le 
definisce per noi. Si possono 
impostare per esempio, lo spo- 
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Nelle Immagini possiamo vedere due 
software di Uiead, DVD MovieFactory (in 
basso), semplice e molto intuitivo, 
mentre DVD Workshop (in alto) adatto a 
creare DVD professionali con la 
possibilità di intervento su molti 
parametri 

stamento del link successivo 
premendo un dato tasto sul te- 
lecomando. Anche l'aggiunta 
di particolari animazioni tra i 
menu piuttosto che radicali va- 
riazioni su alcune parti grafi- 
che (per esempio i pulsanti), o 
non sono disponibili o sono 
automatizzate. Anche i para- 
metri di compressione del vi- 
deo sono gestiti in automatico 
e sarà il programma a decidere 
come meglio trattarlo. 

L'uso di programmi profes- 
sionali incide principalmente 
sul prezzo e poi sull'impegno 
necessario a realizzare un pro- 
dotto buono e funzionante. 
Ogni singolo tasto e ogni sin- 
gola azione va programmata 
per ciascun menu e sezione 
presente nel disco e nulla, può 
essere lasciato al caso. 

Nella pagina successiva fac- 
ciamo un elenco dei principali 
programmi di creazione di 
DVD. 
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5 I software di authoring di DVD 



PER CHI VUOLE TUTTO E SUBITO 

Sono semplici programmi dal costo inferiore ai 50 euro. Presentano una 
struttura comune che include una schermata di cattura o importazione del 
video, una sezione in cui si possono creare i menu, quasi sempre da 
template già presenti con poche possibilità di personalizzarne la struttura 
e la loro disposizione. Possono creare anche VideoCD e SuperVideoCD in 
una sezione che permette di interfacciare l'applicativo con il 
masterizzatore installato sul PC 



I programmi più diffusi 



Produttore 
Semplici 


Prodotto 


Prezzo 
(euro) 


Sito Internet 


Pinnacle 


Instant VideoAlbum 


39 


www.pinnaclesys.it 


Sonic 


MyDVD 


42 


www.sonic.com 


Ulead 


DVD MovieFactory 3 


39 


www.ulead.com 


Intervideo 


WinDVD Creator 


49 


www.intervideo.com 


Avanzati 

Pinnacle 


Impression 


199 


www.pinnaclesys.it 


Ulead 


DVD Workshop 2 


399 


www.ulead.com 


Adobe 


Encore DVD 


658 


www.adobe.it 


Sonic 


DVDit! 


329 


www.sonic.com 


Sonic 


ReelDVD 


494 


www.sonic.com 



SEMIPROFESSIONALI E PROFESSIONALI 

A farla da padrone c'è Sonic, azienda tra le più importanti del settore 
authoring di DVD. Da segnalare la novità di casa Adobe con Encore DVD e 
il nuovo ottimo Workshop 2 di Ulead. Pinnacle propone un applicativo più 
semplice dal costo contenuto rispetto agli altri in quanto integra già nei 
software di editing come Liquid Edition una completa sezione di creazione 
di DVD. Tutti questi applicativi sono adatti a chi vuole gestire i parametri 
più complessi della creazione di DVD video 



NELLA CASA DELLA MELA 

Apple propone due software, iDVD contenuto nella suite iLife, è 
l'applicativo semplice che in pochi passaggi mette in grado anche chi non 
è esperto di creare un DVD video. Con DVD Studio Pro invece la casa di 
Cupertino cerca di rispondere alle esigenze dei professionisti che hanno 
bisogno di personalizzare e controllare in ogni minimo dettaglio la 
produzione di DVD video 



Apple 








semplici 


iDVD 


49* 


www.apple.it 


avanzati 


DVD Studio Pro 


598 


www.apple.it 





^contenuto nei pacchetto iLife 



6 I libri di riferimento per i videomaker 
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Titolo Manuale di 
produzione video 
Autore J. Whitaker 
Editore Hoepli 
Prezzo 28,00 euro 

Manuale complesso che 
esamina le problematiche 
connesse alla realizzazione 
di uno studio video. Dalla 
selezione delle 
apparecchiature digitali 
all'utilizzo dei differenti 
standard. Scritto da un 
professionista per 
professionisti del video. 



Titolo II pennello TV 
Autore C. Incisa di 
Camerana 
Editore Gremese 
Prezzo 25,00 euro 

Nato dall'esperienza di un 
professionista grafico RAI, 
libro esplora il ruolo del 
grafico televisivo sia dal 
punto di vista teorico sia 
con esempi pratici. Un 
interessante viaggio tra 
sigle, titolazioni e 
animazioni che sono alla 
base di TG e programmi TV. 



Titolo Audio e multimedia 

Autore V. Lombardo, A. 

Valle 

Editore Apogeo 

Prezzo 26,00 euro 

Trattato tecnico sui 
il principali formati audio 
digitali che possono essere 
utilizzati nelle creazioni 
multimediali. 
Da segnalare 
l'approfondimento sul 
formato MIDI, il libro 
contiene un CD con gli 
esempi citati nel testo. 



Titolo Crea i tuoi DVD 
Autore B. Underdahl 
Editore McGraw Hill 
Prezzo 23,50 euro 

Libro semplice e 
introduttivo per chi vuole 
cimentarsi nella creazione 
di DVD video. 
Dopo una parte di 
spiegazione base dei 
concetti fondamentali ci 
sono tutorial sui programmi 
di Sonic MyDVD, Pinnacle 
Expression e Roxio 
VideoWave. 



Titolo Effetti speciali per il 

video digitale 

Autore F. Comolli, S. Panzetta 

Editore Apogeo 

Prezzo 35,64 euro 

Il libro tratta con esempi e 
in maniera organica i 
principali effetti applicabili 
al video digitale. Prende in 
considerazione il significato 
che gli effetti possono 
avere nel contesto delle 
scene. Particolarmente 
indicato per i possessori di 
schede RT di Matrox. 
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7 Così si realizza un videoclip 



La realizzazione di un video- 
clip può essere approcciata 
in diversi modi. Esistono 
due differenti aspetti dai quali 
partire: il testo e la musica. 

Questi due aspetti si integra- 
no sempre tra loro ma è impor- 
tante scegliere quello da cui 
partire per stendere la traccia 
narrativa da seguire. 

Tempo limitato e scene che 
seguono il ritmo della musica 

Prima ancora di cominciare 
teniamo ben presente che qua- 
lunque sia il concetto che vo- 
gliamo esprimere, avremo a di- 
sposizione dai tre ai cinque mi- 
nuti di video (in media) per far- 
lo. Il videoclip per definizione 
avrà scene brevi ed immagini 
significative sulle quali non è 
possibile soffermarsi in se- 
quenze descrittive lunghe e 
lente. 

Il testo è una traccia già pre- 
cisa, dalla quale bisognerà 
estrapolare, come avviene per 
un soggetto, le parti principali 
facendole diventare delle vere 
e proprie scene. Così facendo 
si ha un'idea più precisa delle 
eventuali location nelle quali 
effettuare le riprese. 

Seguendo questo "soggetto" 
dovremo inoltre decidere il 
ruolo di eventuali attori e se 
qualcuno interpreterà il canta- 
to, nel qual caso avremo la ne- 
cessità di sincronizzare il la- 
biale al testo originale del bra- 
no scelto. 

Perché il "parlato" corri- 
sponda, tutte le scene con il 
cantante devono essere girate 
con la canzone di sottofondo 
(una sorta di playback), cosic- 
ché non ci siano errori nella 
sincronizzazione. Per la buona 
realizzazione di un brano in lin- 
gua inglese, è conveniente fare 
una traduzione per poi inter- 
pretare un soggetto proprio, 
elaborarlo e realizzarlo. 

Un consiglio nel caso si desi- 
deri fare un videoclip di una 
canzone non originale è quello 
di evitare di associare la voce 
ad un interprete che non sia 
quello giusto a meno di non vo- 
lere ottenere come risultato 
una parodia del brano. 

Trama o a tema libero 

Nel caso in cui si decida di 
partire dalla musica abbiamo 
quindi totale libertà interpreta- 



tiva perché in questo caso si 
decide di non legarsi alla storia 
narrata ma piuttosto alle im- 
magini che la musica da sola ci 
suggerisce. 

Si deve poi inventare una 
trama per le nostre immagini 
per non correre il rischio di 
avere una serie di sequenze 
senza il minimo senso per 
chiunque al di fuori di noi. Que- 
sto approccio è consigliato nei 
brani strumentali perché la 
canzone, per quanto le imma- 
gini possano essere distaccate 
dal testo, contiene parole dalle 
quali chi guarda è comunque 
condizionato. 

Il genere condiziona il video 

In un videoclip legato alla 
sola musica l'unico vincolo da 
prendere in considerazione re- 
sta il genere del brano che, per 
quanto si possa lavorare di fan- 
tasia, suscita delle sensazioni 
precise nei nostri spettatori. 

Se scegliamo un brano di 
musica dance per esempio, 
non possiamo pensare di rea- 
lizzare un thriller, come un bra- 
no rock o heavy metal non si 
adatta particolarmente ad una 
storia d'amore. Stiamo parlan- 
do di sola musica, è evidente 
che il legame con le parole pos- 
sa smentire in termini di inter- 
pretazione ciò che abbiamo ap- 
pena detto. 

Separare il testo dalla musi- 
ca serve a semplificare l'ap- 
proccio a questo tipo di lavoro, 
l'opera più completa è comun- 
que quella che prende in con- 
siderazione entrambi gli aspet- 
ti e che richiede senz'altro un 
maggiore lavoro nella proget- 
tazione e nella realizzazione. 

In questo caso dobbiamo 
pensare di lavorare su un sog- 
getto scritto da altri al quale ag- 
giungere il nostro punto di vi- 
sta. Rispetto agli altri lavori 
(documentari, cortometraggi e 
lungometraggi), il videoclip re- 
sta comunque il prodotto più 
"libero" nell'utilizzo di effetti 
speciali anche se il rovescio 
della medaglia è il rischio di in- 
generare confusione negli spet- 
tatori. Anche la più semplice 
trama fatta di sole immagini 
può diventare noiosa o addirit- 
tura fastidiosa se non ben pia- 
nificata. 

La post-produzione è impor- 
tantissima e il primo problema 



da affrontare è quello legato 
agli effetti e alle transizioni. 

È vero che alcuni videoclip 
(in particolare quelli dance) so- 
no realizzati quasi del tutto in 
post-produzione dove vengo- 
no generati sfondi colorati e in 
movimento dietro alle figure 
dei cantanti, ma questo non si- 
gnifica affatto che il lavoro sarà 
semplice anzi, a maggior ragio- 
ne, nel caso citato il rischio 
"noia" e dietro l'angolo se gli ef- 
fetti rimangono fini a se stessi. 

Più il brano contiene storia 
(alla quale si intende rimanere 
fedeli), più si avvicina ad un 
cortometraggio, nel qual caso 
l'abuso di effetti o transizioni 
particolari può diventare fasti- 
dioso. 

Le canzoni contengono 
spesso frasi metaforiche e si- 
tuazioni irreali, sta alla nostra 
interpretazione trovare la giu- 
sta misura tra le riprese pure e 
semplici e l'ausilio di effetti e 
sfondi che diano senso a quello 
che viene cantato. In conclu- 
sione un videoclip consente 
maggiore libertà visiva ma vin- 
coli precisi (in particolare la 
durata) con i quali fare i conti 
in termini narrativi. 

Molti grandi registi del cine- 
ma come Ridley Scott o David 
Fincher hanno portato con sé 
le loro esperienze nei video- 
clip (da dove hanno comincia- 
to) che per le loro caratteristi- 
che di ritmo e necessità espres- 
sive, sono stati preziosi nelle 
caratterizzazioni dei loro film. 



Bohemian Rhapsody dei Queen è da molti 

considerato il primo esempio 

di videoclip nella storia della musica 



Qualche piccolo 
trucco 

Ty 

Videoclip fatto ^ 
in casa ^ 

Una buona idea per fare un 
videoclip della propria band 
senza particolari spese è 
quello di realizzarlo durante 
le prove, facendo molte 
riprese da angoli diversi di 
ciascun componente e del 
gruppo insieme 

La scelta dei personaggi 

Se si utilizzano brani cantati 
evitare possibilmente di 
usare attori diversi per 
rappresentare il cantante, 
salvo la scelta di fare 
parodie. Usare sempre il 
playback durante le riprese 
per evitare di ritrovarsi con 
un video impossibile da 
sincronizzare 

Transizioni e effetti 
speciali 

I tempi di un videoclip sono 
molto brevi e l'uso troppo 
frequente di transizioni può 
creare confusione. Tenere 
sempre presente il ritmo 
della musica per introdurre 
effetti e transizioni 




I passi fondamentali 



Riprese: il tipo di ripresa è molto libero. Deve rispettare però una 
coerenza narrativa nei passaggi delle inquadrature 

Organizzazione del materiale: interpretare il testo della canzone 
creando una storia o scegliere di realizzare un video staccato dal 
contesto musicale 

Montaggio: seguire la sequenza logica, libero utilizzo di effetti 

Aspetto musicale: preponderante, è la base sulla quale si 
costruisce poi il video 

Titolazione: i titoli non sono fondamentali se non richiesti, 
normalmente solo una presentazione in testa col nome del brano 
e gli autori. 
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► A scuola con PC Open 



PC Clinic* 

preventive 



azioni 



di Giorgio Gobbi 



Aggiornare Windows, trasferire 
i dati backup e ripristino: tutte le 
azioni da intraprendere per non 
correre rischi 



Nella prima lezione abbia- 
mo introdotto alcuni con- 
cetti fondamentali per 
mantenere il PC in forma, po- 
nendo l'attenzione sul- 
l'hardware, sugli hard disk e 
sulla distribuzione di dischi e 
partizioni nell'installazione di 
Windows. Nello spazio limitato 
a disposizione ci rivolgiamo in 
primo luogo all'utente dome- 
stico e alla piccola azienda in- 
sistendo sull'importanza delle 
misure preventive, che sono 
molto più incisive ed economi- 
che rispetto a rimedi a poste- 
riori che, anche quando non 
comportano la perdita dei dati, 
infliggono lunghi tempi di in- 
tervento e costi decisamente 
superiori. Inoltre la manuten- 
zione preventiva è molto più 
semplice e rapida (oltre che 
razionale) di quella dopo il di- 



sastro: non occorre studiare 
5.000 pagine e avere un certifi- 
cato per mantenere in funzione 
mezza dozzina di PC. Per met- 
terla in pratica, ci sono però 
due requisiti: la decisione di 
farlo e la nomina (spesso una 
auto-nomina) di chi si prenda 
la responsabilità di applicare le 
misure preventive e di verifica- 
re periodicamente lo stato del 
sistema e dei backup. 

Nel mondo aziendale il con- 
cetto di Business Continuity 
(mantenere la continuità del- 
l'attività a dispetto di qualun- 
que evento) sta sostituendo 
quello di Disaster Recovery (ri- 
pristino dopo un disastro), che 
certamente prevede azioni pre- 
ventive ma tradisce la sua ori- 
gine di rimedio a posteriori. Il 
moderno PC Doctor di casa no- 
stra, così come il Certified Bu- 



IL CALENDARIO DELLE LEZIONI 



Lezione 1: 

I fondamenti: tenere 
l'hardware in forma, 
configurare dischi e 
partizioni, l'hard disk 

►Lezione 2: 

Trasferire i dati, update, 
modi di backup/ripristino, 
la connessione a Internet 



Lezione 3: 

Occhio alle prestazioni, 
problemi hardware, driver, 
errori, sintomi 

Lezione 4: 

Il processo e gli strumenti di 
troubleshooting, Utilities, 
comandi, riferimenti 



siness Continuity Planner della 
grande azienda, dovrebbe trac- 
ciare un quadro di tutto ciò 
che può andare storto, valuta- 
re quali sono gli aspetti critici, 
i rischi e le conseguenze; quin- 
di dovrebbe pianificare le azio- 
ni preventive da adottare, pro- 
curarsi i mezzi necessari e met- 



terle in atto. In questa puntata 
parliamo quindi di backup e ri- 
pristino, ma non solo. Per pri- 
ma cosa ci occupiamo dell'ag- 
giornamento di Windows e del 
"trasloco" da un computer al- 
l'altro; in coda, vedremo le mi- 
sure di prevenzione riguardan- 
ti l'accesso a Internet. 



1 Aggiornare Windows 



La diffusione dei virus, che 
con Mydoom ha raggiunto 
nuovi picchi tra gennaio e 
febbraio, ha contribuito a sen- 
sibilizzare gli utenti rispetto 
agli antivirus e con Windows 
Update, la funzione di aggior- 
namento on line di Windows. Il 
codice di Windows è troppo 
vasto e complesso per preten- 
dere che sia completo e corret- 
to al 100%. Periodicamente 
emergono errori e punti deboli 
che favoriscono la penetrazio- 
ne di virus e altro software ma- 
levolo (malware), quindi Mi- 



crosoft è costretta a pubblicare 
aggiornamenti critici per met- 
tere una pezza (patch) e turare 
la falla (ormai le patch non si 
contano più). In questo caso si 
parla di aggiornamenti critici, 
che dovrebbero essere scari- 
cati da Internet e applicati tem- 
pestivamente per difendere 
l'integrità del sistema e la sua 
resistenza ad attacchi dall'e- 
sterno. Altri aggiornamenti di- 
stribuiti con Windows Update 
riguardano nuove funzionalità, 
correzioni non critiche e nuovi 
driver. Per eseguire Windows 



Update da XP basta collegarsi a 
Internet, aprire Internet Explo- 
rer e cliccare su Windows Up- 
date nel menu Strumenti. Quan- 
do si apre la pagina Web, clic- 
cate su Analizza e proponi ag- 
giornamenti e aspettate che il 
software esamini la vostra con- 
figurazione e vi proponga i tre 
tipi di aggiornamenti eventual- 
mente disponibili: Aggiorna- 
menti importanti e Service Pack, 
Windows XP e Aggiornamenti 
driver. Solitamente potete igno- 
rare gran parte degli aggiorna- 
menti tranne quelli importanti 



e magari qualche driver parti- 
colare. In questo modo però 
dovete essere voi a interrogare 
periodicamente il sito di Mi- 
crosoft per controllare se esi- 
stano update da applicare. Un 
modo più comodo è sfruttare 
una delle modalità di aggiorna- 
mento automatico messe a di- 
sposizione da Windows XP. 
Aprite Sistema nel Pannello di 
controllo e, nella sezione Ag- 
giornamenti automatici, trovate 
una casella e tre bottoni. Per 
essere avvisati ogni volta che è 
disponibile un aggiornamento, 
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cliccate sulla checkbox e su 
uno dei bottoni. Consigliamo di 
scegliere il primo o il secondo, 
in modo che siate voi a decide- 
re se installare o no un aggior- 
namento. Nel primo caso deci- 
dete se scaricare l'aggiorna- 
mento; nel secondo caso il 
download è automatico (scon- 
sigliabile se usate un modem 
da 56 Kbps) e voi decidete se 
installarlo. Quando è disponibi- 
le un aggiornamento ve ne ac- 
corgete (se siete osservatori) 
dalla presenza di un'icona a 
forma di globo nell'area di no- 
tifica, la zona a destra della 
barra degli strumenti in fondo 
allo schermo. Un clic sull'icona 
vi informa degli aggiornamenti 
disponibili, così che possiate 
decidere se scaricarli o instal- 
larli. 

Service Pack 

Gli aggiornamenti di Win- 
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iVe//a sezione Aggiornamenti automatici 
delle proprietà del sistema si può 

impostare una delle modalità di 
aggiornamento automatico di Windows 



dows sono talmente numerosi 
che nel giro di circa un anno 
vengono accorpati in unico 
grosso update che si chiama 
Service Pack. Il primo (SPI) 
per Windows XP è uscito nel- 
l'autunno 2002, un anno dopo il 
rilascio di XP. Mentre scrivia- 
mo, l'SP2 è in versione Beta e 
prossimo al rilascio. Un Service 
Pack non contiene soltanto la 
somma degli update; a volte 
una correzione è troppo com- 
plessa per essere distribuita 
via Windows Update, quindi 
l'unico modo di applicare certe 
correzioni è attraverso l'SP. In 
aggiunta alle correzioni, che 
solitamente sono di dimensioni 
limitate per non pesare troppo 
su Internet, un SP può conte- 
nere nuove versioni di applica- 
zioni o nuove funzionalità. 

L'SPl, per esempio, conte- 
neva numerose aggiunte: la 
funzione Imposta accesso ai 
programmi (in Pannello di con- 
trollo, Installazione applicazio- 
ni), migliorie alla sicurezza, il 
supporto per nuovi tipi di 
hardware, modifiche alla Win- 
dows Product Activation per 
bloccare le copie pirata e il 
supporto .NET Framework ne- 
cessario per eseguire le appli- 
cazioni scritte secondo i cano- 
ni di Microsoft .NET. 

L'SP2 è particolarmente 
orientato alla sicurezza e com- 
prende sviluppi nelle aree della 
protezione di rete, della prote- 
zione della memoria, della si- 
curezza dell'e-mail e della sicu- 
rezza di navigazione in Inter- 
net. 

Dato che i Service Pack pos- 
sono introdurre modifiche si- 
gnificative all'uso di Windows 
(per esempio l'SP2 attiva d'uffi- 
cio il firewall ICF - Firewall Con- 
nessione Internet - di XP), non 
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L'aggiornamento di Windows (Windows Update) può essere eseguito automaticamente 
o manualmente attraverso il menu Strumenti di Internet Explorer 



sempre è consigliabile buttarsi 
a capofitto nell'installazione di 
un SP. A volte l'applicazione 
del service pack va in conflitto 
con altri aggiornamenti, quindi 
la raccomandazione è di legge- 
re la documentazione tecnica 
sul sito di Microsoft control- 
lando se ci siano controindica- 
zioni, incompatibilità o modifi- 
che da apportare dopo l'instal- 
lazione. 

Avvertenze 

Sia un Windows Update sia 
un Service Pack modificano lo 
stato del sistema, quindi se fa- 
te uso di utility di rollback (ri- 
pristino di uno stato preceden- 
te del sistema o di intere parti- 
zioni), può essere necessario 
disattivarle e riattivarle dopo 
l'aggiornamento, perdendo i 
backup pregressi. Questo ac- 
cade ad esempio con GoBack, 



che registra tutte le modifiche 
alle partizioni ed è in grado di 
riportare i dischi allo stato del 
giorno e ora che selezionate; 
però la registrazione si inter- 
rompe e ricomincia da zero do- 
po un update. 

Un'altra avvertenza, special- 
mente per chi non non ha mol- 
ta familiarità con i privilegi di 
accesso degli utenti in Win- 
dows 2000 e XP, consiste nel- 
l'usare un account di ammini- 
stratore al logon di Windows, 
altrimenti Windows Update 
non funziona. Le impostazioni 
di default di Internet Explorer 
permettono l'aggiornamento; 
se avete impostato parametri 
più restrittivi a scopo di sicu- 
rezza, ricordate di abilitare i 
controlli ActiveX provvisti di 
firma digitale nelle opzioni di 
protezione di Internet Explo- 



2 II "trasloco" del PC 



Se non siete convinti che il 
trasloco faccia parte delle 
attività di manutenzione, 
provate a chiedervi dove siano 
i vostri dati e come riuscirete a 
trasferirli da un computer al- 
l'altro. Supponiamo che abbia- 
te seguito il consiglio (ripetuto 
anche nella prima lezione) di 
tenere i file di lavoro in una 
partizione separata da quella di 
Windows. Se ora decideste di 



reinstallare Windows per "ripu- 
lire il sistema", perdereste una 
ragguardevole quantità di infor- 
mazioni: le personalizzazioni 
sull'aspetto del desktop, le con- 
nessioni di rete e modem; le 
stampanti e i drive condivisi; le 
impostazioni Internet con i pre- 
feriti e i cookies; i messaggi, gli 
account, le rubriche e le impo- 
stazioni di posta elettronica 
Outlook e Outlook Express; le 



impostazioni dei programmi 
applicativi e infine tutti i docu- 
menti che aveste salvato sotto 
le cartelle Documenti e Docu- 
menti condivisi. 

Un trasloco frettoloso può 
causare la perdita dei dati per- 
sonali, quindi fa parte della ma- 
nutenzione il recupero dei file 
sparsi dentro Windows (profilo 
utente, registro di sistema e via 
dicendo). 



L'utility per traslocare 

Fortunatamente, vista la 
complessità dei dati da trasfe- 
rire, Windows XP dispone di 
una funzione di trasferimento 
dei dati che si chiama Trasferi- 
mento guidato file e impostazio- 
ni. Questa utility può rivelarsi 
utile quando decidete ad esem- 
pio di riciclare il vostro vecchio 
PC con Windows 98 e poca 
RAM e trasferire il vostro am- p> 
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L'utility di sistema Trasferimento guidato file e 
impostazioni di Windows XP propone una procedura da 
eseguire sia sul nuovo computer, sia su quello vecchio 
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Su/ vecchio computer si sceglie una delle modalità di 
trasferimento 
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La procedura vi avvisa che per trasferire alcune 
impostazioni occorre prima installare le relative 
applicazioni sul nuovo computer 



Fifròtiro confaHocnB d sistema 




Micini cft WrdawiXF 
hcte 5 stoici 
Vernane 23 1(2 

SenuPail 

Fr lì. li il od 10 e Jl 

Oitta 

«rea 

5B27+64B6BB6G2*3439 

AMDAlhbn|tinJKPlB0O* 
1.54 Wz 
7eEMBdiRAM 



La sezione delle proprietà del sistema vi mostra se è 
stato installato il Service Pack 1 (e prossimamente l'SP2) 
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Su/ nuovo computer si arriva a questo punto, poi si 
installa la procedura su quello vecchio 



Si inizia la procedura guidata anche sul vecchio 
computer dopo la sua installazione dal CD di Windows XP 
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La procedura permette di trasferire I file, le impostazioni La procedura di trasferimento permette di personalizzare 
o entrambi file e impostazioni 



> biente di lavoro su un 
nuovo PC con Windows XP. 
La procedura viene esegui- 
ta in parte tramite l'apposi- 
ta funzione di XP e in parte 
installando il programma di 
trasferimento (dal CD di 
XP) sul vecchio computer. 
La connessione tra i due 
PC può essere diretta (per 
esempio via rete, la solu- 
zione di gran lunga miglio- 
re, o via cavo seriale) o via 
drive condiviso o attraver- 
so un supporto rimovibile, 
per esempio CD registrabi- 
le, Zip o simile. Eseguite l'u- 
tility di trasferimento tra- 
mite Tutti i programmi, Ac- 
cessori, Utilità di sistema, 
Trasferimento guidato file e 
impostazioni o, più breve- 
mente, tramite Start, Esegui, 
Migwiz. Da Windows XP 
scegliete Nuovo computer e 
nella finestra successiva se- 
lezionate l'utilizzo della 
procedura guidata conte- 
nuta nel CD di Windows XP. 
Nel vecchio computer (con 
installata una versione di 
Windows a 32 bit, incluso 
Win 95) inserite il CD di in- 
stallazione di Windows XP 
e nel menu iniziale sceglie- 
te Esegui altre operazioni. 



Quindi scegliete Trasferisci 
file e impostazioni avviando 
così la procedura guidata. 
Le finestre successive pro- 
pongono la scelta tra nuovo 
e vecchio computer (que- 
sta volta scegliete Vecchio) 
e la modalità di trasferi- 
mento (come cavo, rete, 
supporto rimovibile o unità 
di rete). Se è installata una 
rete, selezionate Rete do- 
mestica o piccola rete azien- 
dale, altrimenti vi conviene 
usare un drive, perché il 
collegamento via cavo se- 
riale è troppo lento. La fine- 
stra successiva vi permette 
di scegliere tra il trasferi- 
mento delle impostazioni, 
dei file o di entrambi, con la 
possibilità di personalizza- 
re i tipi di file da trasferire e 
la loro destinazione. Questa 
personalizzazione si rivela 
utile sia per evitare di por- 
tarvi dietro file non più ne- 
cessari sia per traslocare i 
file in cartelle diverse da 
quelle di default. Se usate la 
connessione diretta, avete 
il controllo di entrambi i la- 
ti della comunicazione. Se 
invece avete parcheggiato i 
dati su un drive rimovibile 
o di rete, ne prelevate i file 



usando la procedura guida- 
ta sul nuovo computer, sce- 
gliendo l'ultimo bottone (Il 
disco non occorre) e speci- 
ficando da quale drive pren- 
dere i dati. Sul vecchio com- 
puter la procedura guidata 
avvisa quando è necessario 
installare determinati pro- 
grammi (per esempio Real- 
Player e WinZip) prima di 
eseguire il trasferimento 
delle impostazioni. La lista 
delle applicazioni per cui è 
previsto il trasferimento 
delle impostazioni è conte- 
nuta nel file di testo Mi- 
gapp.inf nella cartella Va- 
lueadd\Msft\Usmt del CD di 
installazione di XP. 

Importante 

Non è un caso che que- 
sto sia il capitolo 2. Se ave- 
te installato XP sul nuovo 
computer e siete ansiosi di 
recuperare dati e imposta- 
zioni, accertatevi prima che 
la versione di XP installata 
includa il Service Pack 1; lo 
vedete aprendo Sistema nel 
Pannello di controllo. 

L'SPl include le correzio- 
ni ai bug presenti nella pri- 
ma release dell'utility di tra- 
sferimento. 
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3 Backup e ripristino 



Nel capitolo precedente, 
parlando di trasloco dei 
dati da un PC all'altro, ab- 
biamo menzionato il fatto che i 
dati dell'utente sono distribuiti 
in più aree dei dischi. Per esem- 
pio, gli archivi dei messaggi di 
Outlook sono contenuti, per 
default, in un ramo del profilo 
utente: Documents and Set- 
tings\<nome utente>\Imposta- 
zioni locai i\Dati applicazio- 
ni\Microsoft\Outlook. Un altro 
esempio è l'elenco dei link pre- 
feriti di Internet Explorer, con- 
tenuti nella cartella Documents 
and Settings\<nome 

utente>\Pre feriti. Quindi, per 
preservare l'operatività del si- 
stema, non basta eseguire pe- 
riodicamente una copia di 
backup dei file di lavoro, ma 
occorre anche conservare un 
nucleo di informazioni sparse 
tra le directory del sistema 
operativo. Queste copie, se fat- 
te manualmente, rischiano di 
essere numerose e laboriose; 
basti pensare che solo in Ou- 
tlook si devono eseguire tre 
operazioni distinte per espor- 
tare il file delle cartelle perso- 
nali (messaggi, rubrica e altro), 
il file delle impostazioni degli 
account e il file delle regole. Po- 
tremmo continuare parlando 
delle impostazioni della con- 
nessione a Internet, delle per- 
sonalizzazioni del firewall e di 
tutti quei dati che servono a 
personalizzare il sistema dopo 
l'installazione di Windows e 
delle applicazioni. Reinstallare 
tutto questo da zero può ri- 
chiedere giorni di lavoro. 

Nell'introduzione abbiamo 
detto che la pianificazione del- 
la Disaster Recovery (ripristi- 
no dopo un disastro) è andata 
evolvendosi verso la pianifica- 



zione della Business Continuity 
(continuità del business o atti- 
vità). La differenza tra i due 
concetti è che un piano di Di- 
saster Recovery nasce da un 
approccio reattivo, quindi si fo- 
calizza sulle azioni per rime- 
diare al danno, anche quando 
prevede misure preventive per 
irrobustire l'infrastruttura 
informatica. Un piano di busi- 
ness continuity da un lato è 
proattivo (è volto ad anticipare 
future necessità e problemi), 
inoltre si prefigge lo scopo di 
mantenere in funzione il busi- 
ness in qualunque evenienza, 
anziché limitarsi a prevedere i 
rimedi dopo il fatto. 

Scendendo di scala dal livel- 
lo della grande azienda fino a 
quello di un'attività individua- 
le, l'implementazione si sem- 
plifica, ma restano validi i prin- 
cipi: individuare le attività cri- 
tiche da salvaguardare (per 
esempio quelle da cui dipen- 
dono le entrate e la reputazio- 
ne), valutare i rischi e l'impatto 
sul business e individuare le 
azioni preventive che ottimiz- 
zino costi e tempi di ripristino. 
Più tempo è disponibile per ri- 
mediare a un danno, minore è il 
costo del ripristino e contem- 
poraneamente maggiore è il va- 
lore delle perdite (di produzio- 
ne, entrate, opportunità, im- 
magine, e così via); l'incrocio di 
queste due curve suggerisce la 
soluzione ottimale. 

Oltre ad aspetti non infor- 
matici (ambiente, sicurezza, 
alimentazione elettrica, clima e 
altro ancora), il piano di conti- 
nuità operativa dovrebbe in- 
cludere quanto è necessario 
per proteggere documenti, ap- 
plicazioni, sistema operativo, 
dispositivi di archiviazione 



(hard disk in primo luogo) e al- 
tri componenti hardware (pro- 
cessori, alimentatori, dispositi- 
vi di ventilazione, gruppi di 
continuità e via dicendo). Nella 
prima lezione abbiamo men- 
zionato alcune azioni preventi- 
ve per mantenere in forma 
l'hardware e gli hard disk. Ora 
ci occuperemo di Storage dal 
punto di vista logico, preoccu- 
pandoci della salvaguardia dei 
contenuti. Non dimentichiamo 
però che quando si parla di 
backup si dovrebbe intendere 
non soltanto la conservazione 
dei dati ma, più in generale, la 
somma delle misure necessarie 
per mantenere in funzione gli 
strumenti informatici (dal PC 
alla grande rete). Per un singo- 
lo utente il rischio può limitar- 
si alla corruzione dei file e al 
guasto di un hard disk, mentre 
per una rete aziendale la prote- 
zione dovrebbe essere più 
estesa e prevedere, oltre ai gua- 
sti hardware e software, anche 
vincoli legali, furto, incendio e 
altre calamità. Il criterio di rife- 
rimento è stabilire quali sono 
le attività chiave da non inter- 
rompere e qual è la durata mas- 
sima di un'interruzione (abba- 
stanza breve da non compro- 
mettere il business ma non co- 
sì breve da comportare costi 
sproporzionati ai rischi). 

Funzioni di backup 

In questa sezione vedremo 
come eseguire il backup e ri- 
pristino dei dati tramite l'utility 
di sistema di Windows XP, co- 
me tenere una copia dei file 
del registro di sistema per ri- 
pristinarli se Windows non si 
avvia e come ripristinare una 
configurazione precedente del 
sistema con l'apposita funzio- 



ne di XP. Nella sezione succes- 
siva vedremo alcuni strumenti 
per creare un file immagine di 
una o più partizioni complete. 
Di tutte le operazioni di backup 
che presentiamo, solo la crea- 
zione di immagini di partizioni 
richiede L'utility esterna a XP 
(come Acronis Truelmage), 
che trovate sul CD Guida 2 nel- 
le versioni Deluxe (completa e 
senza limitazioni) e 7.0 (trial 
per 15 giorni). 

Come avvertenza generale, 
tenete presente che i backup 
servono se sono copie integre 
di dati integri. I supporti non 
hanno una durata eterna; sia 
quelli magnetici sia quelli ottici 
sono soggetti a degrado. Prima 
di copiare una partizione (o 
sua parte) è buona norma veri- 
ficarla con il comando Scandisk 
o Chkdsk. Anche la defram- 
mentazione è utile prima di un 
backup, quando non sia già 
una pratica abituale come con- 
sigliato nella prima lezione. 

L'hardware 

Prima di considerare gli 
aspetti software, spendiamo 
qualche parola sull'hardware 
da usare per i backup. L'inve- 
stimento, a rigor di logica, do- 
vrebbe essere commisurato al 
rischio e al danno. Se usate il 
PC per giocare e avete tempo 
libero, l'investimento in 
backup può essere anche nul- 
lo. 

Se avete una piccola azienda 
di servizi, che ruota intorno a 
una piccola rete di PC con ar- 
chivi condivisi, più qualche 
workstation per grafica e pro- 
gettazione, il rischio che qual- 
cosa vada storto è concreto e il 
danno risultante dalla perdita 
di dati e interruzione delle atti- D> 
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\> vita è elevato. Hard disk e DVD 
registrabili sono i dispositivi di 
backup più economici, ma per 
una strategia completa con pe- 
riodicità differenziate (per es. 
giornaliera, settimanale e men- 
sile) un'azienda medio-piccola 
dovrà investire in un drive a na- 
stro digitale lineare (come 
ADR2 e DLT) e in un set di 10-20 
cartucce. Per i documenti di 
importanza chiave, tenete pre- 
sente che una copia su carta o 
su film è più longeva di quella 
su dispositivo ottico o magne- 
tico. 

Per una buona protezione di 
una piccola installazione, sen- 
za spendere troppo, ricordia- 
mo la configurazione proposta 
nella prima lezione: un disco 
per il sistema, due dischi in 
RAID (uno specchio dell'al- 
tro) per i dati e un quarto disco 
su cui tenere le immagini delle 
partizioni degli altri dischi (an- 
che i sistemi ridondanti come 
RAID o 5 devono avere un 
backup). In una rete potrete 
assegnare a un PC il ruolo di fi- 
le server e usare un altro PC co- 
me backup server; Windows 
2000 o XP sono adeguati allo 
scopo. 

Le due regole di base sono 
che il sistema dovrebbe essere 
ripristinabile rapidamente in 
caso di danno e che la strategia 
di backup dovrebbe evitare 
perdite di dati significative. 
Nell'approccio professionale ai 
backup troverete scritto che è 
inutile tenere copie ridondanti 
o backup di dati se risiedono 
nello stesso edificio dei dati 
originali; purtroppo la realtà 
quotidiana è che molti rispon- 
dono: "Quale backup?" quando 
chiedete come proteggono i lo- 
ro sistemi e archivi. Lasciamo 
perciò alle aziende la strategia 
dei backup a prova di terremo- 
to e di crimine, limitandoci a 
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esaminare come un piccolo 
utente può proteggere il pro- 
prio computer. 

Backup con Windows XP 

L'utility di backup di Win- 
dows XP (ntbackup.exe) è una 
versione più evoluta rispetto a 
quella di Windows 2000 e copia 
anche i file aperti, quindi può 
essere usata, magari in orari 
programmati, anche durante 
l'uso del computer. Se invece 
preferite assicurare la massima 
completezza e coerenza delle 
copie, potete impostare la co- 
pia nelle ore notturne o di inat- 
tività. L'utility viene installata 
per default in Windows XP Pro- 
fessional, mentre deve essere 
installata a parte se si usa la 
Home Edition (la si trova sul 
CD di installazione nella cartel- 
la ValueaddXMsftXNtbackup). 

Il programma di backup vie- 
ne eseguito tramite Program- 
mi, Accessori, Utilità di sistema, 
Backup oppure Start, Esegui, nt- 
backup. Ci sono due diverse fi- 
nestre di apertura (modalità 
guidata o avanzata) a seconda 
che utilizziate la modalità gui- 
data (il default) o la modalità 
avanzata. Certe funzionalità 
(per esempio il backup dello 
stato del sistema) sono più di- 
rette nella modalità avanzata, 
che offre il completo assorti- 
mento di opzioni. Dalla moda- 
lità avanzata si può sempre tor- 
nare alla modalità guidata, 
mentre è più macchinoso il 
contrario, perché occorre di- 
sattivare la procedura guidata 
nella schermata iniziale, chiu- 
dere il programma e riaprirlo. 

A sua volta, la modalità 
avanzata può essere utilizzata 
accedendo direttamente alle 
funzioni di backup, ripristino e 
pianificazione oppure facendo- 
si guidare nelle funzioni di 
backup e ripristino. 



L'utility di backup permette 
di copiare i dati dal computer 
locale a drive sia locali sia di re- 
te, ma ha alcune limitazioni. 
Per prima cosa, non scrive di- 
rettamente su CD-R: per farlo 
occorre prima creare il backup 
su disco e poi trasferirlo su CD- 
R, il che richiede ulteriore spa- 
zio su disco. Il ripristino può 
avvenire direttamente da CD 
purché il backup stia in un solo 
CD; non è supportato il backup 
su più CD. 

Modalità guidata 

Inizialmente Ntbackup parte 
in modalità guidata, quindi 
chiede se si vuole eseguire un 
backup o un ripristino. Sce- 
gliendo backup, viene propo- 
sta la selezione tra quattro tipi 
di contenuti da copiare: 1) do- 
cumenti e impostazioni (la car- 
tella Documenti, i Preferiti, gli 
elementi del desktop e i 
cookie), 2) documenti e impo- 
stazioni di tutti gli utenti, 3) tut- 
te le informazioni sul computer 
in uso (viene creato un disco di 
ripristino di sistema per ripri- 
stinare Windows in caso di er- 
rore irreversibile che impedi- 
sce altre azioni di riparazione), 
4) scelta degli elementi di cui 
eseguire il backup. 

Le strade 1) e 2) sono utili 
per gli utenti che utilizzano la 
cartella Documenti anziché 
strutturare i dati in modo più 
sistematico in partizioni diver- 
se da quella di Windows (mi- 
schiare i dati al sistema opera- 
tivo non è una buona idea). La 
strada 3) non è per il normale 
utente finale e non la consiglia- 
mo, perché comporta la co- 
struzione del kit di ripristino 
automatico del sistema (ASR): 
un floppy con le impostazioni 
di sistema, più altri supporti 
per i dati della partizione di si- 
stema (inoltre il ripristino ri- 



chiede l'uso del CD di installa- 
zione di Windows XP); in prati- 
ca viene reinstallato Windows 
con l'aggiunta dei dati dell'u- 
tente presi da un supporto di 
backup. La strada 4) è quella 
più semplice e diretta, dove l'u- 
tente seleziona tutte e sole le 
cartelle di cui vuole eseguire il 
backup. 

Dopo aver specificato il no- 
me del backup e la sua destina- 
zione, all'ultima pagina della 
procedura guidata si può clic- 
care su Fine o specificare le im- 
postazioni avanzate. 

Tipi di backup 

Le impostazioni avanzate 
permettono di selezionare il ti- 
po di backup tra cinque possi- 
bilità: 1) backup normale (i fi- 
le selezionati sono copiati e il 
loro attributo di archivio viene 
deselezionato per indicare che 
è stato eseguito il backup; un 
successivo backup incremen- 
tale non copierà questi dati); 2) 
backup incrementale (vengo- 
no copiati solo i file con attri- 
buto archivio, che non sono 
stati già copiati in precedenza 
da un backup normale o incre- 
mentale, dopo di che l'attribu- 
to archivio viene deseleziona- 
to); 3) backup differenziale 
(vengono copiati i file modifi- 
cati dopo l'ultimo backup nor- 
male o incrementale lasciando 
inalterato l'attributo archivio); 
4) backup copia (i file sono co- 
piati lasciando inalterato l'at- 
tributo archivio); 5) backup 
giornaliero (vengono copiati i 
file modificati in data corrente, 
senza alterare l'attributo archi- 
vio. Questa apparente com- 
plessità, una volta capita, per- 
mette di definire la strategia di 
backup più adatta per ogni si- 
tuazione. Nel caso più semplice 
ci si può accontentare di fare 
sempre backup completi di ti- 
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Ntbackup può essere eseguito in modalità guidata o 
avanzata, che offre la selezione diretta di tutte le funzioni 



Il backup dello stato del sistema (che crea anche una copia 
fisica dei file di registro) si effettua con backup guidato 
in Modalità avanzata e Backup dello stato del sistema 



In modalità avanzata, la pianificazione dei backup 
avviene attraverso questa interfaccia a calendario 
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pò copia, ignorando l'attributo 
archivio dei file (visibile e mo- 
dificabile nella finestra Pro- 
prietà avanzate di Gestione ri- 
sorse). Il backup normale può 
essere usato per fare sempre 
backup completi o per il primo 
backup di una serie, seguito da 
backup incrementali o diffe- 
renziali. Per esempio si può fa- 
re un backup normale il lunedì 
e backup incrementali da mar- 
tedì a venerdì (o domenica): il 
ripristino richiede la presenza 
di tutti questi backup. Oppure 
si può fare un backup normale 
il lunedì e un backup differen- 
ziale nei giorni seguenti; in tal 
caso per fare il ripristino basta 
avere il backup del lunedì e 
l'ultimo backup differenziale, 
che comprende tutte le modifi- 
che successive a quello nor- 
male. Il backup giornaliero ser- 
ve per salvare le modifiche di 
una particolare giornata senza 
interferire con le normali pro- 
cedure di backup. 

Modalità avanzata 

In modalità avanzata il 
backup guidato offre una scelta 
leggermente diversa dei conte- 
nuti da salvare: 1) tutti i file del 
computer (per predisporre il ri- 
pristino automatico del siste- 
ma - ASR), 2) i file, cartelle o 
unità selezionati e 3) il solo sta- 
to del sistema (registro e altri 
file di sistema per un totale di 
oltre 300 MB). Per programma- 
re i backup in modo che siano 
eseguiti automaticamente con 
la periodicità desiderata, ba- 
sta utilizzare le impostazioni 
avanzate alla fine della proce- 
dura guidata o la sezione Piani- 
ficazione processi della moda- 
lità avanzata. Nelle impostazio- 
ni avanzate si può scegliere il 
tipo di backup, chiedere la ve- 
rifica dei dati copiati, scegliere 
tra l'aggiunta del backup a 
quelli esistenti o la sostituzio- 
ne e decidere se eseguire il 



backup subito o con pianifica- 
zione della data e ora e della 
periodicità. Durante l'esecu- 
zione del backup viene visua- 
lizzata una finestra di stato con 
i dettagli, tra cui tempi, ingom- 
bri e stato di avanzamento; è 
disponibile anche un report 
dettagliato. 

Ripristino 

Anche il ripristino può esse- 
re eseguito in tre modi specu- 
lari alle tre interfacce di 
backup: la procedura guidata, 
l'esecuzione diretta nella mo- 
dalità avanzata e il ripristino 
guidato in modalità avanzata. 

Se si sceglie la procedura 
guidata, sullo schermo finale si 
può avere accesso alle impo- 
stazioni avanzate, tra cui la se- 
lezione della destinazione del 
ripristino. Si può scegliere tra 
Percorso originale (i dati ven- 
gono ripristinati nella stessa 
posizione di partenza), Percor- 
so alternativo (mantenendo la 
struttura) o Singola cartella 
(tutti i file vengono messi in 
un'unica cartella). Altre opzio- 
ni, disponibili attraverso il me- 
nu Strumenti in modalità avan- 
zata, permettono di persona- 
lizzare l'uso del programma, 
specificando ad esempio la ve- 
rifica dei dati al termine del 
backup, i criteri di sostituzione 
dei file in fase di ripristino, il li- 
vello di dettaglio delle infor- 
mazioni registrate durante 
backup e ripristino e la lista dei 
file da escludere dai backup 
(per default sono esclusi i file 
di paging e di ibernazione, i file 
temporanei e varie strutture 
usate da Windows che non 
avrebbe senso includere nei 
backup). 

Backup dei file di registro 

Il modo più semplice per 
avere sempre a disposizione 
una copia dei file del registro 
del sistema è programmare, in 



Ntbackup, la copia periodica 
(per es. settimanale) dello sta- 
to del sistema. Si apre l'utility 
di backup in modalità avanza- 
ta, si seleziona Backup guidato, 
quindi Backup dello stato del si- 
stema e sulla pagina finale si 
entra nelle opzioni avanzate. 
Si seleziona la sostituzione del 
backup precedente, la destina- 
zione del file di backup e la da- 
ta e periodicità di esecuzione. 
Il file di destinazione in realtà 
non è quello che ci interessa; 
Ntbackup crea anche una co- 
pia dei file del registro nella di- 
rectory WINDOWSXrepair. Se 
Windows non fosse in grado di 
ripartire e annunciasse che un 
file di registro (come System o 
Software) è corrotto, potreste 
avviare il sistema tramite la 
Console di ripristino di emer- 
genza e rimpiazzare il file cor- 
rotto con la copia che Nt- 
backup ha creato in WIN- 
DOWSXrepair. 

Sostituzione dei file 
di registro 

Per entrare nella Console di 
ripristino, inserite il CD di in- 
stallazione di Windows XP e 
riawiate il PC come per rein- 
stallare Windows; dopo qual- 
che minuto di copia dei file di 
base, compare un menu che 
propone di installare Windows 
o di premere R per riparare 
un'installazione esistente. Sce- 
gliete la seconda strada; dopo 
aver premuto R viene chiesto a 
quale installazione si desidera 
accedere (inserite il numero, 1 
se ce n'è una sola) e la pas- 
sword dell'utente Administra- 
tor, dopo di che la Console si 
mette in attesa dei comandi. I 
comandi da usare, simili a quel- 
li del DOS, si limitano a Cd per 
cambiare directory, Ren per 
cambiare nome al file di regi- 
stro corrotto in WindowsXsy- 
stem32\config e Copy per co- 
piare il file di backup dalla di- 



rectory WINDOWSXrepair a 
quella WINDOWS\system32\ 
config. Con Dir potete elencare 
i contenuti di una directory. 
Per vedere la sintassi di un co- 
mando basta digitare il nome 
del comando seguito da /?. Il 
prompt mostra la lettera della 
partizione e il nome della di- 
rectory di Windows, nel caso 
più semplice C:\WINDOWS 
Supponendo di sostituire il file 
SYSTEM di registro, la sequen- 
za dei comandi sarebbe: 
Cd system32\config 
Ren SYSTEM SYSTEM. KO 
Copy \WINDOWS\repair\SYSTEM 
Exit 

Quando si digita Exit la Con- 
sole di ripristino si chiude e il 
sistema viene riawiato. Se il fi- 
le di registro corrotto era l'uni- 
co problema, Windows si av- 
vierà regolarmente e come toc- 
co finale si potrà eseguire il Ri- 
pristino configurazione di si- 
stema. Quello che vale per un 
file vale per tutti i file di regi- 
stro; se lo si desidera si posso- 
no rinominare i vecchi DE- 
FAULT, SAM, SECURITY, 
SOFTWARE e SYSTEM e sosti- 
tuirli con gli omonimi file sal- 
vati da Ntbackup in WIN- 
DOWSXrepair, questo è super- 
fluo se eseguite il ripristino del- 
la configurazione (che sostitui- 
sce il registro), ma è una buona 
idea se preferite riparare il re- 
gistro ed evitare il ripristino. In 
ogni caso è utile eseguire L'uti- 
lity di controllo e correzione 
dell'integrità del registro, come 
WinDoctor delle Norton Utili- 
ties. Se vi trovate un file di re- 
gistro corrotto e non avete te- 
nuto un backup periodico dei 
file di registro, vi indirizziamo 
all'articolo 307545 della Know- 
ledge Base Microsoft, "How to 
Recover from a Corrupted Re- 
gistry that Prevents Windows 
XP from Starting", http://sup- 
port.microsoft.com/default.as 
px?scid=kb;en-us;307545. 



4 Backup di partizioni 



In precedenti articoli abbia- 
mo già discusso dei vantaggi 
che si ottengono attraverso il 
backup e ripristino di intere 
partizioni, per esempio in "Di- 
fesa totale per hard disk e par- 
tizioni", PC Open novembre 
2003. Il risultato principale è 
quello di ripristinare Windows 



e i programmi nel giro di circa 
un'ora, senza reinstallazioni. 

I programmi più efficaci per 
il backup delle partizioni sono 
Drive Image e V2i Protector di 
PowerQuest (ora acquisita da 
Symantec) e True Image di 
Acronis. Queste utility, con di- 
verse funzionalità a seconda 



del programma e della versio- 
ne, hanno in comune il loro 
compito essenziale: copiano 
un'intera partizione (o più par- 
tizioni) in un file, detto file im- 
magine, dal quale è possibile 
sia estrarre singoli file (per 
esempio dopo una cancellazio- 
ne involontaria) sia ripristinare 



l'intera partizione. Se per 
esempio avete il sistema ope- 
rativo e i programmi in una 
partizione e i dati in un'altra, 
potete scegliere una strategia 
di backup tradizionale per i da- 
ti e copiare in blocco la parti- 
zione di sistema in una parti- 
zione libera dello stesso disco \> 
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L'interfaccia di base di Drive Image 7 elenca le 
operazioni principali di backup e ripristino di partizioni e 
anche la copia da un drive all'altro 



L'interfaccia avanzata di Drive Image 7 offre accesso 
diretto a tutte le funzioni, inclusa la programmazione dei 
backup e la consultazione del registro dei backup 
eseguiti e degli eventi accaduti 
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La versione Server di V2i Protector consente il backup 
delle partizioni dei server (qui con Windows Server 2003) 
e il controllo centralizzato dei backup delle partizioni su 
tutti i computer della rete 
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Drive Image e V2i 
Protector includono un 
Image Browser per 
verificare l'integrità dei file 
immagine e per estrarre 
singoli file senza 
ripristinare l'intera 
partizione 

V2i Protector permette di 

eseguire anche backup 

incrementali delle 

partizioni, in modo da non 

dover copiare ogni volta 

l'intera partizione; 

l'esempio mostra la 

pianificazione di un 

backup completo 

settimanale e di backup 

incrementali giornalieri 
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p> o, molto meglio, su un altro di- 
sco. In questo modo, anche se 
Windows non riparte o è dan- 
neggiato o è infettato da un vi- 
rus o il disco è guasto, potrete 
ripristinare la partizione a uno 
stato integro precedente. 

I file immagine, sebbene sia- 
no compressi, sono piutttosto 
ingombranti, quindi se volete 
tenere più copie sfasate nel 
tempo della partizione di siste- 
ma dovete dotarvi di un disco 
capiente. 

La periodicità dei backup an- 
drà scelta in base al tipo di in- 
stallazione; una buona soluzio- 
ne per un ambiente di lavoro è 
la copia completa settimanale 
e incrementale giornaliera. 

Con la sua uscita a fine 2003, 
si può dire che True Image 7 
equivalga a V2i Protector 2.0 
Desktop Edition. In passato ab- 
biamo provato con soddisfa- 
zione True Image 6, molto sem- 
plice e affidabile ma spartano, 
privo soprattutto delle funzioni 
di pianificazione di Drive Image 
e V2i Protector e della funzione 
di backup incrementale di V2i 
Protector. 

Le specifiche della versione 
7 sembrano la copia di quelle 



di V2i Protecor, salvo che il 
programma costa un po' meno. 

Drive Image 7 e V2i Protec- 
tor condividono lo stesso mo- 
tore; il primo è destinato all'u- 
tenza individuale, mentre il se- 
condo ha come target le reti 
aziendali. 

Completa il quadro V2i Pro- 
tector Management Console, 
per ambienti di desktop e ser- 
ver dove qualunque PC può di- 
ventare la console di controllo 
centralizzato. 

La differenza sostanziale tra 
V2i Protector Desktop e Drive 
Image è che il primo offre in più 
la funzionalità di backup incre- 
mentale della partizione, che 
evita di eseguire ogni volta una 
copia completa. In sei mesi di 
utilizzo di V2i Protector con 
backup settimanale completo e 
backup giornaliero incremen- 
tale, non abbiamo mai avuto 
problemi se non quando ab- 
biamo lasciato che il disco si 
riempisse. In questo caso, se 
non programmate l'invio di 
messaggi (Drive Image e V2i 
Protector vi possono inviare 
avvisi per e-mail) sull'esito del 
backup, l'abort della copia può 
passare inosservato, perché 



durante il funzionamento auto- 
matico va in esecuzione solo il 
servizio di sistema che esegue 
la copia in background, senza 
l'interfaccia grafica con l'uten- 
te. Se non vi interessano i 
backup incrementali potete 
scegliere Drive Image, più po- 
polare (include anche una co- 
pia di Drive Image 2002 per 
Windows 9x/ME) e leggermen- 
te più economico, circa 80 eu- 
ro. 

I programmi citati copiano le 
partizioni su file immagine sia 
di drive locali (anche rimovibi- 
li) sia su drive di rete. In fase di 
ripristino, i CD di installazione 
di Drive Image e V2i Protector 
permettono l'avvio del sistema 
in Windows PE (una versione 
ridotta di Windows XP usata 
per installazioni e manutenzio- 
ne), che dà accesso alla rete lo- 
cale via TCP/IP. 

Se il file immagine è in rete, 
l'ambiente di ripristino è in gra- 
do di trovarlo e di ricreare la 
partizione di sistema, persino 
su un nuovo hard disk vuoto. 
Da notare infine che la tecnolo- 
gia Volume Virtual Imaging di 
PowerQuest permette di ese- 
guire un backup coerente di 



una partizione anche se il si- 
stema è in uso durante la co- 
pia. Per prima cosa il program- 
ma fotografa lo stato della par- 
tizione, dopo di che ne copia i 
settori attivi ignorando le mo- 
difiche apportate successiva- 
mente. La creazione del file im- 
magine, relativamente rapida 
su un disco locale, può durare 
parecchio se si usa un drive di 
rete (per esempio su un file 
server), quindi è un'ottima co- 
sa che l'immagine si riferisca a 
un preciso momento tempora- 
le. 

Drive Image 7 e V2i Protec- 
tor 2.0 permettono di eseguire 
il backup della partizione di si- 
stema senza uscire da Win- 
dows. Se all'atto del ripristino 
dovete riawiare dal CD perché 
Windows non parte, è necessa- 
rio che il vostro drive CD o 
DVD sia "bootable". Questo è 
generalmente vero per i drive 
ATA, mentre a volte non lo è 
per quelli SCSI. 

Se vi trovate in questa con- 
dizione, vi consigliamo l'uso di 
True Image 6, che permette 
l'avvio da floppy. 

La copia di una partizione su 
DVD scrivibile, che a prima vi- 
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sta può sembrare una soluzio- 
ne desiderabile (specie con i 
futuri DVD a doppio strato), è 
risultata deludente per la len- 
tezza e l'inaffidabilità. 

È più sicuro ed efficiente il 
backup su disco e la copia su 



DVD con un programma affida- 
bile come Nero. 

Il file immagine è un normale 
file di dati, quindi ha una pro- 
babilità inferiore al 100% di es- 
sere e rimanere perfettamente 
integro. Se affidare l'intero si- 



stema a un file immagine non vi 
tranquillizza, considerate che i 
programmi citati dispongono 
di una funzione di verifica del- 
l'integrità dell'immagine e di 
una funzione di esplorazione e 
parziale estrazione dei conte- 



nuti. Se però il sistema da pro- 
teggere è strategico per la vo- 
stra attività, trattate il file im- 
magine come i dati, tenendone 
una seconda copia su un sup- 
porto diverso possibilmente 
conservato altrove. 



5 Ripristino della configurazione di sistema 



Questa utility di sistema è 
una delle funzioni di Win- 
dows XP più apprezzate, 
on fa miracoli e ha diverse 
controindicazioni. 

Di base, salva periodicamen- 
te informazioni sullo stato del 
sistema (i principali file di con- 
figurazione del sistema opera- 
tivo) in modo da ripristinare 
uno stato precedente dopo un 
evento che abbia introdotto 
qualche incoerenza o instabi- 
lità. 

I punti di ripristino 

Le copie dello stato del si- 
stema, dette Punti di ripristi- 
no, vengono eseguite sia ma- 
nualmente (tramite Start, Tutti i 
programmi, Accessori, Utilità di 
sistema, Ripristino configura- 
zione di sistema, Crea un punto 
di ripristino), sia automatica- 
mente da parte del sistema, pe- 
riodicamente (ogni 24 ore an- 
che se il PC è inattivo ) e in oc- 
casione di eventi sensibili, co- 
me l'installazione di un driver 
non certificato, un aggiorna- 
mento con Windows Update, 
un ripristino con System Re- 
store o un ripristino con il 
backup di Windows XP. 

Anche il ripristino può avve- 
nire automaticamente in occa- 
sione di gravi errori di sistema 
o manualmente avviando l'uti- 
lity di ripristino e selezionando 



uno dei punti di ripristino di- 
sponibili, visualizzati sotto for- 
ma di calendario. 

Il 12% di spazio della parti- 
zione, dedicato per default ai 
punti di ripristino, è solita- 
mente eccessivo con i capaci 
hard disk attuali: lo si può ri- 
durre attraverso Start, Esegui, 
Tutti i programmi, Accessori, 
Utilità di sistema, Ripristino 
configurazione di sistema, Im- 
postazioni, Ripristino configu- 
razione di sistema. 

Quando serve 

L'utility di ripristino è pre- 
ziosa in numerose circostanze, 
per esempio dopo l'installazio- 
ne di un driver o di un pro- 
gramma difettoso o di una pe- 
riferica non compatibile, o do- 
po il ripristino di un registro 
corrotto. 

Però bisogna tenere presen- 
te che essa non ripristina i da- 
ti e i programmi e ha delle con- 
troindicazioni. 

Se create un nuovo utente 
ed eseguite un ripristino, quel- 
l'utente non potrà più accede- 
re al sistema; i programmi in- 
stallati dopo il punto di ripri- 
stino devono essere reinstalla- 
ti; gli aggiornamenti eseguiti in 
Modalità provvisoria (Saie Mo- 
de) sono irreversibili, perché 
in Safe Mode non si può creare 
un punto di ripristino. 




>n punti di ripristino disponibili. Lei 



Tipi di punto di ripristino possibili sono i seguenti: punti di arresto del sistema (punti di ripristino pianificati creati dal 
computer), punti di ripristino manuali (punti di ripristino creati dall'utente) e punti di ripristino dell'installazione (punti 
di ripristino creati automaticamente all'installazione di determinati programmi), 



1. Mei calendario, selezionare un data in 
grassetto. 




2. Nell'elenco, selezionare un punto di ripristino. 
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La funzione Ripristino configurazione di sistema di Windows XP riporta lo stato del 
sistema a una condizione precedente, scelta tra i Punti di ripristino disponibili 
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UWO(C:)àf\j«ltà del sistema. Nona possHa disattivare apiario 
configura atone di sistema su questa unità sema dksaVbVario prtia su tutte la 
atre- unità. Per eseguire questa opÉrazion?, sceoflera OK oppure sceglere 
.'V nu 1= per tornare ala scheda Ripristino configura zfcine d sistema , 



Ltìcso spazio sul disco 

Spostare I dispositivo di ■scorrimento verso destro per ncre*nentare o 
verso -stTistra per ridurre la quantità" di spazio su ofeco per il fioristiio 
configurazione oì sistema , La riduzione delo spazio su dece può imitare il 

numero di punti d np'stiro deponici 

Spazio su disco da dtiizzare : 

Mn Mas 

uriti (386 m) 



Se il disco è capace, 
conviene ridurre di 
parecchio lo spazio 
assegnato per de fault ai 
punti di ripristino 



6 Connessione a Internet 



In questa sezione passiamo in 
rassegna una serie di argo- 
menti che hanno a che fare 
con l'efficienza e la sicurezza 
della connessione a Internet. A 
dispetto degli sviluppi tecnolo- 
gici e della spinta del mercato 
verso l'adozione della banda 
larga, la connessione via nor- 



male linea telefonica è tuttora 
predominante, persino sul 
mercato americano. Quindi 
partiremo da qualche conside- 
razione sul modem e sullo stan- 
dard di connessione. 

Modem, protocolli e provider 

Molti utenti di PC che non 



usano ancora Internet, quando 
decideranno di collegarsi, lo fa- 
ranno probabilmente attraver- 
so un modem da 56k (56 kilo- 
bit/secondo) e la normale li- 
nea telefonica. Alla loro intro- 
duzione nel '96, i modem da 
56k usavano uno dei protocolli 
proprietari K56flex o X2. Nel '98 



l'ITU (International Telecom- 
munications Union) pubblicò 
lo standard V.90 che unificava 
le soluzioni precedenti. Questo 
è ancora lo standard prevalen- 
te, che supporta 56 Kbps mas- 
simi in ricezione (download) e 
33 Kbps massimi in trasmissio- 
ne (upload). Nel 2000 l'ITU ha 
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Dal sito www.dslreports.com/stest è possibile misurare la banda passante di 
download e upload della vostra connessione Internet 



> approvato una serie di miglio- 
ramenti al V.90, pubblicando lo 
standard V.92. Questo offre 
nuove funzionalità interessan- 
ti: dimezzamento del tempo di 
connessione, ricezione di te- 
lefonate tenendo in sospeso la 
connessione Internet, velocità 
massima in uscita elevata a 48 
Kbps e nuovo protocollo di 
compressione V.44 più efficien- 
te (equivalente a trasmissioni 
più veloci). I modem esterni in 
commercio supportano il V.92; 
lo stesso non è per i modem 
dei notebook. Se volete sfrutta- 
re le funzioni del V.92 dovete 
cercare un provider che lo sup- 
porti; in un rapido esame dei 
principali provider gratuiti ab- 
biamo trovato che solo Tiscali 
dichiara di supportare il nuovo 
standard. In XP, per vedere se il 
vostro modem supporta il V.92, 
aprite Pannello di controllo, 
Opzioni modem e telefono, Mo- 
dem, Proprietà, Diagnostica, In- 
terroga modem e fate scorrere 
la lista di comandi e risposte fi- 
no a trovare il protocollo sup- 
portato. 



Se volete misurare la banda 
passante della vostra connes- 
sione Internet (e chiedere agli 
amici di fare altrettanto per 
scoprire il provider più effi- 
ciente) basta che aprite il sito 
www.2wire.com o wwwdslre- 
ports.com/stest; in pochi atti- 
mi avrete il responso. Funziona 
con qualunque tipo di connes- 
sione. 

Firewall e condivisione 

Con l'imminente SP2, verrà 
attivato d'ufficio il firewall di 
Windows XP. Fino ad allora 
avete la scelta se attivare l'ICF 
(Internet Connection Firewall, 
firewall della connessione In- 
ternet) o installare un software 
più potente (ad esempio il Nor- 
ton Personal Firewall). Vi se- 
gnaliamo anche Kerio Perso- 
nal Firewall, allegato nel CD 
Guida 1. Se avete una piccola 
rete domestica o aziendale e 
seguite le istruzioni per la cor- 
retta configurazione (vedi se- 
sta lezione del corso Windows 
Expert), l'ICF è attivato per de- 
fault. Se necessario dovrete di- 
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In questo esempio (in inglese) di un PC collegato a Internet via ADSL e a una rete locale 
con accesso Internet condiviso, la finestra delle connessioni di rete elenca la connessione 
a Internet (Dial-up) e la connessione alla rete locale (LAN or High-Speed Internet) 
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Per sapere qual è 
il protocollo 

supportato dal 
vostro modem, 
utilizzate la 
sezione 

Diagnostica delle 
proprietà del 
modem 



sattivarlo tramite Connessioni 
di rete, Proprietà, Avanzate, pri- 
ma casella. La stessa finestra 
permette di condividere l'ac- 
cesso a Internet con altri PC in 
rete. Il firewall e la condivisione 
devono essere attivati solo sul 
PC collegato al modem. Ese- 
guendo la procedura guidata di 
installazione della rete (nella fi- 
nestra Connessioni di rete), 
vengono impostati automatica- 
mente indirizzi e attributi. Se 
un programma in esecuzione 
su un PC della rete deve poter 
ricevere messaggi da un com- 
puter su Internet (per fornire 
qualche servizio), probabil- 
mente il firewall dovrà essere 
programmato in modo da apri- 
re le porte utilizzate dal pro- 
gramma. Per i servizi più co- 
muni, potete farlo aprendo le 
impostazioni avanzate, sempre 
nella finestra di attivazione del 
firewall. 



Se avete problemi nel fun- 
zionamento delle connessioni 
TCP/IP sulla rete locale o su In- 
ternet (per esempio verso il 
provider o i server DNS), il pri- 
mo strumento di diagnosi è 
Ping. Aprite una finestra 
prompt (Start, Esegui, cmd) e 
digitate Ping seguito da un in- 
dirizzo IP o da un URL; la ri- 
sposta vi dirà se il nodo speci- 
ficato è accessibile o no. Se il 
DNS non è corretto o non fun- 
ziona, riuscirete a contattare 
indirizzi IP ma non URL. 

Per ottenere la massima pro- 
tezione, oltre a installare un fi- 
rewall dovreste disattivare la 
condivisione di file e stampan- 
ti nella finestra Proprietà, se- 
zione Rete, della connessione a 
Internet (che trovate nella fine- 
stra Connessioni di rete). Tra le 
opzioni di rete elencate do- 
vrebbero essere attive solo 
TCP/IP e QoS. Se il PC connes- 
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Sulla connessione Internet è meglio 
disabilitare la condivisione dei file e 
delle stampanti (File and Printer Sharing) 



A differenza della connessione Internet, 
sulla connessione LAN è abilitata la 
condivisione di file e stampanti 
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so al modem è anche collegato 
in rete e condivide l'accesso In- 
ternet, manterrete attive tutte 
le opzioni (inclusa condivisio- 
ne di file e stampanti) sulla 
connessione "LAN o Internet 
ad alta velocità" nella lista del- 
le connessioni di rete. 

Adware e Spyware 

Numerosi articoli di PC Open 
hanno descritto l'azione dei si- 
ti che installano codice per rac- 
cogliere informazioni sulle abi- 
tudini degli utenti. Per liberar- 
vene e immunizzare il vostro 
PC, i programmi più efficienti 
sono Ad-Aware (sul CD di PC 
Open e www.lavasoftusa. 
com/) e Spybot (www.safer- 
networking.org/index.php? 
page=download). Oltre alla pri- 
vacy, ne beneficeranno anche 
le prestazioni. 

Cookies, file temporanei 
e cronologia 

Se in Internet Explorer aprite 
Strumenti, Opzioni Internet, tro- 
vate numerose sezioni per con- 
trollare il funzionamento del 
browser. Nella sezione Genera- 
le potete eliminare i cookies, i 
file temporanei e la registrazio- 
ne cronologica dei siti visitati, 
inoltre potete modificare l'as- 
segnazione di spazio per i file 
temporanei, che di solito è mol- 
to ampia. Un clic su Imposta- 
zioni apre la finestra dove po- 
tete reimpostare lo spazio per i 
file temporanei e visualizzare i 
cookies, i file temporanei e i 
programmi scaricati (controlli 



Java e ActiveX), che potrete 
anche eliminare selettivamen- 
te. Per modificare il livello di 
protezione della vostra naviga- 
zione su Internet aprite invece 
la sezione Protezione delle Op- 
zioni Internet, un clic su Livello 
personalizzato apre la lista di 
impostazioni di protezione. 
Normalmente le impostazioni 
di default offrono una buona 
protezione, ma su server e si- 
stemi critici potreste decidere 
di alzare le barriere autorizzan- 
do l'esecuzione di script e con- 
trolli solo quando vi collegate a 
siti fidati. Per fare questo potete 
disattivare script, controlli e 
download; quindi in Opzioni In- 
ternet selezionate l'icona Siti at- 
tendibili e, con un clic su Siti, po- 
tete inserire l'indirizzo dei siti fi- 
dati, disattivando la casella Ri- 
chiedi verifica server (https:) per 
tutti i siti dell'area. In modo ana- 
logo, potete selezionare l'icona 
Siti con restrizioni e compilare 
un elenco di siti a cui volete ac- 
cedere con un elevato livello di 
protezione. Per ogni categoria 
di siti (Internet, Intranet, atten- 
dibili e con restrizioni), un clic 
su Livello personalizzato vi mo- 
stra le operazioni autorizzate e 
quelle bloccate. Se volete ridur- 
re la quantità di finestre pop-up, 
un buon modo è installare la 
barra di Google dentro Internet 
Explorer (istruzioni presso 
www.google.com, clic su Google 
Toolbar). 

E-mail, malware e spam 

Anche questo è una argo- 



mento già affrontato più volte 
su PC Open, perciò lo riassu- 
miamo in due frasi. I virus (in- 
clusi worm e cavalli di Troia) 
vengono neutralizzati con l'in- 
stallazione di un antivirus do- 
tato di servizio automatico di 
aggiornamento (frequente) e, 
in secondo luogo, evitando di 
aprire gli allegati di e-mail e i 
messaggi di provenienza so- 
spetta. Il modo migliore per 
bloccare lo spam è attraverso 
un filtro bayesiano (che impara 
dall'esperienza), come Spam 
Watch, contenuto nella versio- 
ne a pagamento di Eudora 6, e 
il gratuito Spamihilator (vedi 
quarta puntata del corso 
Email, PC Open di febbraio 
2004). 

Riferimenti 

"Upgrading and Repairing PCs" 
di Scott Mueller, Que Publishing, 
2004 

"The Backup Book, Disaster Re- 
covery from Desktop to Data 
Center" di D. J. Cougias, Scha- 
ser-Vartan Books (www.backup- 
book.com), 2003 
"Microsoft Windows XP Profes- 
sional Resource Kit Documenta- 
tion" di autori vari, Microsoft 
Press, 2001 

"Microsoft Windows XP Inside 
Out, Deluxe Edition " di E. Bott, 
C. Siechert e C Stinson, Micro- 
soft Press, 2003 

"Corso Windows Expert", PC 
Open gennaio-luglio/agosto 
2003, anche in Html sul CD alle- 
gato al numero di luglio 2003 e 
in Pdf sul CD allegato al numero 



di marzo "Difesa totale per hard 
disk e partizioni", PC Open no- 
vembre 2003 

"Backup, non solo copie", PC 
Open luglio/agosto 2003 
"Ripristinare i file del registro ", 
PC Open aprile 2003 
"Le novità del Service Pack 1 ", 
PC Open dicembre 2002 
"Windows senza problemi, gui- 
da alle utility di sistema", PC 
Open novembre 2002 ■ 



Probabilità 
che in tre anni... 

si corrompa un file: 85% 

si corrompa un'applicazione: 

55% 

si corrompa il sistema 

operativo: 65% 

si corrompa o si guasti un 

disco: 71% 

cancelliate un documento per 

errore: 90% 

sovrascriviate un file per 

errore: 77% 

si guasti il computer: 64% 

dobbiate rimediare a un 

disastro: 31% 



(Dati basati su 
un sondaggio 
intemazionale 
presso 300 
utenti in sette 
nazioni, tratti 
dal "Backup 
Book" citato 
nella 
bibliografia) 
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Cliccando Impostazioni nella finestra Opzioni Internet, 
si può modificare lo spazio per I file temporanei e 
vedere e cancellare cookies, file temporanei e oggetti 
(controlli) scaricati da Internet 






Progr ammi 



X 



Generale Protezione Privacy 



Selezionate un'atea di contenuto Web per specificare le relative impostazioni 
di protezione. 



« 



Intranet locale Siti attendibili Siti con 
restrizioni 



Internet 

V L'area contiene tutti i siti Web non compresi in altre 



Livello di protezione per l'area - 



Personalizzata 

Impostazioni personalizzate. 

- Per modificare le impostazioni., scegliere Personalizza livello. 

- Per utilizzare le impostazioni consigliate., scegliere Livello 
predefinito. 



Livello personalizzato... 



Annulla j | Applica | 



La sezione generale delle Opzioni Internet di Internet 
Explorer permette di eliminare cookies, file temporanei e 
registrazione di siti visitati, oltre a modificare lo spazio 
assegnato ai file temporanei 



Le impostazioni di protezione di Internet Explorer 

permettono di modificare il livello di protezione della 
navigazione Internet e di elencare I siti fidati e quelli da 
contattare con alto livello di protezione; ognuna delle 
quattro impostazioni di base può essere personalizzata 
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► Prezzi e canali distributivi 



La giusta scelta per risparmiare 



Internet si conferma il luogo 
più conveniente per acqui- 
stare prodotti informatici. È 
diventato anche il modo più 
comodo per raccogliere infor- 
mazioni utili per decidere cosa 
comprare e dove poter trovare 
un computer, un accessorio, 
una periferica. 

La riprova viene dalla nostra 
inchiesta sul campo che que- 
sto mese ha interessato ben 
cinque prodotti con destina- 
zioni, caratteristiche e prezzi 
assai diversi. Sui due siti Inter- 
net (Kelkoo e MrPrice) che ab- 
biamo utilizzato per la ricerca 
di informazioni sui cinque ap- 
parecchi abbiamo trovato de- 
cine di offerte con prezzi sem- 
pre più vantaggiosi dei negozi 
o dei siti di commercio on line 
dei vari produttori. 

Un palmare tuttofare 

Il primo prodotto che abbia- 
mo scelto di analizzare questo 
mese è un palmare di fascia al- 
ta dell'offerta Hewlett-Packard, 
siglato iPAQ 4150. Basato su 
processore Intel a 400 MHz, il 
PDA ha una memoria di 64 MB 
e un display a colori di 3,5". La 
dotazione di software copre le 
principali applicazioni d'uffi- 
cio. A corredo sono fornite le 
connessioni wireless Bluetooth 
e Wi-Fi. Il produttore consiglia 
un prezzo di vendita di quasi 
600 euro IVA compresa (598,80 
per la precisione), ma girando 
per alcuni negozi di Milano o 
su Internet si possono rispar- 
miare fino a 80 euro. Sul sito 
MrPrice (www.mrprice.it) ab- 
biamo trovato infatti il palmare 
offerto in promozione a 567 eu- 
ro, spese di spedizione in ogni 
parte d'Italia comprese. 

Il prodotto Hewlett-Packard 
costava ancora meno sul sito 
di Kelkoo (www.kelkoo.it). Qui 
l'abbiamo trovato offerto da 
ben 27 negozi, che chiedevano 
da un minimo di 519 euro ad un 
massimo di 579 euro, sempre 
incluse le spese di spedizione. 

Acquistando via Internet si 
può realizzare quindi un ri- 
sparmio massimo di circa il 
13% rispetto al listino del pro- 
duttore, riduzione che difficil- 
mente i negozi praticano per 



questo palmare, tra l'altro non 
semplice da trovare. Infatti so- 
lo due dei quattro negozi ana- 
lizzati avevano l'HP iPAQ 4150 
nella propria offerta di palmari, 
ad un prezzo molto vicino al 
valore proposto dal listino del 
produttore. Wellcome vendeva 
il computer da tasca a 585 eu- 
ro, Computer Discount chiede- 
va addirittura venti centesimi 
in più del prezzo consigliato 
da Hewlett-Packard. 

Questi comportamenti dei 
negozianti li abbiamo ritrovati 
nella nostra inchiesta anche 
per gli altri prodotti scelti que- 
sto mese. Vediamoli insieme. 



Un'ottima scheda video 

Il secondo prodotto usato 
per il test dei prezzi praticati 
dai diversi canali distributivi 
consumer è stata una scheda 
video basata su chip ATI Ra- 
deon 9800 Xt. Si tratta di un 
processore di ultima genera- 
zione che garantisce alla sche- 
da prestazioni davvero rag- 
guardevoli, che giustificano un 
prezzo piuttosto elevato. 

In commercio esistono di- 
versi produttori di schede che 
usano questo processore inte- 
grato sui propri prodotti. Solo 
da Wellcome abbiamo trovato 
il prodotto di ATI (costo 498 eu- 



ro), mentre negli altri negozi vi- 
sitati abbiamo deciso di pren- 
dere in considerazione la solu- 
zione realizzata da Asus. Que- 
sto produttore consiglia un 
prezzo di vendita di 607 euro 
ma girando per negozi o navi- 
gando in rete abbiamo trovato 
sconti anche fino al 22%. 

Anche per questo prodotto 
il risparmio maggiore si otte- 
neva acquistando sul sito dei 
negozi segnalati da Kelkoo. La 
scheda video su questo sito 
veniva citata nelle offerte di 
decine di negozi on line ad un 
prezzo variabile da un minimo 
di circa 470 euro, spese di spe- 



I prezzi che abbiamo trovato nei negozi e in Rete (in euro) 



Prodotto 


GDS 
Media World 


Fnac 


Catene Ict 
Wellcome Comp.Discount 


Siti e-commerce 
Kelkoo* MrPrice* 


Listino 


Palmare HP iPAQ 4150 


no 


no 


585 599 


519 567 


598,8 


Scheda video Asus ATI Radeon 9800 XT 


no 


599 


498 499 


472 486 


607 


Lettore MP3 Creative Jukebox ZEN NX 


349 


349 


no 349 


305 no 


349,9 


Monitor LCD TV Samsung Syn. 710 MP 


no 


no 


825 no 


792 no 


849 


Videoproiettore HP Sb21 


no 


no 


1.669 no 


1.537 1.565 


2.049 



* comprese spese di spedizione - Fonte: rilevazioni PC Open 

Le variazioni rispetto ai listini (in euro) 



Prodotto 


GDS 
Media World 


Fnac 


Catene Ict 
Wellcome Comp.Discount 


Siti e-commerce 
Kelkoo MrPrice 


Listino 


Palmare HP iPAQ 4150 


no 


no 


-13,8 0,2 


-79,8 -31,8 


598,8 


Scheda video Asus ATI Radeon 9800 XT 


no 


-8 


-109 -108 


-135 -121 


607 


Lettore MP3 Creative Jukebox ZEN NX 


-0,9 


-0,9 


no -0,9 


-44,9 no 


349,9 


Monitor LCD TV Samsung Syn. 710 MP 


no 


no 


-24,0 no 


-57 no 


849 


Videoproiettore HP Sb21 


no 


no 


-380,0 no 


-512 -484 


2.049 



Costo massimo e minimo 
Prodotto 

Palmare HP iPAQ 4150 

Scheda video Asus ATI Radeon 9800 XT 

Lettore MP3 Creative Jukebox ZEN NX 

Monitor LCD TV Samsung Syn. 710 MP 

Videoproiettore HP Sb21 

Totale 



Prezzo più alto 

599 Computer Discount 

599 Fnac 

349 Media World, Fnac, Comp.Discount 

825 Wellcome 

1669 Wellcome 

4041 



Prezzo più basso 

519 Kelkoo 

472 Kelkoo 

305 Kelkoo 

792 Kelkoo 

1537 Kelkoo 
3625 



Differenze massime e minime su listini 
Prodotto Prezzo più alto 



Palmare HP iPAQ 4150 

Scheda video Asus ATI Radeon 9800 XT 

Lettore MP3 Creative Jukebox ZEN NX 

Monitor LCD TV Samsung Syn.710 MP 

Videoproiettore HP Sb21 

Totale 



599 Computer Discount 

599 Fnac 

349 Media World, Fnac,Comp.Discount 

825 Wellcome 

1669 Wellcome 

4041 



Prezzo più basso 

519 Kelkoo 

472 Kelkoo 

305 Kelkoo 

792 Kelkoo 

1537 Kelkoo 
3625 



Diff % max-min 

15,4 
26,9 
14,4 
4,2 
8,6 
11,5 



Diff % max-min 



0,0% 
-1,3% 
-0,3% 
-2,8% 
-18,5% 



-13,3% 
-22,2% 
-12,8% 
-6,7% 
-25,0% 



I prezzi delle aste 

Palmare HP iPAQ 4150 
Scheda video Asus ATI Radeon 9800 XT 
Lettore MP3 Creative Jukebox ZEN NX 
Monitor LCD TV Samsung Syncmaster 710 MP 
Videoproiettore HP Sb21 



Ebay 

da un centesimo di euro 269 inserzioni relative, con dollari sterline e euro 
470 dollari australiani (circa 290 euro, trovate 53 inserzioni) 
293 euro (40 inserzioni collegate) 
nessuna inserzione 
nessuna inserzione 
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dizione comprese, ad un mas- 
simo di oltre 570 euro. 

Per inciso, lo scarto di cento 
euro circa che abbiamo rileva- 
to non trova evidenti giustifi- 
cazioni perché dalla descrizio- 
ne del prodotto fatta dai vari 
negozi non apparivano diffe- 
renze di rilievo. Anche sul Web, 
quindi, è bene girare un po' in 
cerca del risparmio maggiore. 
Sull'altro sito di commercio 
elettronico, MrPrice, si poteva- 
no spendere oltre cento euro in 
meno rispetto al listino Asus. 
Qui la scheda grafica costava, 
infatti 486 euro, IVA e spese di 
spedizione incluse. Anche nei 
due negozi appartenenti a ca- 
tene Ict, Computer Discount e 
Wellcome, la scheda video ve- 
niva offerta a meno di 500 euro 
(circa cento euro sotto il listino 
di Asus), mentre da Fnac ne 
chiedevano quasi cento di più. 
L'altro punto vendita della 
Grande distribuzione specializ- 
zata (GDS), Media World, non 
aveva invece questo prodotto 
nella propria offerta di schede 
grafiche. 

Jukebox MP3 

Con il terzo apparecchio 
scelto per l'inchiesta sui prezzi, 
le differenze fra i vari canali di- 
stributivi fin qui rilevate si ridi- 
mensionano. Il lettore MP3 pro- 
dotto da Creative, modello 
Jukebox Zen Nx, costava in- 
fatti più o meno la stessa cifra 
in tre negozi su quattro. Media 
World, Fnac e Computer Di- 
scount chiedevano 349 euro 
per il lettore Creative, un valo- 
re praticamente identico a 
quello che abbiamo trovato sul 
sito del produttore (349,90). 

Solo con Kelkoo siamo riu- 
sciti a trovare dei negozi con 
prezzi più convenienti, che tut- 
tavia non scendevano sotto la 
soglia del 15 per cento di scon- 
to rispetto al listino Creative, 
fermandosi ad un minimo di 
305 euro, sempre IVA e spese di 
spedizione incluse. 

Il monitor che si trasforma 
in televisione 

Lo sconto minore l'abbiamo, 
invece, ottenuto con il monitor 
Samsung modello Syncmaster 
710 Mp. Si tratta di un prodot- 
to particolare, perché oltre ad 
essere un display LCD da 17" 
incorpora anche un tuner per 
la ricezione di programmi tele- 
visivi, con audio stereo. 

Queste caratteristiche, unite 
al prezzo abbastanza elevato, 
rendono questo prodotto diffi- 



I prezzi calano secondo Ifr 



Almeno per quattro categorie di prodotti informatici i prezzi sono in ribasso, secondo la società specializzata 
Ifr, appartenente al gruppo Gfk. Negli ultimi dodici mesi, infatti, ci sono state diminuzioni medie dal 10 al 30 
per cento. In dettaglio, il prezzo dei monitor LCD è sceso del 10,6% (da 601 a 537 euro), quello degli LCD/TV 
del 23% (da 2.339 a 1.801 euro), così come quello dei vi deopro ietto ri del 27,1% (da 3.212 a 2.340 euro) e 
dei lettori di file MP3 del 30,7% (da 290 a 201 euro). Queste le diminuzioni medie nazionali, che in alcuni 
canali distributivi sono state ancora più elevate. Ad esempio, nella GDO (come Auchan, Carrefour) il costo dei 
videoproiettori si è più che dimezzato mentre quello dei lettori MP3 è sceso di oltre il 40% nelle catene di 
elettronica di consumo (come Media World o UniEuro). Gli esperti di Ifr hanno messo in evidenza anche le 
diverse politiche di prezzo praticate dai vari distributori. Per i quattro prodotti citati si possono distinguere 
chiaramente due gruppi: da una parte i negozi specializzati che hanno prezzi superiori alle medie nazionali e 
dall'altra la grande distribuzione e i rivenditori di consumer electronics che offrono prodotti a costi più bassi. 
Chi desidera acquistare guardando anche alle proprie tasche non troverà difficoltà ad essere accontentato. 



I prezzi rilevati in gennaio* 

valori in euro Specialisti It 

Videoproiettori 2350 

LCD TV n.d. 

Monitor LCD 533 

Lettori MP3 n.d. 

Come sono calati i prezzi in un anno* 



gen 2004 -gen 2003 

Videoproiettori 
LCD TV 
Monitor LCD 
Lettori MP3 



Specialisti It 

-13,5% 

n.d. 
-8,7% 

n.d. 



cile da acquistare. Samsung ha 
fissato, per questo monitor, un 
prezzo di 849 euro, valore che è 
sceso di soli 24 euro presso i 
negozi della catena Wellcome e 
di circa 57 euro fra i negozianti 
trovati su Kelkoo. 

Videoproiettore HP 

Molto più consistenti sono 
state, infine, le riduzioni di 
prezzo che abbiamo riscontra- 
to per il videoproiettore HP 
Sb21, che costa oltre duemila 
euro nel listino ufficiale del pro- 
duttore. Questi apparecchi ri- 
spondono ad esigenze partico- 
lari, a metà tra le applicazioni 
aziendali e gli usi presso una 
abitazione. L'acquisto di que- 
sto specifico modello HP nei 
negozi che abbiamo visitato è 
possibile soltanto presso Well- 
come che l'aveva in vendita a 
circa 1.700 euro, IVA inclusa, 
pari quindi ad uno sconto del 
18,5 per cento rispetto al listi- 
no del produttore. Negli altri 
negozi l'Sb21 non appariva, in- 
fatti, nei listini. 

Comprando dai siti di com- 
mercio on line il risparmio po- 
teva essere ancora maggiore, fi- 
no al venticinque per cento. Su 
MrPrice il prezzo minimo che 
abbiamo trovato è stato di 
1.565 euro (quasi 500 euro in 
meno rispetto al listino HP), 
mentre su Kelkoo il valore era 
ancora più basso: Il video- 
proiettore poteva essere ac- 
quistato a 1.537 euro. 



Gruppi di acquisto 

2952 
1912 
577 
230 



Gruppi di acquisto 

-16,8% 

-17,6% 

1,4% 

-16,1% 



Catene 

1888 
1829 
531 
196 



Catene 

-35,2% 
-26,5% 
-24,1% 
-40,8% 



Grande distribuzione Media Italia 

1257 2340 
1304 1801 
498 601 
148 201 



Grande distribuzione 

-51,2% 
-29,2% 
-4,8% 
-30,5% 



Media Italia 

-27,1% 
-23,0% 
-10,6% 
-30,7% 



In conclusione 

Concludiamo con una consi- 
derazione sui motivi che sono 
alla base degli sconti sui listini. 
Apparentemente non c'è una 
spiegazione per la diversa poli- 
tica di sconto applicata dai di- 
stributori ai vari prodotti che 
stiamo analizzando. Infatti, lo 
sconto più alto rispetto al listi- 
no consigliato dai produttori è 
stato rilevato sia per il prodot- 
to più costoso (il videoproiet- 
tore HP) sia per la scheda vi- 
deo. Il prezzo di partenza non 
sembra essere quindi l'elemen- 
to decisivo, così come la do- 
manda dei diversi prodotti. Sia- 
mo, infatti, rimasti sorpresi 
scoprendo che il maggiore 
sconto applicato è stato offerto 
con i prodotti più richiesti, ri- 



spetto a quelli di nicchia. 

In attesa di chiarire queste 
dinamiche, l'unico consiglio 
valido che ci sentiamo di darvi 
è come sempre quello di girare 
un po' di negozi prima di sce- 
gliere dove comprare. Per con- 
vincervi di questa nostra teoria 
potete dare un'occhiata anche 
al riquadro, presentato qui so- 
pra, sulle rilevazione della so- 
cietà specializzata Ifr sui prezzi 
medi praticati dai vari canali di 
vendita. Non sarà, quindi, una 
perdita di tempo visitare diver- 
si negozi: nel nostro caso, com- 
prando tutti e cinque i prodot- 
ti, avremmo potuto spendere 
da 3.600 a più di 4.000 euro. 
Una differenza non da poco di 
questi tempi. ■ 

Pasquale Laureili 
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I migliori affari si possono fare visitando i siti di MrPrice e Kelkoo 
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Excel: come elaborare 
i risultati di un questionario 



Per saperne di più 

Chi volesse documentarsi 
dettagliatamente sugli argomenti trattati 
nella presente dispensa può consultare 
il dossier Le macro di Excel sul numero 
53 di PC Open (luglio-agosto 2000), 
nonché la dispensa Excel pubblicata sul 
numero di novembre dello scorso anno. 



Se si devono elaborare i da- 
ti contenuti in un questio- 
nario distribuito nel cor- 
so di un sondaggio, i problemi 
da affrontare sono essenzial- 
mente due. Il primo, decisa- 
mente il più tedioso, è quello 
di registrare i dati in un appro- 
priato archivio, mentre il se- 
condo si riferisce all'analisi di 
quest'ultimo, per estrarre, tra- 
mite opportune elaborazioni 
statistiche, le informazioni si- 
gnificative che custodisce. 

Opzionalmente, poi, i risul- 
tati di tali analisi possono es- 
sere interpretati in forma gra- 
fica. Nella presente dispensa 
ci occuperemo di come risol- 
vere questi problemi, organiz- 
zando le corrispondenti ope- 
razioni. In particolare, per 
creare l'archivio delle risposte 
si selezionano in speciali elen- 



chi a discesa quelle che sono 
state spuntate nel questiona- 
rio, mentre le elaborazioni 
statistiche vengono condotte 
automaticamente. Per creare 
l'archivio utilizzeremo dei co- 
siddetti controlli, grazie ai 
quali è possibile impostare in 
modo facile e rapido gli elen- 
chi a discesa da cui prelevare 
i dati necessari. Per eseguire 
le analisi statistiche, invece, ri- 
correremo alle omonime fun- 
zioni database, la cui dinamica 
operativa ricalca quella utiliz- 
zata per condurre analisi tra- 
dizionali. Infine, la creazione 
dei vari grafici avviene inter- 
pretando tramite diagrammi di 
base i risultati delle analisi ese- 
guite. In pratica, si parte ana- 
lizzando la struttura del que- 
stionario utilizzato, quindi si 
definiscono i contenuti degli 



elenchi a discesa da cui prele- 
vare le risposte da inserire nel 
database. Successivamente, si 
procede alla creazione dell'ar- 
chivio risposte, e alla imposta- 
zione delle formule di analisi e 
dei grafici interpretativi dei ri- 
sultati. In particolare, la di- 
spensa spiega come elaborare 
le risposte di un questionario 
che prevede cinque domande: 
Età e Sesso dell'intervistato, 
nonché Qualità, Utilità, e Prez- 
zo del prodotto da valutare. 
Per ognuna delle domande è 
previsto un certo numero di ri- 
sposte prestrutturate. 

Le procedure seguite sono 
esemplificate nel modello Son- 
daggio.xls (contenuto nel no- 
stro CD Guida 2 nella cartella 
PDF, schede pratiche)che ac- 
compagna la dispensa. ■ 
di Alberto Nosotti 




Vi spieghiamo 

come analizzare 

le risposte 

raccolte nel 

corso di un 

sondaggio per 

misurare il 

gradimento dei 

clienti verso un 

certo prodotto 




Gli elenchi a 
discesa 

-Analisi del questionario 

p. 126 

- Creare gli elenchi p. 126 

B Archiviare le 
risposte 

- Impostare la struttura 
dell'archivio p. 128 

- La macro di trasferimento 
dati p. 128 

D Analisi 

statistica delle 
risposte 

- Le funzioni statistiche 
database p. 130 

- Impostare le formule p. 130 

□ Analisi grafiche 

- Specificare le zone dati 

p. 133 

- Realizzare i grafici p. 133 
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Creare gli elenchi a discesa 



Per facilitare e 
rendere più 
rapida 

l'acquisizione 
delle risposte 
conviene 
utilizzare elenchi 
a discesa 
prestrutturati 

Gli elenchi a discesa fanno 
parte dei cosiddetti con- 
trolli di Excel, vale a dire 
una serie di strumenti che si 
possono inserire nel foglio di 
lavoro prelevandoli da uno 
speciale pannello, e definen- 
done poi i parametri di lavoro 
a seconda delle funzioni che 
sono chiamati a svolgere. Nel 
nostro caso, gli elenchi devono 
proporre le risposte previste 
nel questionario, consentendo 
di scegliere di volta in volta 
quelle che sono state date da- 
gli intervistati. Le risposte se- 
lezionate verranno trasferite 
in una riga di parcheggio, e 
quindi inserite automatica- 
mente nell'archivio a cura di 
una macro dedicata (più avan- 
ti vedremo come svilupparla). 
Prima ancora di creare gli elen- 
chi, però, bisogna preparare le 
liste delle risposte da associa- 
re ad essi, nonché predisporre 
la riga di parcheggio. Incomin- 
ciamo con gli elenchi delle ri- 
sposte. In pratica, viene creata 
una lista di risposte per ognu- 
no degli elenchi previsti nel 
modello. Si noti che le corri- 
spondenti zone deve essere 
opportunamente denominate, 
perché al loro nome si dovrà 
fare riferimento quando si pro- 
cederà all'impostazione dei pa- 
rametri dell'elenco cui si riferi- 
scono. Ecco, per esempio, co- 
me creare e denominare la li- 
sta di risposte da associare al- 
l'elenco Età intervistato. Digita- 
re nella cella J4 del foglio Inse- 
rimento dati il dato corrispon- 
dente all'età minima dell'inter- 
vistato: 18, poniamo. Digitare 
nella cella sottostante il valore 
19. Evidenziare le due celle, 
quindi trascinare verso il bas- 
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► La funzione degli elenchi 

Gli elenchi devono proporre le risposte previste nel 
questionario, consentendo così di scegliere quelle 
che sono state spuntate da N'intervistato. Le risposte 
selezionate verranno trasferite in una riga di 
parcheggio, e quindi inserite automaticamente 
nell'archivio (più avanti vedremo come). Prima ancora 
di creare gli elenchi, però, bisogna preparare le liste 
delle risposte da associare ad essi, nonché 
predisporre la riga di parcheggio. 



► La lista delle età 

Ecco, per esempio, come creare la lista di risposte 
da associare all'elenco Età intervistato. Digitare nella 
cella J4 del foglio di lavoro il dato corrispondente 
all'età minima dell'intervistato; 18, poniamo. Digitare 
nella cella sottostante il valore 19. Evidenziare le due 
celle, quindi trascinare verso il basso la selezione 
sino a che nell'ultima cella non compare il numero 
corrispondente all'età massima prevista per gli 
intervistati. Alla lista creata assegnare il nome Età. 



► Le celle di parcheggio 

Selezionare la prima cella della riga in cui verranno 
registrate temporaneamente le risposte (C18:G18), 
ed assegnarle il nome Etàl. Per chi non la ricordasse 
riassumiamo la procedura di denominazione. Aprire il 
menu Inserisci, selezionare Definisci, e nel 
sottomenu optare per Nome. Nella maschera che si 
apre digitare il nome da assegnare nella casella 
dedicata. Denominare opportunamente tutte le celle 
della riga di parcheggio. 



► Sintassi dei nomi 

I nomi utilizzati per identificare celle zone devono 
rispettare ad una particolare sintassi. Per esempio, 
non possono contenere spazi, che devono essere 
necessariamente sostituiti d ali 'underscore (_ ). 
Inoltre, il primo carattere del nome deve essere una 
lettera. In ogni caso, un nome non deve mai fare 
riferimento ad un indirizzo di cella, pertanto anche se 
i caratteri utilizzati sono validi, nomi come F34, 
AD167, e così via, non sono validi. 
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so la selezione sino a che nel- 
l'ultima cella non compare il 
numero corrispondente all'età 
massima prevista per gli inter- 



vistati. Aggiungere una ultima 
cella con la voce ND (da utiliz- 
zare se non viene data una ri- 
sposta). Alla intera lista asse- 



gnare il nome Età. A questo 
punto, selezionare la prima 
cella della riga in cui verranno 
registrate temporaneamente le 
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► Creare gli elenchi 

Accedere al menu Visualizza, selezionare Barre 
strumenti, e nel corrispondente sottomenu optare 
per Visual Basic. Viene così visualizzata una barra 
icone: fare clic su quella che reca impressi un 
martello e una chiave inglese. Nel pannello che si 
apre attivare l'icona Casella combinata. Disegnare 
nell'area di lavoro un rettangolo di dimensioni pari a 
quelle che si vogliono dare all'elenco. Rilasciando il 
tasto del mouse viene visualizzata la casella 
dell'elenco. 



► Le proprietà dell'elenco 

Fare clic destro sulla casella dell'elenco, e nel menu 
contestuale al clic selezionare Proprietà. Si apre così 
la casella delle proprietà dell'elenco a discesa. Fare 
clic sulla cella a fianco della voce LinkedCell, ed 
inserire il nome della cella in cui andrà inserita l'età 
dell'intervistato (quella che abbiamo denominato 
Etàl). Successivamente, si specifica la zona che 
ospita la lista delle età: inserire nella cella accanto 
alla voce ListFilIRange il nome che le abbiamo 
assegnato (Età). 



► Testare l'elenco 

Ecco come provare il funzionamento dell'elenco a 
discesa. Chiudere la casella delle proprietà e 
disattivare nella barra degli strumenti del Visual 
Basic l'icona con sopra la squadra e la matita. Se 
abbiamo operato correttamente, facendo clic sul 
pulsantino a fianco della casella viene aperto un 
elenco che ospita l'età degli intervistati. 
Selezionando un valore, il corrispondente dato verrà 
trasferito nella prima cella della riga di parcheggio. 



► Per saperne di più sugli elenchi 

Per avere maggiori ragguagli su come creare gli 
elenchi a discesa, e sulle loro caratteristiche, 
conviene consultare l'aiuto in linea di Excel. Accedere 
alla guida, e nella casella di ricerca libera digitare la 
chiave di interrogazione Combobox. Fra gli argomenti 
che vengono individuati si consiglia di consultare i 
seguenti: Tipi di controlli e relative proprietà, 
Modificare un controllo, Aggiungere controlli ActiveX. 



risposte (C18.G18), ed asse- 
gnarle il nome Etàl. Con le 
stesse modalità preparare le 
liste da collegare agli altri elen- 
chi previsti dal modello e de- 
nominare le celle destinate ad 
ospitare le risposte date. 

Creare gli elenchi 

Accedere al menu Visualiz- 
za, selezionare Barre strumen- 
ti, e nel corrispondente sotto- 
menu optare per Visual Basic. 
Viene così visualizzata una 
barra icone: fare clic su quella 
che reca impressi un martello e 
una chiave inglese. Nel pannel- 
lo che si apre attivare l'icona 
Casella combinata. È la nona a 
partire dall'alto. A questo pun- 
to, disegnare nell'area di lavo- 
ro un rettangolo di dimensioni 
pari a quelle che si vogliono 
dare all'elenco. 

Rilasciando il tasto del mou- 
se viene visualizzata la casella 
dell'elenco stesso, mentre nel- 
la barra icone viene contem- 
poraneamente attivata l'icona 
con sopra impresse la squadra 
e la matita. Questo significa 
che ci troviamo nella cosiddet- 
ta modalità di progettazione. 
Una volta impostato l'elenco a 
discesa dobbiamo definirne le 
caratteristiche. In particolare, 
dove si trova la corrisponden- 
te lista delle risposte, e in qua- 
le cella della riga di parcheggio 
dovrà essere trasferito il dato 
prelevato dall'elenco. Così fa- 
cendo si ottiene un facsimile di 
record disposto su una riga, 
che verrà poi trasferito tal qua- 
le (più avanti vedremo come), 
nell'archivio delle risposte. 

Parametri dell'elenco 

Restando sempre in moda- 
lità progettazione fare clic de- 
stro sulla casella dell'elenco, e 
nel menu contestuale al clic 
selezionare Proprietà. Si apre 
così la casella delle proprietà 
dell'elenco a discesa. 

Fare clic sulla cella a fianco 
della voce LinkedCell, ed inse- 
rire il nome della cella in cui 
andrà inserita l'età dell'inter- 
vistato (quella che abbiamo 
denominato Etàl). Adesso, si 
specifica la zona che ospita la 
lista delle età: basta inserire 
nella cella accanto alla voce Li- 
stFilIRange della maschera del- 
le proprietà il nome che le ab- 
biamo assegnato (Età). Chiu- 
dere la casella delle proprietà e 
disattivare nella barra degli 
strumenti del Visual Basic l'i- 
cona con sopra la squadra e la 
matita. ■ 
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Creare l'archivio delle risposte 



Vi spieghiamo 
come archiviare 
automaticamente 
le risposte che 
sono state date 
alle domande 
previste nel 
questionario 



Per poter elaborare i risul- 
tati del sondaggio, le ri- 
sposte date dagli intervi- 
stati devono essere inserite in 
un opportuno archivio. L'inse- 
rimento, come già abbiamo an- 
ticipato, avviene archiviando 
di volta di volta le risposte che 
sono state trasferite nella zona 
di parcheggio. Il trasferimento 
da tale riga all'archivio avviene 
tramite una opportuna macro 
che potremo registrare non ap- 
pena impostata la struttura 
dell'archivio stesso. 

La struttura dell'archivio 

Il nostro archivio si articola 
in cinque campi (Età, Sesso, 
Qualità, Utilità, e Prezzo), e può 
ospitare un centinaio di regi- 
strazioni. L'intera zona occu- 
pata dai dati a dai nomi dei 
campi (B7.F124) deve essere 
denominata Archivio _Risposte 
(attenti dXYunderscoré). Se si 
volesse aumentare la capacità 
dell'archivio bisogna cancella- 
re il nome assegnato e riasse- 
gnarlo alla nuova zona dati. Si 
noti che la cella B5 ospita un 
asterisco. L'inserimento è sta- 
to eseguito perché tale cella 
non deve assolutamente esse- 
re vuota. Infatti, serve a pilota- 
re l'inserimento automatico 
dei dati. Ovviamente, al posto 
dell'asterisco si può inserire 
un qualunque altro carattere. 

La procedura di archiviazione 

Le risposte dei questionari 
vengono, come si sa, archivia- 
te di volta in volta nella riga di 
parcheggio del foglio Inseri- 
mento dati. Per registrarle nel- 
l'archivio si deve seguire la se- 
guente procedura. Evidenziare 
la riga di parcheggio, copiarla, 
accedere al foglio Archivio ri- 
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► Impostare l'archivio 

L'archivio si articola in cinque campi (Età, Sesso, 
Qualità, Utilità, e Prezzo). L'intera zona occupata dai 
dati a dai nomi dei campi (B7:F124), deve essere 
denominata Archivio_Risposte. Se si aumenta la 
capacità dell'archivio bisogna cancellare il nome 
assegnato e riassegnarlo alla nuova zona dati. La 
cella B5 ospita un asterisco. L'inserimento è stato 
eseguito perché tale cella non deve assolutamente 
essere vuota. Infatti serve a pilotare l'inserimento 
automatico dei dati. 



► Registrare le macro 

La registrazione va fatta in due tempi. Innanzitutto si 
registra la parte di procedura che partendo dal foglio 
Inserimento dati porta al foglio Archivio risposte. 
Dopodiché, si registra la procedura che partendo 
dalla cella Al di quest'ultimo foglio gestisce la copia 
dei dati nella corretta posizione dell'archivio. Si noti 
che la seconda procedura deve essere registrata in 
modalità relativa l attivando la seconda icona della 
barretta visualizzata contestualmente all'attivazione 
del registratore 



► Il listato 

I passi significativi del listato della seconda macro 
devono essere aggiunti al listato della prima. Si noti 
che si sono inseriti due passi finali: il primo riporta il 
cursore nella cella Al del foglio Inserimento dati, 
mentre il secondo cancella i dati ospitati nella linea 
di parcheggio in modo da presentarla vuota quando 
si procederà ad un nuovo inserimento dati. Il codice 
finale della macro (che è stata denominata Archivia) 
è illustrato in figura. 



► I codici di "navigazione" 

Nel foglio Archivio risposte è previsto un pulsante per 
il ritorno al foglio Inserimento dati, e viceversa. Il 
codice da associare ai pulsanti è semplicissimo e si 
riduce a due soli passi. Per esempio, quello che 
porta al Foglio inserimento dati è il seguente: 
Sheets(" Archivio risposte"). Select seguito dal passo 
ActiveSheet.RangeC Al"). Select. Il primo passo porta 
al foglio di lavoro, mentre il secondo posiziona il 
cursore sulla cella Al. 
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sposte, e posizionarsi sulla cel- 
la B5 (quella che contiene l'a- 
sterisco). A questo punto, pre- 
mere il tasto Fine, quindi il ta- 



sto Freccia in basso. Così fa- 
cendo, dal momento che si 
parte da una cella non vuota, il 
cursore si porta sull'ultima cel- 



la non vuota della colonna in 
cui si trova. Nella fattispecie 
sulla cella immediatamente 
sottostante: la cella B6. Ades- 
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► Creare i pulsanti 

Fare clic sulla terza icona della barra strumenti del 
Visual Basic (quella che reca impresse le miniature 
di un martello e di una chiave inglese). Nel pannello 
che viene visualizzato fare clic sul simbolo del 
pulsante, quindi trascinare il mouse nell'area del 
foglio di lavoro e tracciare un contorno rettangolare di 
dimensioni pari a quelle che si vogliono dare al 
nostro pulsante di comando. Rilasciare il tasto del 
mouse. Se abbiamo lavorato correttamente vedremo 
comparire il pulsante 



► Inserire il codice dei pulsanti 

Fare clic sull'icona Progettazione se non è ancora 
attiva. Posizionare il cursore sul pulsante. Premere il 
tasto destro del mouse, e nel menu che viene 
contestualmente visualizzato, optare per la voce 
Visualizza codice. Si accede così alla sezione 
dell 'editor del Visual Basic che ospita il 
corrispondente codice, articolato in soli due passi: 
Private Sub CommandButtonl_Click() e End Sub. 
Inserire al loro interno i due passi per accedere ai 
fogli di lavoro. Disattivare l'icona di progettazione per 
testare il pulsante. 



► Modificare le macro 

Chi per una qualsiasi ragione volesse consultare o 
modificare i listati delle macro in cui si articola il 
modello deve operare nel seguente modo. Aprire il 
menu Strumenti, selezionare la voce Macro, e optare 
ancora per Macro nel corrispondente sottomenu. 
Nella maschera che viene visualizzata selezionare il 
nome della macro che ci interessa, quindi premere il 
pulsante Modifica. Si accede così all'editor del Visual 
Basic, e in particolare al listato della macro. 



► Per avere aiuto 

Per documentarsi più ampiamente sugli argomenti 
trattati nel presente capitolo si raccomanda di 
consultare il dossier Le macro di Excel sul numero 
53 di PC Open, nonché alcune sezioni della guida in 
linea del Visual Basic. Ci riferiamo, in particolare, a 
quelle cui si accede utilizzando nella scheda di 
ricerca libera le seguenti chiavi di interrogazione: 
Registratore macro, Macro, Editor Visual Basic, 
Casella degli strumenti, Suggerimenti per la 
registrazione di una macro. 



so, se si preme ancora il tasto 
Freccia in basso, il cursore si 
posiziona sulla prima cella del- 
la prima riga dell'archivio, do- 
ve si può finalmente replicare 
il contenuto della zona di par- 
cheggio. 

Registrazioni successive 

Per inserire una nuova regi- 
strazione si opera nello stesso 
modo, ma questa volta il cur- 
sore si porterà sulla seconda 
riga dell'archivio, proprio quel- 
la in cui deve avvenire il nuovo 
inserimento. I lettori più smali- 
ziati non si sono stupiti di que- 
sta macchinosa procedura. In- 
fatti, se manualmente è più 
semplice posizionarsi diretta- 
mente sulle posizioni in cui 
eseguire le repliche, quando si 
registrerà la macro dobbiamo 
darle dei riferimenti certi tra- 
mite i quali pilotare corretta- 
mente le operazioni. 

Registrare la macro 

La registrazione va fatta in 
due tempi. Innanzitutto si regi- 
stra la parte di procedura che 
partendo dal foglio Inserimento 
dati porta al foglio Archivio ri- 
sposte. Dopodiché, si registra la 
procedura che partendo dalla 
cella Al di quest'ultimo foglio 
porta alla copia dei dati nella 
corretta posizione dell'archi- 
vio. Si noti che la seconda par- 
te della procedura deve essere 
registrata in modalità relativa, 
attivando la seconda icona del- 
la barretta visualizzata conte- 
stualmente all'attivazione del 
registratore. In ogni caso, per 
saperne di più, consultare il ca- 
pitolo della dispensa Excel, 
pubblicata sul numero di no- 
vembre dello scorso anno. 

La macro finale 

I passi significativi del lista- 
to della seconda macro devo- 
no essere aggiunti al listato 
della prima. 

Si noti che sono stati inseri- 
ti anche due gruppi finali: il pri- 
mo riporta il cursore nella cel- 
la^/ del foglio Inserimento da- 
ti ed elimina l'evidenziazione 
della zona di parcheggio, men- 
tre il secondo cancella i dati 
che vi sono ospitati in modo 
da presentarla vuota quando si 
procederà ad un nuovo inseri- 
mento dati. Il codice finale del- 
la macro è illustrato nella figu- 
ra 3. Il corrispondente listato 
deve essere inserito all'interno 
del codice del pulsante che 
lancia la procedura di archi- 
viazione. ■ 
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Analisi statistiche delle risposte 



Utilizzando 
le funzioni 
statistiche 
database è 
possibile ricavare 
dall'archivio 
molte informazioni 
utili 



In questa fase utilizziamo fun- 
zioni statistiche database, 
grazie alle quali si possono 
estrarre numerose e preziose 
informazioni dal nostro archi- 
vio. La loro meccanica è simile 
a quella di alcune funzioni tra- 
dizionali {SOMMA, CONTA, 
MAX, MIN, e così via), ma sono 
anche in grado di operare su 
archivi tabellari in base a de- 
terminati criteri che si inseri- 
scono in particolari zone del 
foglio di lavoro. 

Tali criteri si impostano co- 
me quelli che abbiamo utiliz- 
zato in precedenti dispense 
per l'interrogazione di un ar- 
chivio tabellare. In pratica la 
zona criteri è articolata su 
due righe. Nella prima sono 
ospitati i nomi dei campi rela- 
tivamente ai quali si imposta il 
criterio, mentre nella secon- 
da, in corrispondenza dei sud- 
detti campi si inseriscono i 
valori di riferimento che pilo- 
tano l'analisi. 

La sintassi 

In generale, la sintassi delle 
funzioni database è la seguen- 
te: DB.Funzione(Database; 
Campo ;Criteri), dove DB. Fun- 
zione è quella chiamata ad ope- 
rare, per esempio la funzione 
DB. MAX, Database è il nome 
della zona che contiene l'archi- 
vio tabellare da analizzare, 
Campo è il nome (fra virgolet- 
te) di quello coinvolto nell'ana- 
lisi, e Criteri è il nome della zo- 
na che ospita questi ultimi. 

Ovviamente, in luogo dei no- 
mi di zona si possono dichiara- 
re le corrispondenti coordina- 
te, ma consigliamo di specifi- 
care un nome per rendere più 
chiaro il significato. A questo 
punto possiamo impostare le 



Impostare i criteri e le formule 
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► Le funzioni statistiche DB 

Una volta archiviate, possiamo analizzare le risposte 
secondo le ottiche più disparate. In questa fase 
utilizziamo le cosiddette funzioni statistiche 
database, grazie alle quali si possono estrarre 
numerose e preziose informazioni dal nostro archivio. 
II loro funzionamento è simile ad alcune funzioni 
tradizionali {SOMMA, CONTA, MAX, MIN, e così via), 
ma sono in grado di operare su archivi tabellari in 
base a determinati criteri che si inseriscono in 
particolari zone del foglio di lavoro. 



► Le zone dei criteri 

Immaginiamo di voler sapere quanti intervistati 
hanno valutato in un certo modo la qualità del 
prodotto. Accedere al foglio Analisi e impostare 
innanzitutto la zona dei criteri, che si articola in 
cinque condizioni. La zona J6:J7 consente di 
elaborare le risposte relative alla valutazione Scarsa, 
e viene denominata CriterioQualitàl, la zona K6:K7 
si riferisce alla risposta Mediocre, ed è stata 
denominata CriterioQualità2, e così via. 



► Denominare le zone dei criteri 

In alternativa alla procedura che prevede l'apertura 
del menu Inserisci, la selezione della voce Nome, e 
l'opzione per Definisci, è possibile procedere 
direttamente all'assegnazione del nome. Evidenziare 
la zona da denominare, quindi digitare il nome 
prescelto nella casellina immediatamente 
soprastante la lettera che identifica la colonna A. 
Aprendo l'elenco a discesa associato alla casella è 
possibile visualizzare l'elenco di tutti i nomi 
assegnati. 



► Impostare le formule 

Ecco come impostare la formula che conteggia le 
risposte che hanno assegnato alla voce Qualità la 
valutazione Scarsa. Basterà inserire nella cella C5 
l'espressione 

=DB. CONTA. VALORI(Archivio_risposte; "Qualità ";Criter 
ioQualitàl). La formula può essere replicata nelle 
celle sottostanti, avendo però l'accortezza di 
sostituire il nome della zona che ospita il criterio 
corrispondente al parametro da valutare. 
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formule di analisi. Per sempli- 
cità utilizzeremo una sola fun- 
zione, ma non vi sono problemi 
a impiegare anche altre funzio- 



ni dal momento che la sintassi 
è assolutamente uguale. 

Conviene fare subito un 
esempio pratico. Immaginiamo 



di voler sapere quanti intervi- 
stati hanno valutato Ottima la 
qualità del prodotto. Accedere 
al foglio Analisi, e impostare in- 
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► Analisi percentuali 

Una volta impostate le formule di analisi si può 
calcolare il peso percentuale delle singole risposte 
sul totale di queste ultime. Inserire nella cella E5 
l'espressione =C5/$C$9*100, e replicarla vero il 
basso sino alla cella E8 compresa. La lettera 
rappresentativa delle coordinate della cella che 
ospita il numero di risposte totali presenti nel campo 
Qualità dell'archivio risposte è stata racchiusa fra 
due simboli di dollaro. Così facendo si evita che le 
coordinate varino durante la replica. 



* DB.MAX e DB. MIN 

La sintassi di queste funzioni è la seguente: 
DB.Funzione(Database;Campo;Criteri), dove Funzione 
è quella chiamata ad operare, Database è il nome 
della zona che contiene l'archivio tabellare da 
analizzare, Campo è il nome (fra virgolette) di quello 
coinvolto nell'analisi, e Criteri è il nome della zona 
che ospita questi ultimi. Ovviamente in luogo dei 
nomi di zona si possono dichiarare le corrispondenti 
coordinate, ma specificare un nome è molto meglio. 



► Analisi avanzate 

Impostando nuove zone criteri è possibile condurre 
analisi più sofisticate di quelle esemplificative che 
abbiamo impostato. Per esempio, si possono 
conteggiare le risposte in base alle fasce di età. Per 
conoscere quanti sono gli intervistati con età fra i 21 
e 30 anni compresi si utilizza sempre la funzione 
DB.CONTA.VALORI, ma come zona criteri ci si 
riferisce a quella descritta nella figura, in cui vengono 
impiegati gli operatori relazionali Maggiore die 
Minore di. 



► Per saperne di più 

Per semplicità, il modello propone un numero 
ristretto di analisi, ma nulla ci vieta di condurne altre 
della più disparata natura. Basterà avvalersi delle 
opportune funzioni database presenti nella libreria di 
Excel. Per saperne di più accedere alla guida in linea, 
e digitare nella casella di ricerca la seguente chiave 
di interrogazione: Funzioni database, e consultare le 
pagine corrispondenti alle funzioni individuate. In 
alternativa si può digitare nella casella di ricerca il 
nome di una funzione. 



nanzitutto la zona dei criteri 
che si articola in cinque sezio- 
ni. In particolare, la zona J6:J7 
consente di elaborare le rispo- 
ste relative alla valutazione 
Scarsa, e viene denominata Cri- 
terioQualitàl , la zona K6.K7 si 
riferisce alla risposta Medio- 
cre, ed è stata denominata Cri- 
terioQualità2 , e così via. La 
quinta zona, invece, non pre- 
vede riferimenti. Serve ad ela- 
borare il contenuto dell'intera 
colonna Qualità dell'archivio 
al fine di conteggiare le rispo- 
ste date. 

A questo punto ecco come 
impostare la formula che con- 
ta le risposte uguali, per esem- 
pio, a Scarsa. Basterà inserire 
nella cella C5 l'espressione 
=DB. CONTA. VALORI(Archi- 
viojrisposte; "Qualità ";Criterio- 
Qualitàl). 

La formula può essere repli- 
cata nelle celle sottostanti, 
avendo però l'accortezza di 
sostituire il nome della zona 
che ospita il criterio corri- 
spondente al parametro da va- 
lutare. Una volta impostate le 
formule si può calcolare il pe- 
so percentuale delle singole 
risposte sul totale di queste ul- 
time. Inserire nella cella E5 l'e- 
spressione =C5/$C$9*100, e 
replicarla verso il basso sino 
alla cella E8 compresa. Si noti 
che la lettera rappresentativa 
delle coordinate della cella 
che ospita il numero di rispo- 
ste totali presenti nel campo 
Qualità dell'archivio risposte è 
stata racchiusa fra due simbo- 
li di dollaro. Così facendo, si 
evita che le sue coordinate va- 
rino durante la replica. Con le 
stesse procedure si impostano 
le formule per calcolare le ri- 
sposte relative alle voci Utilità 
e Prezzo. 

Utilizzo di altre funzioni DB 

Per semplicità, il modello 
propone un numero ristretto 
di analisi, ma nulla vieta di 
condurne altre della più dispa- 
rata natura. 

Basterà avvalersi delle op- 
portune funzioni database pre- 
senti nella libreria di Excel, la 
cui sintassi è assolutamente 
analoga a quelle della funzione 
DB.CONTA.VALORI. Per esem- 
pio, utilizzando la funzione 
DB. MAX o DB. MIN si può cono- 
scere l'età massima o minima 
degli intervistati. Prima, però, 
bisogna convertire in valori 
numerici quelli contenuti nel 
campo Età (che per Excel non 
sono proprio tali). ■ 
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Analisi grafiche in tempo reale 



/ risultati delle 
elaborazioni 
condotte sui 
contenuti 
dell'archivio 
risposte possono 
essere interpretati 
informa grafica 

Le analisi statistiche esegui- 
te possono essere trasfor- 
mate automaticamente in 
opportuni grafici, che nel no- 
stro caso si trovano su un fo- 
glio di lavoro dedicato. In pra- 
tica, si tratta di creare sempli- 
cemente tre contenitori, speci- 
ficando come origine dei dati 
le tabelle che ospitano i risul- 
tati delle analisi. Man mano 
che si procede con l'archivia- 
zione delle risposte, i corri- 
spondenti diagrammi verran- 
no aggiornati in tempo reale. 

Creare i grafici 

Ecco come realizzare il gra- 
fico che analizza le valutazioni 
del parametro Qualità. Gli altri 
due si creano con le medesime 
procedure. Innanzitutto, crea- 
re un nuovo foglio di lavoro, 
cui si darà il nome Grafici. Do- 
podiché, accedere al foglio 
Analisi, selezionare la zona 
B5:C8 (escludendo il numero 
di risposte totali), quindi fare 
clic sull'icona che attiva la pro- 
cedura di creazione dei grafici. 
Nella maschera che viene vi- 
sualizzata selezionare il tipo di 
diagramma da utilizzare. Pre- 
mendo il pulsante Avanti si ac- 
cede ad una maschera in cui è 
visualizzata una anteprima del 
grafico, e specificata la zona 
dati che è stata selezionata. 
Premere ancora il pulsante 
Avanti, per accedere alla ma- 
schera a schede in cui si pos- 
sono definire titolo, legende, 
ed etichette degli assi. Una 
nuova pressione del pulsante 
Avanti determina la visualizza- 
zione di un box in cui si apre 
l'elenco a discesa associato al- 
la voce Come oggetto in. Sele- 
zionare il foglio Grafici, quindi 
premere il pulsante Fine per 
realizzare il diagramma. ■ 



Scelta e impostazione del diagramma 
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► Definire la zona dati 

Innanzitutto creare un nuovo foglio di lavoro, cui si 
darà il nome Analisi grafiche. Dopodiché, 
accedere al foglio Analisi, selezionare la zona 
B5:C8 (escludendo il numero di risposte totali), 
quindi fare clic sull'icona che attiva la procedura 
di creazione dei grafici. Nella maschera che viene 
visualizzata, selezionare il tipo di diagramma da 
utilizzare, che nella fattispecie è un istogramma a 
barre verticali 



► Titoli, legende, etichette 

Premendo il pulsante Avanti si accede ad una 
maschera in cui è visualizzata una anteprima del 
grafico, e specificata la zona dati da selezionare. 
Premere ancora il pulsante Avanti, per accedere 
alla maschera a schede in cui si possono definire 
titolo, legende, ed etichette degli assi. Poiché lo 
spazio a disposizione per i digrammi non è 
moltissimo, consigliamo di non definire alcuna 
legenda. Si consiglia di non specificare nessuna 
scala, e lasciare che il grafico si dimensioni 
automaticamente. 



► Realizzare il diagramma 

Una nuova pressione del pulsante Avanti 
determina la visualizzazione di un box in cui si 
apre l'elenco a discesa associato alla voce Come 
oggetto in. Selezionare il foglio Analisi grafiche, 
quindi premere il pulsante Fine per realizzare il 
diagramma, che verrà automaticamente 
posizionato nel foglio di lavoro che si è 
specificato, anche se la procedura è stata 
lanciata dall'interno di un altro foglio di lavoro. 



► Il risultato finale 

Creare gli altri diagrammi con le stesse 
procedure, quindi ridimensionarli e posizionarli 
opportunamente con il mouse. La figura mostra 
come si presta il foglio di lavoro dopo che vi sono 
stati inseriti i tre grafici. Gli sfondi dei diagrammi, 
e il colore del barre possono essere 
personalizzati. Fare clic destro sul bordo esterno 
dell'area del grafico, e nel menu contestuale 
selezionare Formato area del grafico per accedere 
alla maschera di personalizzazione. 
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Creare una newsletter 

con FrontPage 

e spedirla con Outlook 




Impostare la newsletter utilizzando 
le tabelle di FrontPage, 
personalizzarne i testi in ambiente 
Outlook e creare in questo ambiente 
un gruppo di spedizione 



Mi 



I olte aziende comunica- 
no ai loro clienti il lan- 

Icio di nuovi prodotti, 
promozioni, o iniziative, in- 
viando loro una semplice e- 
mail, la cui veste spartana, 
però, non contribuisce certo 
a veicolare opportunamente 
l'immagine dell'azienda stes- 
sa. Basta poco, però, per fare 
un grosso salto di qualità. In- 
fatti, utilizzando in sinergia 
FrontPage e Outlook si può 
organizzare efficacemente 
l'invio delle comunicazioni 
aziendali sotto forma di new- 
sletter dalla grafica decisa- 
mente accattivante. Ci si può 
presentare così con un bi- 
glietto da visita di tutto ri- 
spetto, dando così maggior 
impatto alla comunicazione. 
In pratica, si imposta la strut- 
tura grafica del messaggio 
tramite programmi di Web 
Design di Microsoft, dopodi- 
ché si carica il corrisponden- 
te file nel client di posta elet- 



D Impostare 
la newsletter 

- Le tabelle di FrontPage 

p. 136 

■ La struttura di base p. 136 

■ Personalizzazione p. 136 



tronica, e vi si aggiungono i 
testi personalizzati. Infine, se 
i destinatari della comunica- 
zione sono molto numerosi, 
basta creare un gruppo di 
spedizione per raggiungerli 
tutti con un solo invio. In que- 
sta dispensa vedremo come 
utilizzare le tabelle di Front- 
Page per creare la struttura 
di una newsletter essenziale, 
ma piacevole da vedersi, 
quindi ci occuperemo di au- 
tomatizzarne la spedizione. 
Ovviamente, la struttura im- 
postata può essere riutilizza- 
ta indefinitamente, proce- 
dendo solo di volta in volta 
alle necessarie personalizza- 
zioni. I nostri esempi si riferi- 
scono, come anticipato, al- 
l'impiego di Microsoft Ou- 
tlook, ma le procedure de- 
scritte possono essere appli- 
cate con qualche piccola va- 
riante, anche ad Outlook Ex- 
press. ■ 
di Alberto Nosotti 



Inviare 

la newsletter 



- Caricare il file 

- Inserire i testi 

■ Creare il gruppo 
di spedizione 



p. 138 
p. 138 
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Creare la struttura della newsletter 



Vi spieghiamo 
come avvalersi 
delle tabelle di 
FrontPage per 
creare e 

personalizzare la 
struttura della 
newsletter 



Anche le composizioni gra- 
fiche più sofisticate pos- 
sono essere interpretate 
come il risultato del sapiente 
accostamento di strutture ele- 
mentari. Pertanto, anche l'im- 
paginazione di una newsletter 
si può ridurre alla creazione di 
un insieme di semplici spazi di 
varie dimensioni in cui si alter- 
nano zone di testo, di colore, 
immagini, o logo aziendali. In 
altre parole, basta creare una 
tabella, modificarne opportu- 
namente la struttura, e perso- 
nalizzare le celle in cui si arti- 
cola. 

Creare la tabella 

Innanzitutto, bisogna avere 
le idee chiare relativamente al- 
l'architettura del documento: 
si raccomanda pertanto di 
tracciarne uno schizzo sulla 
carta, e di utilizzarlo come fal- 
sariga. 

La nostra raccomandazione 
è di stare sull'essenziale. Infat- 
ti, se necessario, il modello di 
impaginazione potrà essere 
sempre modificato in seguito a 
seconda delle necessità. Nel 
nostro caso abbiamo optato 
per una struttura che si artico- 
la in una banda superiore in 
cui campeggia il nome dell'a- 
zienda, mentre nelle zone sot- 
tostanti, ad ognuna delle quali 
corrisponde una cella, trovano 
posto il titolo della newsletter, 
una banda colorata che ne in- 
testa il sommario, il sommario 
stesso, e così via. Consideran- 
do che la nostra newsletter è 
incorniciata da un bordo, e che 
i testi in essa contenuti devono 
necessariamente distanziarsi 
da quest'ultimo, creeremo una 
tabella costituita da una sola 
cella, e all'interno di questa in- 
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► La tabella contenitore 

Accedere al menu Tabella, optare per la voce 
Inserisci, e nel corrispondente sottomenu 
selezionare ancora Tabella. Nel box che viene 
visualizzato specificare che la tabella deve essere 
composta da una sola colonna e una sola riga, e 
nella casella dedicata definire lo spessore del bordo. 
Successivamente, spuntare il checkbox Specifica 
larghezza, e nella casella sottostante, dopo aver 
attivato il bottone In percentuale, inserire il valore 
che ne esprime la larghezza rispetto alla pagina. 



► Centrare la tabella 

Ecco come centrare la tabella sulla pagina. Fare clic 
al suo interno, e selezionare la voce Proprietà 
tabella. Nella maschera che viene visualizzata, aprire 
l'elenco a discesa associato alla casella 
Allineamento e sezionare Centrato. Quindi, premere il 
pulsante Ok per rendere operativa l'assegnazione. 
Nella maschera è anche possibile personalizzare il 
colore del bordo di cui abbiamo appena specificato la 
larghezza. Dimensionare opportunamente l'altezza 
della tabella-cella. 



► Allineamento superiore 

Fare ancora clic destro all'interno della tabella-cella, 
ma questa volta selezionare nel menu contestuale la 
voce Proprietà cella. Nella sezione Layout della 
maschera che si apre attivare l'elenco a discesa 
associato alla voce Allineamento verticale, e optare 
per In alto. Così facendo, il cursore che si trova 
all'interno della cella si porta nella parte superiore di 
questa. Adesso, è il momento di inserire la tabella 
vera e propria. 



► Inserire la seconda tabella 

Attivare la procedura di inserimento, specificare 
ancora una sola colonna e una sola riga, ma azzerare 
lo spessore dei bordi. La tabella appena inserita è 
alta poco meno di una centimetro, ed occupa la 
parte superiore della cella che la contiene. 
Trascinare il bordo inferiore verso il basso fino a farle 
occupare quasi tutto lo spazio a disposizione. I bordi 
si presentano tratteggiati perché si è scelto di non 
visualizzarli. 
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seriremo la tabella che contie- 
ne il notiziario vero e proprio. 
Tale tabella si articola in 
una sola colonna, e in tante 



celle quante sono le zone pre- 
viste. Nel box che viene visua- 
lizzato specificare che la ta- 
bella deve essere composta da 



una sola colonna e da una sola 
riga, e nella casella dedicata 
definire lo spessore del bordo. 
Spuntare il checkbox Specifica 
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► Suddividere la tabella interna 

A questo punto, suddividere in tre celle la nuova 
tabella-cella (Tabella/Dividi cella/Dividi in colonne), e 
dimensionare la cella centrale in modo che occupi la 
quasi totalità dello spazio a disposizione, lasciando a 
destra e a sinistra solo un piccolo margine. Così 
facendo, i testi e gli altri elementi che andremo a 
inserire nelle celle che creeremo all'interno si 
presenteranno staccati dai bordi della tabella 
contenitore. 



► Inserire nuove celle 

Con una procedura analoga a quella appena 
descritta, suddividere la cella centrale in tante righe 
quante sono le zone previste per la newsletter, 
dimensionarle, e inserire e personalizzare titoli, testi, 
e intestazioni. Non è necessario creare la newsletter 
definitiva, basta creare una struttura che potrà 
essere successivamente personalizzata, di volta, in 
volta, in ambiente Outlook. A cose fatte, salvare il 
documento. 



► Creare le fasce colorate 

Per realizzare le zone colorate previste nella 
newsletter basta assegnare uno sfondo alla 
corrispondente cella. Farvi sopra clic destro, e nel 
menu contestuale al clic selezionare la voce 
Proprietà cella. Nella sezione Sfondo della maschera 
che si apre attivare l'elenco a discesa associato alla 
voce Colore, e selezionare nella paletta visualizzata 
la tonalità desiderata. Premere il pulsante Ok per 
consolidare l'assegnazione. Attribuire ai testi un 
colore di contrasto. 



► Per saperne di più 

Chi volesse saperne di più su sulle tabelle di 
FrontPage deve accedere alla guida in linea, e 
digitare nella casella di ricerca libera la chiave di 
interrogazione Tabelle. Fra tutti gli argomenti che 
vengono individuati , ed elencati, si consiglia di 
consultare, in particolare, i seguenti capitoli: 
Creazione di una tabella, Informazioni sulle tabelle, 
Aggiunta di celle, righe, o colonne, e Impostazione 
delle proprietà delle celle. 



larghezza, e nella casella sot- 
tostante, dopo aver attivato il 
bottone In percentuale, inseri- 
re il valore che ne deve espri- 
mere la larghezza rispetto alla 
pagina. 

Premere il pulsante Ok per 
visualizzare il corrispondente 
riquadro. A questo punto, 
dobbiamo centrare la tabella 
sulla pagina. Fare clic al suo in- 
terno, e selezionare la voce 
Proprietà tabella. Nella ma- 
schera che viene visualizzata, 
aprire l'elenco a discesa asso- 
ciato alla casella Allineamento 
e selezionare Centrato. Quindi, 
premere il pulsante Ok per 
rendere operativa l'assegna- 
zione. Nella maschera è anche 
possibile personalizzare il co- 
lore del bordo di cui abbiamo 
appena specificato la larghez- 
za. Fare ancora clic destro al- 
l'interno della tabella-cella, ma 
questa volta selezionare nel 
menu contestuale la voce Pro- 
prietà cella. 

Nella sezione Layout della 
maschera che si apre attivare 
l'elenco a discesa associato al- 
la voce Allineamento verticale, 
e optare per In alto. Così fa- 
cendo il cursore che si trova al- 
l'interno della cella si porta 
nella parte superiore di que- 
sta. Adesso, è il momento di in- 
serire la tabella vera e propria. 
Attivare la procedura di inseri- 
mento, specificare ancora una 
sola colonna e una sola riga, 
ma azzerare lo spessore dei 
bordi. A questo punto, suddi- 
videre in tre celle la nuova ta- 
bella-cella (Tabella/Dividi cel- 
la/Dividi in colonne), e dimen- 
sionare la cella centrale in mo- 
do che occupi la quasi totalità 
dello spazio a disposizione, la- 
sciando a destra e a sinistra 
solo un piccolo margine. Così 
facendo i testi inseriti si pre- 
senteranno convenientemente 
staccati dai bordi della tabella 
contenitore. 

A questo punto, con una 
procedura analoga, suddivide- 
re la cella centrale in tante ri- 
ghe quante sono le zone previ- 
ste per la newsletter, dimen- 
sionarne l'altezza, e inserire e 
personalizzare titoli, sfondi, te- 
sti, e intestazioni. Meglio, però, 
inserire singole tabelle-cella. 
Non è necessario creare la 
newsletter definitiva, basta 
creare una struttura che potrà 
essere successivamente per- 
sonalizzata, di volta, in volta, 
in ambiente Outlook. 

A cose fatte, salvare il docu- 
mento. ■ 
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Gestire la newsletter con Outlook 



Creare un nuovo 
messaggio di 
posta elettronica, 
quindi aprire al 
suo interno il 
contenuto del file 
della newsletter 



Una volta creata la struttu- 
ra della newsletter con 
FrontPage, e salvato il 
corrispondente file, ci si può 
dedicare alle successive ope- 
razioni. Ci riferiamo al carica- 
mento della struttura in am- 
biente Outlook, alla eventuale 
personalizzazione dei testi, al- 
l'esecuzione di eventuali ritoc- 
chi e, finalmente, alla spedizio- 
ne del documento. 

Creare il messaggio 

Accedere all'ambiente che 
gestisce la creazione dei nuovi 
messaggi. Fare clic nell'area di 
editing, dopodiché accedere al 
menu Inserisci, e selezionare la 
voce File. Nel box di dialogo 
che viene visualizzato impo- 
stare la cartella dove è memo- 
rizzata la newsletter che ab- 
biamo appena creato con 
FrontPage. A questo punto, 
nella parte inferiore destra del 
box fare clic sul bottoncino ac- 
canto al pulsante Inserisci, e se- 
lezionare nell'elenco a discesa 
ad esso associato la voce Inse- 
risci come testo. Così facendo 
viene caricato il documento, e 
si può incominciare, se neces- 
sario, a personalizzare i testi 
della struttura di base. In que- 
sta fase è anche possibile can- 
cellare una o più sezioni della 
newsletter, quando corrispon- 
denti a singole tabelle interne: 
evidenziarle facendovi sopra 
clic, quindi premere il tasto di 
cancellazione. Si noti che le se- 
zioni si estendono automatica- 
mente man mano che si ag- 
giungono i testi. Per una cor- 
retta impaginazione, se a digi- 
tazione conclusa si presentas- 
sero spazi vuoti alla fine del te- 
sto, posizionare il cursore con 
un clic in fondo alla sezione, 
quindi cancellare le righe vuo- 
te con il tasto Backspace. 



Caricare e spedire il documento 
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► Con Microsoft Outlook 

Accedere all'ambiente che gestisce la creazione di 
un nuovo messaggio. Fare clic nell'area di editing, 
accedere al menu Inserisci, e selezionare la voce 
File. Nel box di dialogo che viene visualizzato 
impostare il percorso del file che ospita la 
newsletter. Nella parte inferiore destra del box fare 
clic sul bottone accanto al pulsante Inserisci, e 
selezionare nell'elenco a discesa ad esso associato 
la voce Inserisci come testo. 



► Personalizzare la newsletter 

Una volta caricata la newsletter, si può incominciare, 
se necessario, a personalizzare i testi della struttura 
di base. In questa fase è anche possibile cancellare 
una o più sezioni del documento: evidenziarle 
facendovi sopra clic, quindi premere il tasto di 
cancellazione. Oppure fare clic in una cella, aprire il 
menu Tabella, selezionare Elimina, e optare per 
Righe. Si noti che le sezioni si estendono 
automaticamente man mano che si aggiungono i 
testi. 



► Il gruppo di spedizione 

Accedere alla rubrica facendo clic sull'icona dedicata 
(il pulsantino con sopra impressa la A:), e in calce 
alla maschera che viene visualizzata premere il 
pulsante Nuovo. Si apre così un box in cui si opta per 
Nuova lista di distribuzione. Premendo il pulsante Ok 
si accede all'ambiente di impostazione del gruppo di 
spedizione, in cui si fa clic sul pulsante Seleziona 
membri. Si apre così un nuovo box la cui struttura è 
analoga a quella della rubrica indirizzi. 



► Selezione dei nominativi 

Selezionare quelli da aggiungere nella finestra che li 
ospita (tenendo contemporaneamente premuto il 
tasto Control), quindi si preme il pulsante Membri per 
formare la lista. Premere il pulsante Ok. A questo 
punto la procedura prevede che si assegni un nome 
al gruppo di spedizione (da digitare nella casella 
dedicata immediatamente soprastante il pulsante 
Seleziona membri), dopodiché si preme il pulsante 
Salva e chiudi. 
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Il gruppo di spedizione 

Se i destinatari sono nume- 
rosi conviene creare, come si 
diceva, un gruppo di spedizio- 



ne. Ecco come procedere. Ac- 
cedere alla rubrica facendo 
clic sul pulsantino con sopra 
impressa la A*. In calce alla ma- 



schera che viene visualizzata 
fare clic sul pulsante Nuovo. Si 
apre così un box in cui si opta 
per Nuova lista di distribuzione. 
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► Con Outlook express 

Creare un nuovo messaggio, fare clic nell'area di 
editing, quindi aprire il menu Inserisci e selezionare 
la voce Testo da file. Attenzione: se non si clicca 
nell'area di editing, la voce Inserisci è inattiva. Così 
facendo si accede ad un dialog box in cui si imposta 
il percorso di residenza della newsletter da caricare. 
Si noti che poiché il corrispondente file è in formato 
html, per visualizzarlo nell'area dedicata bisogna 
specificare tale formato nella casella Tipo di file. 



► Personalizzare la newsletter 

Premendo il pulsante Apri la newsletter viene 
trasferita nell'area di editing, e si può iniziare la 
eventuale personalizzazione dei testi. In particolare, 
oltre ad aggiungere o cancellare testi, si può agire 
sugli attributi dei caratteri (stile, dimensioni, colore). 
Anche in questo caso, è possibile eliminare zone non 
utilizzate della newsletter, se corrispondenti a singole 
tabelle interne. Selezionarle con un clic, quindi 
premere il tasto di cancellazione. 



► Il gruppo di spedizione 

Aprire il menu Strumenti e selezionare Rubrica. 
In questo ambiente, accedere al menu File e 
selezionare la voce Nuovo gruppo. Nel box che si 
apre inserire il nome da assegnare al gruppo nella 
casella Nome, poi premere il pulsante Seleziona. Si 
determina così l'apertura dell'elenco dei contatti, in 
cui si selezionano, tenendo premuto il tasto Control, i 
nominativi da inserire nel gruppo di spedizione. I 
nominativi vengono trasferiti nella finestra ospitata 
nella parte destra della maschera. 



► Per avere aiuto 

Per avere maggiori ragguagli relativamente alla 
creazione dei gruppi di spedizione in ambiente 
Outlook ed Outlook Express si consiglia di consultare 
le guide in linea che operano in entrambi i 
programmi. Nella casella di ricerca di Outlook digitare 
la chiave Lista di distribuzione, e fra gli argomenti 
individuati riferirsi alle voci Invio di una lista e 
Creazione di una lista. Per quanto riguarda Outlook 
Express, invece, la chiave da utilizzare è Gruppi. 
L'argomento da consultare è Creare un gruppo di 
contatti. 



Premendo il pulsante Ok si ac- 
cede all'ambiente di imposta- 
zione del gruppo di spedizio- 
ne, in cui si fa clic sul pulsante 
Seleziona membri. Si apre così 
un nuovo box la cui struttura è 
analoga a quella della rubrica 
degli indirizzi. In pratica, si se- 
lezionano i nomi da aggiungere 
nella finestra che li ospita (te- 
nendo contemporaneamente 
premuto il tasto Control), quin- 
di si preme il pulsante Membri 
per trasferirli nella lista, poi il 
pulsante Ok. A questo punto la 
procedura prevede che si as- 
segni un nome al gruppo di 
spedizione (da digitare nella 
casella dedicata immediata- 
mente soprastante il pulsante 
Seleziona membri), dopodiché 
si fa clic sul pulsante Salva e 
chiudi. Da questo momento il 
gruppo di spedizione entra a 
far parte della rubrica, e basta 
selezionarlo come se fosse il 
nome di un qualsiasi contatto 
per far si che il messaggio ven- 
ga spedito a tutti i nominativi 
che vi appartengono. 

Lavorare con Outlook 
Express 

Creare un nuovo messaggio, 
fare clic nell'area di editing, 
quindi aprire il menu Inserisci e 
selezionare la voce Testo da fi- 
le. È appena il caso di osserva- 
re che se non si fa clic nell'area 
di editing, la voce Inserisci è 
inattiva. Così facendo, si acce- 
de ad un dialog box in cui si 
imposta il percorso di residen- 
za della newsletter da caricare. 
Poiché il corrispondente file è 
in formato HTML, per visualiz- 
zarlo nell'area dedicata biso- 
gna specificare tale formato 
nell'elenco a discesa Tipo di fi- 
le. Premendo il pulsante Apri la 
newsletter viene trasferita nel- 
l'area di editing, e si può ini- 
ziare l'eventuale personalizza- 
zione dei testi. Anche in que- 
sto caso, è possibile eliminare 
zone non utilizzate della new- 
sletter. E veniamo alla spedi- 
zione del documento. Ecco co- 
me creare il gruppo. Accedere 
al menu Strumenti e seleziona- 
re Rubrica, quindi aprire il me- 
nu File e selezionare la voce 
Nuovo gruppo. Nel box che si 
apre inserire il nome da asse- 
gnare al gruppo nella casella 
Nome, poi premere il pulsante 
Seleziona. Si determina così 
l'apertura dell'elenco dei con- 
tatti, in cui si selezionano, te- 
nendo premuto il tasto Con- 
trol, i nominativi da inserire 
nel gruppo di spedizione. ■ 
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Musica - completo 



Music Collector 5.3 



M: 



Iolto spesso il problema dei 
collezionisti di musica è 
quello di sapere esatta- 
mente quali siano i propri album 
e di questi gestire il maggior nu- 
mero di informazioni nel minor 
tempo possibile (copertina, au- 
tore, brano e via dicendo). 

Collectorz Music Collector è la 
risposta a questo tipo di esi- 
genze. Si tratta di un programma 
completo per l'organizzazione e 
la gestione di tutta la propria 
collezione musicale (CD, LP, Mi- 
nidisc, e ogni altro formato). Il 
programma non gestisce file 
MP3, per i quali bisogna acqui- 
stare un modulo a parte (MP3 
Collector, in versione Standard a 
24,95 euro e Pro a 39,95 euro) 
scaricabile in versione trial da 
www.collectorz.com/mp3. 

Per ogni album è possibile regi- 
strare, all'interno di uno speci- 
fico database, ogni genere di 
informazione dal banale titolo e 
autore della canzone fino alle 
informazioni relative alla pubbli- 
cazione, la casa discografica, 
l'anno di commercializzazione e 
la copertina. 

Aspetto ben più interessante, 
però, è la possibilità, se collegati 
a Internet, di scaricare tutte 
queste informazioni direttamente 
dal sito di CDDB di Gracenote 
(http://www.cddb.com) o da altri 
siti. Una volta inserito il CD ROM 
all'interno del lettore sarà il 
software a gestire in automatico 
il download dei dati. Le informa- 
zioni possono, poi, essere aggior- 
nate per personalizzarne la visua- 
lizzazione. L'intero database, o i 
record di singoli album, possono 
essere poi esportati in differenti 
modi: si va dalla semplice pagina 
HTML al formato XML. 
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Setup will instali Collectorz. com Music Collector in the following 
folder. 



To instali into a dìfferent folder, click Browse, and select 
anothef folder. 



You can choose not to instai Collectorz. com Music Collector by 
clicking Cancel to exit Selup. 



Destination Folder 
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...ACollectorz.comVMusic Collector 
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► PRO 

- Interfaccia chiara e di facile utilizzo 

- Ottimo catalogatore 

► CONTRO 

- Per utilizzarlo al meglio è necessario 
collegarsi a Internet 

- Per gestire file MP3 è necessario 
avere il programma MP3 Collector 

L'installazione del programma è molto 
semplice e non richiede particolare 
attenzione. Una volta cliccato sull'icona 
dell'eseguibile si avvia automaticamente 
una procedura guidata {wizard) tramite la 
quale specificare solo poche 
caratteristiche prima fra tutte la cartella di 
destinazione del programma. Terminata la 
procedura, per avviare il programma, è 
sufficiente cliccare sull'icona creata sul 
desktop oppure dal menu programmi 
selezionare la cartella Collectorz.com -> 
Music Collector e quindi avviare Music 
Collector. 



Per popolare la propria lista di album, il 

primo passo da compiere è quello di inserire 
un CD audio all'interno del lettore CD-ROM 
e, quindi, premere il tasto Add Album 
contraddistinto dall'icona del CD con un più 
azzurro in alto a destra. In questo modo si 
aprirà una finestra in pop up contenente una 
procedura guidata per il download delle 
informazioni da Internet. Seguendo la 
procedura, in pochi secondi (ma il tempo 
dipende dalla velocità della connessione) 
verranno visualizzati uno o più risultati della 
ricerca. È sufficiente selezionare quello 
corrispondente al proprio album per 
popolare in automatico la scheda del 
database. 

Una volta acquisiti i dati di alcuni album 

ci si trova di fronte a una schermata come 
questa. 

Sulla sinistra dello schermo è presente la 
lista degli album della propria collezione 
mentre nella parte principale dello 
schermo viene visualizzato: in alto la 
tracklist del CD con tutte le informazioni 
sintetiche relative a ogni traccia e, in 
basso, la scheda completa dell'album con 
tanto di immagine della copertina (ove 
disponibile). 



UPGRADE 
SCONTATO 

Chi desiderasse passare alla 

versione 6.0 di Music Collector 

al prezzo scontato di 14,95 euro 

potrà farlo collegandosi al sito: 

www.collectorz.com/pcopen 

I lettori di PC Open potranno poi 

usufruire di un ulteriore sconto 

del 20% su altri prodotti 

Collectorz. 

Scadenza offerta 30 aprile 2004 
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Può capitare che le informazioni ricavate 
dai vari siti Internet non siano complete 
oppure presentino degli errori dovuti più 
che altro alla non corretta ricezione dei 
dati. 

Per editare il contenuto della scheda è 
sufficiente cliccare col tasto destro sul 
titolo dell'album e selezionare la voce 
Edit. In questo modo si accede a una 
finestra tramite la quale modificare tutti i 
parametri presenti: titolo, autore, 
componenti del gruppo, tracklist, 
commenti e via dicendo. 
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► Grafica - completo 



Paint Shop Photo Album 



Jasc Paint Shop Photo Album è 
un applicativo dedicato so- 
stanzialmente alla creazione, 
organizzazione e gestione degli 
album digitali delle proprie foto- 
grafie. 

Alle semplici funzioni di suddi- 
visione in cartelle si aggiungono, 
però, quelle di correzione delle 
foto, di creazione di visualizza- 
zioni panoramiche e altre interes- 
santi opportunità di condivisione 
delle fotografie, prima fra tutte la 
stampa su VideoCD. 

Dal programma è possibile ge- 
stire anche l'importazione diretta 
da macchina fotografica digitale 
tramite i driver Twain e WIA op- 
pure sfruttando direttamente la 
connessione USB della macchina 
e i driver della stessa. Lo stesso 
vale, naturalmente, anche per gli 
scanner con i quali si possono im- 
portare diapositive, negativi o 
vecchie foto stampate su carte. 
Una volta a disposizione tutto il 
contenuto, è possibile gestire il 
tutto con estrema semplicità. 

La suddivisione in cartella (e 
sottocartelle) avviene con pochi 
clic del mouse, alla stessa stregua 
delle procedure per rinominare le 
fotografie che possono essere ese- 
guite tramite una funzione batch 
molto ben realizzata. 

Per quanto riguarda le opportu- 
nità di fotoritocco, le principali 
sono tutte presenti: correzione 
degli occhi rossi, ottimizzazione 
della gamma cromatica, satura- 
zione e nitidezza, rotazione del- 
l'immagine e molti altri strumenti 
per venire in contro alle molte esi- 
genze dell'utilizzatore. Di sicuro 
interesse sono le possibilità di 
creazione di slide show e pagine 
Web contenenti le immagini. So- 
prattutto in quest'ultimo caso 
vale la pena sottolineare le capa- 
cità di Photo Album di gestire in 
maniera automatica la modifica 
del formato per adeguarlo alle pa- 
gine Web (stessa procedura 
anche per l'invio e-mail), l'ottimiz- 
zazione della risoluzione e della 
compressione per ridurre i tempi 
di download e l'utilizzo di banda. 
Vi è infine il già accennato motore 
per la generazione di VideoCD 2.0: 
una procedura guidata molto sem- 
plice che termina con la scrittura 
del CD che avviene con il motore 
di masterizzazione contenuto al- 
l'interno del programma. 
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► PRO 

- Possibilità di creare i VideoCD 

- Strumenti di foto ritocco 

- Facilità di ricerca delle immagini 

► CONTRO 

- Non è possibile la visualizzazione 
a pieno schermo 

- Menu un po' troppo articolati 

Per prima cosa è importante collegarsi a 
Internet e avere a disposizione un 
indirizzo e-mail utilizzabile, al quale verrà 
inviato, previa iscrizione, il codice di 
attivazione. La procedura di installazione è 
guidata passo dopo passo da un tipico 
wizard di Windows installer, le uniche 
scelte consentite sono quelle relative agli 
elementi da installare, la cartella di 
destinazione e l'associazione delle 
estensioni dei file. 

Al completamento della procedura viene 
richiesta la registrazione del prodotto. 



L'interfaccia del programma ricorda molto 
da vicino quella di Esplora risorse di 
Windows. 

Nella parte in alto sono presenti tutti i 
comandi principali nonché la barra dei 
menu. Nella colonna di sinistra, invece, 
sono presenti diverse finestre gestibili 
tramite un comodo tab system che 
consente di visualizzare: le cartelle, le 
informazioni sui file, i criteri di ricerca e 
l'assegnazione delle parole chiave alle 
immagini. Nella parte principale dello 
schermo si alternano, invece, le anteprime 
delle fotografie, gli strumenti di editing e le 
thumbnail dei contenuti delle cartelle. 



Tra i vari comandi presenti nella barra 
superiore dell'interfaccia è presente 
quella relativa alla creazione di foto 
panoramiche. La procedura è molto 
semplice: una volta cliccato sull'icona si 
apre una finestra nella quale trascinare, 
nel corretto ordine, le fotografie che 
serviranno a costruire il panorama. 
A questo punto è sufficiente cliccare sul 
tasto crea per generare in pochi secondi 
(questa tempistica dipende ovviamente 
dal tipo di computer e dal numero di 
fotografie) il panorama desiderato. 



Una delle funzioni più interessanti di 

Paint Shop Photo Album è quella della 
creazione di presentazioni su VideoCD. La 
procedura da seguire è molto semplice: 
cliccando sul relativo tasto si apre una 
nuova finestre tramite la quale 
aggiungere, togliere o modificare le 
fotografie che andranno poi a costituire la 
presentazione. Una volta effettuate le 
scelte, tramite i comandi contestuali 
presenti nella nuova finestra, è possibile 
aggiungere titoli, sfondi e quant'altro 
necessario alla personalizzazione del CD. 
Una volta terminato è possibile 
masterizzare il tutto grazie al motore 
contenuto in Photo Album. 
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PentaWare PentaZip 5 



PentaWare ha da sempre so- 
stenuto che Pentazip va ben 
al di là delle semplici fun- 
zioni di compressione degli ar- 
chivi e, a ben guardare, è effetti- 
vamente così. PentaZip 5 è quasi 
una suite di prodotti caratteriz- 
zati da una facile interfaccia 
utente, performance di primo li- 
vello e funzioni ausiliarie di si- 
curo interesse soprattutto per 
chi deve gestire grandi quantita- 
tivi di dati. Naturalmente tutte 
queste funzioni sono poco inte- 
ressanti per gli utenti meno 
esperti che, probabilmente, si 
troveranno più a proprio agio 
con le funzioni di compressione 
presenti in Windows XP. 

Per chi cerca, invece, la com- 
pletezza delle funzioni e la mas- 
sima compatibilità con gli archivi 
compressi allora questa è una 
delle scelte migliori. Pentazip, in- 
fatti, supporta un gran numero di 
formati (e algoritmi) di compres- 
sione: ZIP, ZGB, ARJ, ARQ CAB, 
LZH/LHa, TAR, ZOO, RAR, GZIP, 
Z, BH, Ace, JAR, e DCL Zip. Di no- 
tevole semplicità e pulizia è l'in- 
terfaccia grafica che, basandosi 
su un layout molto simile a quello 
di Explorer, risulta di immediata 
fruizione. La maggior parte delle 
funzioni è a portata del tasto de- 
stro del mouse. È sufficiente clic- 
care su un archivio, compresso o 
meno, per veder apparire il menu 
contestuale delle azioni che è 
possibile portare a termine: com- 
pressione, apertura dell'archivio, 
invio via posta elettronica. Molte 
le funzioni avanzate di questo 
programma, tra cui la possibilità 
di aprire, editare e convertire gli 
archivi compressi senza, neces- 
sariamente, "unzipparli". La lista 
delle caratteristiche presenti è 
molto lunga e continua con la 
protezione degli archivi, la ge- 
stione di file di dimensioni molto 
grandi, lo spostamento da un ar- 
chivio a un altro del contenuto e 
molto altro ancora. 



Codice di attivazione 

Per installare PentaZip 5 occorre 

il codice di attivazione, ottenibile 

previa registrazione, presso il sito 

http://www.pentazip.com/ 

new_pz7/PCOpenProm.htm 



Programma 
allegato a 
PC Open 



Caratteristiche selezionate 

Selezionare le caratteristiche che si 



^7 



■■ |<=H 
(=3-1 PentaZip Script 

L_J T | PentaZip Command Line 
i=3-| PentaZip Scheduler 
B^J PentaZip Interface 

i=3-l PentaZip Con verter 
; (=3-1 PentaZip Shell 
£3*1 PentaZip Manager 
i=3-| PentóVìew Viewer 



Descrizione della caratteristica: 



Questa caratteristica rimarrà sul disco rigido 
locale. 

Questa caratteristica richiede (KB sul disco 
ripjda 



Costi disco | Reimposta | < Indietro | Avanti > | Armida | 
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PRO 

- Ottima interfaccia grafica simile 
a quella di Windows Explorer 

- Completezza delle funzioni presenti 

► CONTRO 

- Programma poco adatto ai neofiti 



La procedura di installazione non richiede 
molto tempo e, soprattutto, sono pochi i 
passaggi in cui è richiesto l'intervento 
dell'utente. Quello certamente più 
importante è quello relativo alla scelta dei 
componenti da installare. 

I più esperti possono avvalersi 
dell'installazione personalizzata mentre 
per i neofiti sono disponibili altri due tipi di 
installazione: classica e completa. 

II consiglio è quello di scegliere la prima 
delle due e, nel caso, aggiungere nuovi 
componenti in un secondo momento. 



Una volta terminata la procedura di 
installazione, registrato e avviato il 
programma, ci si trova di fronte alla già 
citata semplice interfaccia. 
Sostanzialmente è composta da tre parti 
ben definite: una barra dei comandi e dei 
menu, che si trova nella parte alta dello 
schermo, una barra contestuale, che si 
trova nella parte sinistra dello schermo e 
cambia al variare delle funzioni 
selezionate e, infine, la finestra d'azione 
principale. 



La funzione principale del programma è 

quella di compressione degli archivi. Per 
procedere in questo senso è necessario 
cliccare sull'icona Nuovo (oppure 
selezionare la stessa voce dal menu file). 
Si aprirà in questo modo una finestra tipo 
Explorer tramite la quale selezionare quali 
archivi comprimere. 
Una volta selezionati e trascinati nella 
finestra sottostante, è necessario 
premere il tasto comprimi per avviare 
l'omonima procedura. 



L'avvio della procedura di compressione 

implica l'apertura di una nuova finestra pop 
up tramite la quale selezionare la cartella di 
destinazione e il nome dell'archivio 
compresso che si andrà a creare. Anche in 
questo caso si tratta di una finestra tipo 
Explorer. Questa presenta, però, anche una 
piccola serie di opzioni nella parte destra le 
cui due più interessanti sono la prima, 
livello, con cui scegliere il livello di 
compressione (che va da 0, solo Storage, a 
9, massima compressione), e la quarta, usa 
password, tramite cui proteggere i propri 
archivi. Effettuate queste scelte basta 
premere il tasto save per avviare la 
procedura di compressione. 
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► Utility -completo 



Smart Recovery 4.43 



Pc Inspector Smart Recovery è 
una utility unica nel suo ge- 
nere rappresentando, molto 
probabilmente, l'unico pro- 
gramma che consente di recupe- 
rare dati memorizzati su sup- 
porti assai particolari: stiamo 
parlando delle memory card in 
dotazione alle più diffuse fotoca- 
mere e videocamere digitali. 
Sono supportate, per esempio, 
Compact Flash, Smart Media, 
Sony Memory Stick, IBM Micro 
Drive, Multimedia Card, Secure 
Digital Card e altre. 

Con Pc Inspector Smart Reco- 
very è possibile ricostruire i dati 
in origine presenti su questi sup- 
porti anche se accidentalmente 
cancellati o addirittura format- 
tati: saranno recuperabili filmati, 
foto e registrazioni audio. Sono 
supportati numerosi formati di 
file quali, solo per citarne alcuni, 
jpg, .tif, .bmp, .gif, Canon .crw , 
Fuji.raf, Olympus. orf, Kodak.dcr, 
Minolta.mrw, Nikon.nef, .avi e 
altri ancora. Questa lista è inoltre 
aggiornabile in modo automatico 
via Web. L'utility è in lingua ita- 
liana e gratuitamente distribuita 
dalla società tedesca Convar. 

Il software è di facile utilizzo 
grazie alla semplice interfaccia e 
al dettagliato file di help e ri- 
chiede solo che la memory card 
venga vista come una unità disco; 
questa situazione è quella che si 
verifica in genere in ambiente 
Windows e con la maggior parte 
delle fotocamere. Se così non 
fosse si dovrà ricorrere a un tra- 
dizionale lettore di memory card. 
L'installazione si attiva lanciando 
il file eseguibile che racchiude 
l'intero programma e richiede di 
specificare la sola directory di 
destinazione e nulla più. Il pro- 
gramma è compatibile con l'am- 
biente Windows e può essere in- 
stallato su PC con i seguenti si- 
stemi operativi: Windows 9.x, 
ME, NT 4.0, XP e 2000. Sono of- 
ferte due differenti modalità di 
funzionamento denominate 

Cerca file e Verifica dispositivo: 
con la prima è possibile scegliere 
il supporto da ricostruire, la di- 
rectory nella quale ripristinare i 
file, la modalità di recupero e il 
tipo di file, mentre con la seconda 
è possibile constatare l'integrità 
del supporto onde evitare la per- 
dita dei dati. 
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allegato a 
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► PRO 

- Facile utilizzo 

- In lingua italiana 

► CONTRO 

- In alcuni casi è richiesto un lettore 
di memory card 



Una volta lanciato il programma viene 
visualizzata l'interfaccia in figura. Questa, 
completamente in lingua italiana, è di 
facile e intuitivo utilizzo. 
Il pannello di configurazione è diviso in tre 
zone: la prima consente di specificare la 
posizione del supporto da controllare, la 
seconda di definire l'estensione dei file da 
ricercare e la terza di specificare la 
directory nella quale memorizzare i file 
recuperati. Vengono inoltre fornite ulteriori 
informazioni legate al tipo di supporto, sua 
capacità e così via. 



Per poter analizzare una scheda di 
memoria il primo passo da compiere è 
quello legato al collegamento della 
fotocamera al PC. A seconda del sistema 
operativo in uso o del tipo di fotocamera 
installata però, il PC avrà, o meno, la 
possibilità di vedere la scheda di memoria 
come una sorta di disco fisso, condizione 
indispensabile per attivarne la scansione. 
Se così non fosse si dovrà ricorrere ad 
appositi, e comunque economici, lettori di 
memory card. Fatto questo si deve 
procedere alla selezione del supporto 
dalla sezione Seleziona dispositivo. 



Per procedere al recupero di file da una 

memory card, una volta rilevata dal PC 
come una unità disco e selezionata come 
descritta nel precedente passo, si deve 
specificare il tipo di estensione associato 
agli stessi. Nella sezione Scegli il tipo di 
file è possibile scorrere il menu a tendina 
e selezionare l'estensione desiderata tra 
le numerose, ben 17, disponibili. 
Fatto questo basta selezionare una 
directory sul disco fisso nella quale 
salvare i file recuperati e dare Y Avvio al 
processo. Il tutto è monitorato nel 
riquadro Procedimento. 



Il programma oltre che nella modalità 
Cerca file prima descritta, può operare 
anche in quella di Verifica Dispositivi 
selezionabile dal menu a tendina 
Funzione. 

Questa consente di verificare lo stato dei 
supporti di memorizzazione per prevenire, 
a causa di eventuali problemi riscontrati, 
la perdita dei dati. 

Attivata la funzione e selezionata l'unità 
da controllare, l'avvio del processo è 
monitorato costantemente nelle sezioni 
Procedimento e Verifica dispositivo con 
informazioni dettagliate su quanto rilevato. 
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► Utility -completo 



Pc Inspector Task manager è 
una utility che consente di ge- 
stire in modo automatico e in 
prefìssati giorni, ore o intervalli 
di tempo, l'avvio e la chiusura di 
tutti i programmi, o script, instal- 
lati su un personal computer, op- 
pure il riawio o lo spegnimento 
di un PC, server o workstation. 

Oltre a questo può inviare delle 
e-mail su indirizzi di posta prefis- 
sati per segnalare particolari 
eventi associati alle funzioni, o 
task, programmate. 

L'importanza di questa utility è 
facilmente intuibile dato che con- 
sente di gestire, anche in assenza 
dell'utente, svariate attività legate 
proprio all'uso dei programmi in- 
stallati sul personal computer: ge- 
stione posta, operazioni di manu- 
tenzione e di controllo e altro an- 
cora. È di libera distribuzione e di- 
sponibile, dalla versione 3.0, oltre 
che in tedesco anche in lingua in- 
glese e francese; l'interfaccia è 
semplice e intuitiva e risulta deci- 
samente migliorata rispetto alla 
precedente release. 

È appositamente studiato per 
gli ambienti Microsoft Windows 
NT, 2000 e XP e rende disponibili 
diversi task predefiniti, quali Stan- 
dard, Log out, Riavvia, Spegni, 
Riavvia a distanza, Arresta a di- 
stanza e Invio log file. 

Per esempio le funzioni Riavvia 
e Spegni a distanza consentono di 
programmare l'avvio o l'arresto 
del personal computer in presta- 
biliti momenti o dopo un certo pe- 
riodo di tempo, così come Riavvia 
e Spegni consente di fare altret- 
tanto sugli applicativi selezionati. 
La fase di installazione richiede 
solo la definizione della directory 
di destinazione e nulla più. 

Una volta lanciato il pro- 
gramma viene visualizzata una 
schermata denominata Task set- 
ting che offre un vero e proprio 
pannello di configurazione dei 
vari task e delle modalità attra- 
verso le quali attivarli. 

Un menu a tendina racchiude le 
funzioni prima elencate mentre il 
resto del pannello consente di as- 
sociarle a eventuali programmi 
così come di definirne le modalità 
di intervento nel tempo. 

È disponibile un altro pannello 
di configurazione, quello legato 
alla gestione delle e-mail di segna- 
lazione. 
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PRO 

- Versatile 

- Distribuzione gratuita 

► CONTRO 

- Non esiste una guida o manuale 

- Non disponibile in italiano 



Una volta avviato il programma viene 
visualizzata l'interfaccia in figura. Questa, 
a differenza della precedente versione di 
Task manager, consente di gestire da un 
unico pannello di configurazione la 
selezione dei vari task, o funzioni, 
disponibili così come le modalità di 
attivazione quindi ora, intervalli di tempo 
eccetera. 

Per creare una nuova funzione è 
necessario selezionarla direttamente dal 
comodo menu a tendina denominato Task 
type, optando per una delle sette 
alternative proposte. 



Una volta scelta l'azione da intraprendere 

è necessario attribuirle un nome 
compilando il campo Task name. 
Si deve inoltre selezionare il programma 
che, per esempio, vogliamo attivare 
cercandone l'eseguibile attraverso il 
percorso, o Path, sul disco fisso. 
Fatto questo si dovranno definire le 
modalità di attivazione quindi gli eventuali 
giorni della settimana, l'ora di inizio e di 
fine o i relativi intervalli di tempo. Finita la 
configurazione viene richiesta l'aggiunta 
del Task creato alla Tasklist agendo sul 
relativo tasto {Add task). Il Task verrà poi 
attivato con i comandi presenti nella 
sezione Service option. 

Per impostare lo spegnimento o il riavvio 
del personal computer nei giorni, orari o in 
intervalli di tempo prestabiliti si deve 
creare una nuova funzione optando tra 
Remote rebooto Remote shutdown in 
Task type. 

In questo modo l'interfaccia si predispone 
per essere configurata per il riawio o lo 
spegnimento del PC rispettivamente. 
Se si opera in rete sarà possibile definire 
su quale PC attivare l'azione. Sono 
sempre configurabili, come visto nei passi 
precedenti, i giorni, gli intervalli di tempo o 
l'ora nella quale la funzione in oggetto si 
deve attivare. 



E possibile impostare l'invio di messaggi di 
avviso, tramite posta elettronica, associati 
proprio ai Task attivati. La configurazione si 
attiva dal pannello Mail setting, attivabile dal 
menu a tendina Setting o cliccando sulla 
seconda icona della barra degli strumenti, 
visualizzato in figura. Viene richiesto di 
specificare il server della posta in uscita 
associato al servizio di posta del proprio 
ISP, Mail server, il proprio indirizzo, Sender, 
e relativi User name e Password. Cliccando 
su Add server viene eseguito un controllo 
dei parametri impostati. In Recipient Setting 
e E-mail Setting si imposteranno, 
rispettivamente, i destinati del messaggio e 
il contenuto. 
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► Grafica - completo 



WireFusion 2.1 



WireFusion 2.1 è un pro- 
gramma realizzato dalla so- 
cietà Demicron; rappre- 
senta uno strumento di lavoro 
molto versatile che consente di 
creare presentazioni Web di ele- 
vata qualità con grafica 2D e 3D 
interattiva. 

Offre una serie di strumenti 
molto efficaci che non richiedono 
particolari conoscenze in questo 
specifico settore. 

La presenza di questi tool dà la 
possibilità anche ai webmaster in 
erba di creare contenuti Web par- 
ticolarmente complessi. Utile la 
disponibilità di particolari menu, 
animazioni, elementi grafici, filtri 
eccetera facilmente integrabili nei 
progetti in lavorazione. 

Questo programma si rivolge in 
modo particolare a figure profes- 
sionali come i Web designer e i 
programmatori e sviluppatori le- 
gati al linguaggio Java, essendo i 
progetti ottenuti sotto forma di 
Java applet, anche se non viene ri- 
chiesta una conoscenza specifica 
di questo linguaggio. Il pacchetto 
è disponibile per differenti piat- 
taforme a partire dall'ambiente 
Windows 9.x, ME, NT 4.0, 2000 e 
XP per poi approdare ai sistemi 
Mac OS e Linux. Non richiede ne- 
cessariamente la presenza di 
browser plug in per la visualizza- 
zione dei progetti realizzati anche 
se questi possono essere co- 
munque visionati sfruttando 
browser con supporto Java quali 
Netscape e Internet Explorer a 
partire, per entrambi, dalla ver- 
sione 3.0. WireFusion dispone di 
particolari strumenti di controllo 
che consentono di visualizzare in 
tempo reale lo sviluppo del pro- 
getto e di ricercare gli eventuali 
errori commessi, condizioni di la- 
voro indispensabili per gestire la- 
vori complessi e di non trascura- 
bile dimensione. 



Codice di attivazione 

Per utilizzare WireFusion 2.1 occorre 

il codice di attivazione, ottenibile 

previa registrazione presso il sito 

www.demicron.com/pcopen 

In più, i lettori che decideranno di 

passare alla versione 3.2 potranno 

usufruire di uno sconto del 50% sul 

prezzo del programma. 
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PRO 

- Completo 

- Versatile 

► CONTRO 

- Disponibile solo in inglese 



Dopo aver avviato il programma viene 
visualizzata l'interfaccia in figura. 
I principali comandi e funzioni sono tutti 
direttamente accessibili tramite comodi 
bottoni nei vari menu della barra strumenti 
o accessibili tramite i più tradizionali menu 
a tendina. L'area di lavoro è divisa in tre 
zone grazie alle quali è possibile 
visualizzare e gestire il progetto in 
lavorazione nella sua interezza. 
Si potranno vedere i vari collegamenti tra 
le immagini utilizzate nel progetto, nonché 
le stesse immagini e una anteprima del 
risultato finale. 



Per iniziare una vera e propria seduta di 
lavoro è necessario creare un nuovo 
progetto o richiamarne uno in precedenza 
salvato. 

Per fare questo è sufficiente selezionare 
dal menu a tendina File le voci New Project 
o Open Project 

L'apertura di un nuovo progetto richiama 
l'interfaccia di avvio del programma, 
mentre l'apertura di un progetto salvato 
consente di visualizzarne la sua completa 
struttura come evidenziato in figura. 



Un progetto è sostanzialmente formato 
da immagini che andranno a combinarsi 
per creare delle scene o degli effetti voluti. 
Per inserirne una dal menu Objects si 
seleziona Multimedia e poi Image oppure, 
ancor più semplicemente, dal pannello 
Multimedia, sulla barra strumenti, agendo 
sull'icona Image. 
Fatto questo trascinando l'icona 
visualizzata nell'area di lavoro si apre una 
finestra con le proprietà dell'immagine che 
consente di selezionare l'immagine 
desiderata ricercandola sul disco fisso. 



Alle immagini è possibile applicare 
particolari filtri. Questi sono facilmente 
reperibili nella sezione Filters della barra 
strumenti. Per applicare uno dei 10 filtri 
disponibili, una volta aggiunta l'immagine 
da personalizzare come visto 
precedentemente, si seleziona il filtro 
desiderato, per esempio Lens. 
Attivando il filtro e applicandone l'effetto 
sulla parte dell'immagine desiderata, nel 
nostro caso il datario dell'orologio, sarà 
possibile visualizzarne l'effetto agendo sul 
tasto-freccia Play Project. 
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Utility -demo 



PentaWare PentaZip 7 



In commercio esistono, certa- 
mente, un gran numero di 
software che sono in grado di 
gestire l'algoritmo .ZIP. 

Il primo di questi è Windows 
XP che, però, non presenta certo 
le nuove e complesse funzioni 
dell'ultima versione di PentaZip 
7, il famoso software di com- 
pressione di Pentaware. Le no- 
vità introdotte sono molteplici, a 
partire dalla strong encryption. 

Tramite il bottone (ZIP + critto- 
grafia) inserito nell'interfaccia 
del programma è possibile crit- 
tografare i documenti compressi 
con il supporto ai più diffusi al- 
goritmi: AES, Mars, DES, Triple- 
Des, Serpent e Blowfish. 

Come si può ben immaginare 
si tratta di una funzione di sicu- 
rezza decisamente più avanzata 
rispetto al semplice utilizzo di 
una password, per quanto anche 
questa rappresenti già un buon 
metodo per proteggere da occhi 
indiscreti i propri dati. 

Un'altra importante novità è 
quella relativa ai file auto scom- 
pattanti (SFX) di dimensioni su- 
periori ai quattro gigabyte. 

È stato anche introdotto il 
supporto al formato di compres- 
sione ZIP64 che è in grado di ga- 
rantire la massima compatibilità 
con altri prodotti di compres- 
sione. Resta molto ben costruita 
l'interfaccia, decisamente più 
completa rispetto a quella di 
altri prodotti concorrenti. 

L'impostazione è quella clas- 
sica derivante dal modello di 
Windows Explorer, i comandi e 
le icone (di dimensioni gene- 
rose) sono tutti di facile indivi- 
duazione e consentono un ot- 
timo feeling con il programma 
anche agli utenti meno esperti. 



20% di sconto sull'acquisto 
di PentaZip 7 

Questo mese potrete acquistare 

PentaZip 7.0 in promozione esclusiva 

per i lettori di PC Open 

al costo di 31.95 anziché 39.95, 

con un 20% di sconto. 

Per farlo basterà collegarsi al sito 

www.pentazip.com/new_pz7 

/PCOpenProm.htm 

e seguire le indicazioni 

che troverete sulla pagina Web 

dedicata all'iniziativa. 




|-fc r* Vkw f*n ■■■■■ tjJjjA li** --.*rYtiw t*v| ltv*r (iftken V*ilw IMp 
1-1^1 rrtnwt... 



.jSH&ffc [ìJ™ 



lo-' * 

L— I tJ H. . . . Hp.-wy.iV '-n-J.'- y-K t"Jl-*i... Ifcfcbfu... ltdMlrt«i lyluul 




__* 


f. VWvVwm IMp 


AvJii fili. <A mmfai 


a 1 # a a i a m\ 

*uwHsV 1 JJjl.'J y-K tllJl-*i... UfafcLifu... H4llvi*> llfud 


|l Wim^hMil iwjvt*™ _ 






\"'-- jd 1 &/i*n 1 ■ 
















**| Tyjt, |rkrtHhtvBh1 


Itamwwt hW-T;. T iii W [ 


m L,vf±: i'jì lJf4j ihu ,' ijl.. sifinsfaiusiam 

jll|Pj '.'.if±: l'ji jjF4J Ihu ,' Ijl.. SCflKfiaiafa.li 


1 1 


■citi! Tvitn hWiqiVmTih.. Tjjmpmn in.i; 




1 l'i 








E. ti 

FH.ij.-tJFJl 

ftniww; ftlhll Li. 




Ìf ^t* 




: | e* | 












!: 

Cu 

7i 




Pah; «SH* rjl^vJl^ihli _| 


: [iJUVaiuMufo 

i" ih :; P EfB r ff E r Cff r _fe : 


>ji^1h* 


^■r - f 




sissa 


1 _l 



PRO 

- Interfaccia semplice e immediata 

- Molti gli strumenti a disposizione 

► CONTRO 

- Poco adatto ai neofiti 



La procedura di installazione della 
versione 7 di PentaZip è del tutto simile a 
quella delle versioni precedenti. 
L'unica vera differenza risiede nelle 
tipologie di installazione disponibili che, al 
contrario di prima sono solamente due: 
Completa e Personalizzata. 
Anche in questo caso si consiglia l'utilizzo 
di quella personalizzata solamente agli 
utenti più esperti, a conoscenza di quali 
componenti eventualmente escludere. 



Molto spesso può essere utile 
trasformare i file compressi in eseguibili 
che si auto scompattano quando si clicca 
su di essi. Tale funzionalità è interessante 
per poter condividere archivi compressi 
anche con coloro che non dispongono di 
PentaZip o altro programma simile. 
Per fare ciò, nel programma, è compreso 
un ottimo wizard attivabile, dopo aver 
creato il file .ZIP, cliccando sull'icona 
Create SFX. La lunga procedura non deve 
spaventare poiché spiegata nei minimi 
dettagli dall'ottimo help contestuale. 
Al termine si disporrà di un piccolo 
file .exe che altro non è che un archivio 
compresso. 

Un'altra delle opzioni più interessanti 

introdotte con la nuova versione è quella 
della crittografia dei dati contenuti 
all'interno del file compresso. Per 
utilizzare questa funzione è necessario, 
innanzitutto creare un archivio zip dopo di 
che è possibile accedere al menu di 
protezione. 

Per aprirlo è necessario cliccare, nel 
menu, su Extract quindi su Protect. 
Si apre così la finestra di gestione 
dell'algoritmo di crittografia e di altre 
importanti funzioni. 



Una volta avuto l'accesso alla finestra di 
encryption è possibile selezionare una 
delle modalità reimpostate a disposizione 
oppure personalizzarne una. 
In questo caso è sufficiente cliccare sul 
tasto Options e accedere alla finestra di 
configurazione di PentaZip in cui una delle 
voci è quella relativa alla strong 
encryption. 
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► Grafica - demo 



WireFusion 3.2 



WireFusion 3.2 è un interes- 
sante programma svilup- 
pato per la creazione di 
presentazioni Web con grafica 
2D e 3D. Rende disponibili una 
serie di strumenti molto efficaci 
che non richiedono particolari co- 
noscenze in questo specifico set- 
tore. Viene distribuito dalla so- 
cietà Demicron ed è commercia- 
lizzato in tre differenti versioni: 
una Professional destinata a im- 
pieghi commerciali e dal costo di 
399 euro, una Personal da utiliz- 
zare per un uso esclusivamente 
personale e dal costo di 99 euro e 
una Educational offerta allo stesso 
prezzo. 

WireFusion si caratterizza per 
la semplicità con la quale è possi- 
bile creare le proprie presenta- 
zioni potendo sfruttare comandi, 
quali il drag and drop, e una nutrita 
libreria di elementi, una cinquan- 
tina, già pronti all'uso e integrabili 
nel progetto in lavorazione. 
Sfrutta, inoltre, un avanzato si- 
stema di controllo, elemento indi- 
spensabile nella realizzazione di 
progetti complessi per la veloce e 
automatica individuazione degli 
errori commessi. Il progetto può 
essere sviluppato direttamente su 
un personal computer ed essere 
visualizzato con l'ausilio di un tra- 
dizionale browser che richieda al- 
meno il supporto Java 1.1. 

È possibile creare con estrema 
facilità logiche avanzate, strutture 
ad albero nonché parametri ani- 
mati come numeri e colori, op- 
pure applicare appositi filtri, rota- 
zioni e altro ancora. Le presenta- 
zioni realizzate con Wirefusion 
possono essere degli applet Java 
da visualizzare on line oppure dei 
componenti Java da inserire in ap- 
plicativi software. Wirefusion può 
essere utilizzato in svariati campi: 
per realizzare screensaver, per 
presentazioni, per il commercio 
on line e così via. 



50% di sconto sull'acquisto 
di WireFusion 3.2 

I lettori che decidono di passare da 

WireFusion 2.1 alla versione 3.2 

potranno usufruire di uno sconto del 

50% sul prezzo del programma. 

Tutti i dettagli sul sito 
www.demicron.com/pcopen 
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PRO 

- Completo 

- Versatile 

► CONTRO 

- Disponibile solo in inglese 



Passol Una volta lanciato il programma 
viene visualizzata l'interfaccia in figura. 
Questa è alquanto articolata, a 
dimostrazione della completezza e delle 
potenzialità offerte dal programma, ma 
rende immediatamente disponibili la 
maggior parte dei comandi e delle funzioni 
integrate. La zona di lavoro è divisa in 
quattro aree: Folder, Stage, Layere Wire 
View mentre i principali comandi sono 
disponibili sotto forma di icone, e divisi in 
sette differenti gruppi, direttamente dalla 
barra degli strumenti. 



Passo2 Per iniziare una vera e propria 
seduta di lavoro è necessario creare un 
nuovo progetto o richiamarne uno in 
precedenza salvato. 

Per fare questo è sufficiente selezionare 
dal menu a tendina File le voci New Project 
o Open Project 

L'apertura di un nuovo progetto richiama 
l'interfaccia di avvio del programma, 
mentre l'apertura di un progetto salvato 
consente di visualizzarne la sua completa 
struttura come evidenziato in figura. 



Passo3 Nella realizzazione di un nuovo 
progetto la prima cosa da fare è definire la 
dimensione della zona denominata Stage 
dove prenderà forma e si svilupperà a 
video la presentazione o scena. 
Per fare questo dal menu Project si 
seleziona la voce Properties che 
visualizzerà il piccolo pannello di 
configurazione nel quale sono appunto 
evidenziate e modificabili, come mostrato 
in figura, le dimensioni dell'area espresse 
in pixel. È inoltre possibile modificare il 
colore di sfondo e decidere se visualizzare 
o meno la griglia di riferimento. 



Passo4 Un progetto è sostanzialmente 
formato da immagini. 
Per inserirne una dal menu Objects si 
seleziona Multimedia e poi Image oppure, 
ancor più semplicemente, dal pannello 
Multimedia, sulla barra strumenti, agendo 
sull'icona Image. 
Fatto questo trascinando l'icona 
visualizzata nell'area di lavoro si apre una 
finestra con le proprietà dell'immagine che 
consente di selezionare l'immagine 
desiderata ricercandola sul disco fisso, 
definirne le dimensioni, la posizione e 
altro ancora per poi applicarla al progetto 
in lavorazione. 
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Spyware e mah/vare, 

così si protegge la privacy 



Spyware, hijackers 
e, in generale, i 
malware sono, al 
giorno d'oggi, sempre 
più diffusi, sempre più 
pericolosi ed ancor più 
invasivi rispetto al pas- 
sato. 

Gli Spyware sono mi- 
nacce che, fino a qual- 
che tempo fa, giungeva- 
no quasi esclusivamen- 
te da alcuni software in- 
stallati sul proprio per- 
sonal computer. 

Si tratta di compo- 
nenti di alcuni program- 
mi che fanno uso di par- 
ticolari algoritmi per 
raccogliere informazio- 
ni sul proprio personal 
computer (configura- 
zione hardware/softwa- 
re), sulle proprie abitu- 
dini (cronologia del 
browser Internet, ban- 
ner cliccati, acquisti on 
line e via dicendo) e per 
ritrasmettere a terze 
parti, via Internet, le 
medesime informazioni. 

Molto spesso la rac- 
colta e la trasmissione 
di dati personali avvie- 
ne senza il proprio con- 
senso: si tratta quindi 
di una pratica illegitti- 
ma in Italia come in altri 
Paesi. 

Talvolta, invece, le 
operazioni compiute 



vengono illustrate nella 
licenza d'uso mostrata 
all'atto dell'installazio- 
ne del programma: ma 
quanti di noi leggono 
con attenzione tutte le 
clausole indicate? 

Se una volta era ne- 
cessario installare i 
software facenti uso di 
Spyware, oggi basta "na- 
vigare" semplicemente 
su alcuni siti Web svi- 
luppati "ad hoc" per ri- 
trovarsi il proprio siste- 
ma popolato di creature 
che avremmo preferito 
certamente tenere lon- 
tane. 

Hijacker, i componenti 
che cambiano Internet 
Explorer 

Oggi, per giunta, gli 
Spyware sono divenuti 
sempre più invasivi, ag- 
gressivi ed irrispettosi 
della privacy. Sono, per 
esempio, diventati mol- 
to comuni gli hijacker, 
una categoria di compo- 
nenti nocivi in grado, 
spesso, di modificare 
permanentemente la ho- 
me page impostata in In- 
ternet Explorer o il mo- 
tore di ricerca predefini- 
to. Una volta che un 
hijacker si è insediato 
(spesso a vostra insapu- 
ta) sul sistema potreste 



La scansione su Internet 

Sebbene non sostituiscano l'adozione di uno o più 
software anti-spyware, stanno nascendo alcuni 
servizi web che permettono di effettuare on line, 
direttamente dal browser Internet, una scansione 
del disco fisso alla ricerca di Spyware, hijackers e 
malware. 

I test on line che vi proponiamo sono quelli 
raggiungibili agli indirizzi 



niip.// www.spywareinTO.com/xscan.pnp e 
http://www.mvps.org/inetexplorer/parasite.htm 



consentita (controllare la finestra delle opzioni di 
Internet Explorer e la configurazione dell'eventuale 
personal firewall installato). 



accorgervi della presen- 
za, in Internet Explorer, 
di pulsanti e barre degli 
strumenti che non avete 
mai richiesto di aggiun- 
gere o potreste sovente 
ritrovarvi su siti porno- 
grafici o che pubbliciz- 
zano casinò on line. 

Gran parte degli 
spyware-hijackers pro- 
venienti dalla rete Inter- 
net vengono installati 
per mezzo di appositi 
controlli ActiveX (vedi 
box nelle pagine succes- 
sive), spesso eseguiti 
automaticamente visi- 
tando taluni siti Web. Gli 
Spyware raccolgono og- 
gi una vasta classe di 
componenti, potenzial- 
mente dannosi o co- 
munque pericolosi per 
la privacy dell'utente. 

L'obiettivo primario 
di chi sviluppa Spyware 
consiste, generalmente, 
nel raccogliere dati per- 
sonali a fini promozio- 
nali. Per quanto riguar- 
da gli Spyware inseriti 
da alcuni sviluppatori di 
software shareware/ 
freeware nei loro pro- 
dotti, il loro utilizzo è 
spesso dichiarato nella 
licenza d'uso del pro- 
gramma stesso. In prati- 
ca, se l'utente è interes- 
sato all'uso del pro- 
gramma deve accettare 
la presenza dello Spywa- 
re sul proprio sistema, 
altrimenti è tenuto a di- 
sinstallare immediata- 
mente il software. In 
questo modo, gli svilup- 
patori di questi software 
cercano di tutelarsi le- 
galmente ottenendo pa- 
rimenti un finanziamen- 
to economico dalle 
aziende che sviluppano 
i vari componenti 
Spyware. 

Malware, 

i componenti illegali 

Poiché, quindi, alcuni 
Spyware cercano in que- 



Il caso di 
CoolWebSearch 

Di recente ha preso a diffondersi un hijacker 
piuttosto invasivo che forza il vostro Internet 
Explorer a collegarsi con siti Web specifici. Questi 
reindirizzamenti possono verificarsi anche durante 
la semplice consultazione di motori di ricerca o la 
digitazione di URL di siti Web. 
La presenza di questo fastidioso hijacker- si chiama 
CoolWebSearch - si evince anche in seguito alla 
comparsa di alcuni messaggi di errore in fase di 
riawio del personal computer (riguardano i file 
WIN.INI e IEDLLEXE), all'impossibilità di aprire la 
finestra delle opzioni di Internet Explorer, alla 
modifica della home page del browser con un'altra. 
CoolWebSearch (e le sue diverse varianti in 
circolazione) impedisce, tra le altre cose, di 
collegarsi a siti Web contenenti informazioni anti- 
spyware; non permette l'aggiornamento di software 
come SpyBot, Ad-Aware, SpywareBlaster e simili; 
chiude immediatamente i vari software anti-spyware 
non appena avviati rendendone di fatto impossibile 
il loro utilizzo. 

Per rimuovere CoolWebSearch suggeriamo di 
utilizzare il software CWShredder, contenuto nel 
nostro CD Guida: è sufficiente avviarlo facendo 
doppio clic sull'eseguibile e premere il tasto Fix. 
Ma come è possibile che sul vostro sistema si sia 
insediato CoolWebSearch? Il principale 
responsabile è la Java Virtual Machine non 
aggiornata e comunque browser e sistema non 
adeguatamente "patchati". La chiave per non aver 
problemi resta quindi un periodico aggiornamento 
del sistema mediante l'installazione delle varie 
patch rilasciate. 



rCWShreoder - Coohvebscardi t 
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I h is tool will ftnd and destray ad ttaces of the 
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1 Rcdircctrons to CoolWebSearch rclated pages 

* Redirections when mistyping UftLs 
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Click "Fix" to start removlng the Infection. 

CWShredder VL47.5 



Scaionfe 



Check In update 



Fk-> 



CWShredder è un programma gratuito che permette di 
eliminare l' hijacker CoolWebSearch 
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Le patch da installare nel proprio PC 



Service Pack 1 

per Internet Explorer 6 



Patch cumulativa 
per Outlook Express 

Patch cumulativa 
per Internet Explorer 



Link download 



www.microsoft.com/windows/ie/ 
downloads/critical/ie6spl/default.asp 



Istruzioni 



Selezionare Italian dal menu 
a tendina e premere Go. 
Fare doppio clic sul file eseguibile 
per avviare l'installazione 



www.microsoft.com/windows/ie/ Selezionare Italian 

downloads/critical/330994/default.asp dal menu a tendina 



www.microsoft.com/technet/ 
security/bulletin/MS04-004.asp 



Scorrere la pagina fino al paragrafo 
affected components e prelevare 
la versione d'interesse. 



Se desiderate salvare su disco l'intero 
pacchetto d'installazione, è possibile 
applicare questo trucco: www.ilsoftware.it 
/articoli. asp?ID=1613 



MS04-004 (KB832894): l'ultima patch 
cumulativa al momento della stesura 
dell'articolo 



Aggiornamento della 


La Java VM Microsoft è aggiornabile 


In alternativa è possibile adottare 


Java Virtual Machine 


solo ricorrendo al servizio 


la Java Virtual Machine di Sun: 

www.java.com/en/download/ 

manual.jsp 



sto modo di configurarsi 
come componenti legali, 
un altro termine - 
malware - viene a iden- 
tificare tutti quei pro- 
grammi che, di contro, 
vengono installati sul si- 
stema senza l'autorizza- 
zione dell'utente e che 
spesso è causa di pro- 
blemi sui "sistemi-vitti- 
ma". 

Questi componenti 
riescono ad insediarsi 
sul sistema grazie alle 
sue vulnerabilità, a quel- 
le del browser Internet o 
della Java Virtual Machi- 
ne installata. Alcuni 
spyware-malware pos- 
sono installarsi anche 
attraverso messaggi di 
posta elettronica (spes- 
so a causa di mailreader 
non aggiornati o mal 
configurati). 

La chiave per difen- 
dersi da questi problemi 
consiste, in primo luo- 
go, nel mantenere co- 
stantemente aggiornato 
il sistema operativo. Ciò 
significa che una delle 
regole principali è l'ap- 
plicazione delle patch di 
sicurezza periodicamen- 
te rilasciate da Micro- 
soft, come spieghiamo 
più avanti nell'articolo. 

I software consigliati 
da PC Open 

Nelle pagine che se- 
guono vi proponiamo 
suggerimenti e software 
gratuiti, pronti all'uso, 
che permettono di evi- 
tare di imbattersi in 
Spyware, hijackers e 
malware. SpyBot Sear- 



ch&Destroy e Ad-Aware 
sono due programmi 
che, effettuando una 
scansione completa del 
personal computer, so- 
no in grado di trovare ed 
eliminare tutti gli even- 
tuali componenti "spio- 
ni", dannosi o pericolosi 
sul proprio sistema. 

Ad-Aware è il pro- 
gramma più immediato 
e semplice. È indicato 
per tutti gli utenti meno 
esperti che, con un sem- 
plice clic, desiderano 
identificare e rimuovere 
tutti gli Spyware even- 
tualmente presenti sul 
personal computer. 

Coloro che, invece, 
desiderano un software 
più completo, possono 
orientarsi su SpyBot 
Search & Destroy. Que- 
sto programma è infatti 
in grado di rilevare, ol- 
tre ai principali Spywa- 
re, molte altre minacce. 
Sia Ad-Aware che Spy- 
Bot possono rilevare an- 
che la presenza di dialer 
ossia di programmi e 
componenti in grado di 
interrompere la connes- 
sione Internet ed effet- 
tuare costosissimi colle- 
gamenti telefonici su nu- 
merazioni 166, 809, 709, 
internazionali o satelli- 
tari. 

A questo proposito, 
se vi collegate ad Inter- 
net utilizzando un nor- 
male modem analogico, 
vi suggeriamo di appli- 
care i suggerimenti che 
trovate all'indirizzo 
http://www.internet- 
marketing.it/nodia- 



lers.htm ricordando co- 
munque che è possibile 
richiedere la disabilita- 
zione dei prefissi 166, 
809 e 709 contattando il 
"Servizio 187" di Tele- 
com Italia. 

SpyBot, tuttavia, con- 
sta di un database note- 
volmente più ampio ri- 
spetto a quello di Ad- 
Aware (riconosce anche 
altre classi di Spyware e 
keylogger, programmi 
che registrano tutti i ta- 
sti premuti da parte del- 
l'utente) ed offre una ec- 
cellente funzione di 
"immunizzazione" del 
browser (Internet Ex- 
plorer), attività preven- 
tiva molto simile a quel- 
la di SpywareBlaster (di 
cui parliamo più avanti). 

Va tuttavia ricordato 
che Ad-Aware e SpyBot 
elimineranno tutti i 
componenti Spyware 
presenti sul sistema 
compresi, ovviamente, 
quelli eventualmente 
utilizzati dai software in- 
stallati. Al termine della 
pulizia alcuni program- 
mi facenti uso di Spywa- 
re potrebbero non fun- 
zionare più (mostrando 
errori o, più frequente- 
mente, rifiutandosi di 
avviarsi); altri ancora, 
invece, potrebbero con- 
tinuare ad operare sen- 
za problemi. In ogni ca- 
so, qualora la licenza 
d'uso di tali programmi 
subordini l'utilizzo degli 
stessi alla presenza di 
componenti Spyware, 
eliminando il compo- 
nente "spione" ma > 



Rendere sicuro 
il sistema 

Il modo migliore per difendersi da gran parte delle 
minacce (virus compresi) consiste nell'installazione 
periodica delle patch di sicurezza messe a 
disposizione da parte di Microsoft. 
Su tutte le versioni di Windows è possibile utilizzare 
il servizio Windows Update che permette di 
verificare lo stato di aggiornamento del sistema 
quindi di scaricare e applicare tutte le patch 
necessarie. Gli utenti di Windows 2000/XP e di 
Windows Server 2003 (o comunque tutti i lettori più 
evoluti), possono orientarsi sull'utilizzo di Microsoft 
Baseline Security Analyzer (MBSA). Si tratta di 
un'utility gratuita che va alla ricerca di tutte le patch 
di sicurezza ancora non installate sul proprio 
sistema e invita l'utente a prelevarle 
immediatamente (per maggiori informazioni fate 
riferimento alla pagina 

http://www.ilsoftware.it/articoli.asp?ID=1382e 
all'articolo seguente: 

http://www.ilsoftware.it/articoli. asp?ID=1205). 
Per prima cosa verificate la versione di Internet 
Explorer da voi utilizzata: cliccate sul menu ? quindi 
sulla voce Informazioni su Internet Explorer. 
All'interno di questa finestra troverete la versione di 
Internet Explorer installata ed, in corrispondenza 
della dizione Versioni di aggiornamento, la lista delle 
patch e dei Service Pack applicati. 
Se fate uso di Internet Explorer 5.5 o versioni 
precedenti, vi consigliamo di passare a Internet 
Explorer 6.0, applicare le patch che vi suggeriamo 
noi e quelle indicate da parte di Windows Update 
e/o MBSA. È infatti ormai sconsigliato pensare di 
aggiornare la versione 5.5 e precedenti: le patch da 
applicare sarebbero moltissime ed ormai si tratta di 
browser superati (Microsoft ha, tra l'altro, deciso di 
interrompere il supporto della versione 5 di Internet 
Explorer). Per rendere più sicura la navigazione in 
Rete vi suggeriamo caldamente di installare le patch 
elencate in tabella. Oppure si può pensare di 
sostituire Internet Explorer con browser 
decisamente meno "bersagliati": la scelta può 
ricadere su Mozilla (www.mozilla.org) o sul più 
snello Firefox (nuovo nome che identifica l'ex 
Firebird). 
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[> continuando ad utilizza- 
re il software potreste 
commettere un atto ille- 
cito. Consigliamo di di- 
sinstallare il programma 
e di sostituirlo con uno 
"non-spyware". 

La nostra rassegna 
sui software più utili 
continua con la presen- 
tazione di due software 
che svolgono un'azione 
preventiva nei confronti 
di Spyware, hijackers e 
malware: SpywareBla- 
ster e WinPatrol. Spywa- 
reBlaster è un program- 
ma, costantemente ag- 
giornato, che impedisce 
al browser Internet di at- 
tivare ActiveX più o me- 
no pericolosi. WinPa- 
trol, invece, s'incarica di 
"intercettare" l'azione di 
qualunque programma 
che tenti di inserirsi nel- 
la lista delle applicazioni 
eseguite automatica- 
mente ad ogni avvio di 
Windows. Grazie a Win- 
Patrol è quindi possibile 
"smascherare" la pre- 
senza di molti Spyware 
(e anche di virus e 
trojan). 

Chiudiamo il nostro 
articolo con HijackThis, 
un programma che, in 
caso di comportamenti 
"sospetti" del browser o 
del sistema operativo, 
consente di comprende- 
re quali siano le cause. Il 
programma è particolar- 
mente indicato per i let- 
tori più esperti. 



Ad-Aware, il decano 
degli anti-spyware 

Ad-Aware è fra i più 
diffusi e noti programmi 
anti-spyware. Nel nume- 
ro di PC Open di settem- 
bre 2003 abbiamo recen- 
sito la versione 6.0 e vi 
rimandiamo all'articolo 
contenuto nel CD Guida 
in PDF per il dettaglio 
del passo-passo. Ciò che 
va tenuto a mente è che 
Ad-Aware, similmente a 
quanto avviene per un 
software antivirus, deve 
essere mantenuto co- 
stantemente aggiornato: 
in questo modo sarà 
possibile, per il pro- 
gramma, identificare tut- 
ti i componenti Spyware, 
anche quelli di recente 
comparsa. Tenete pre- 
sente che la versione più 
recente di Ad-Aware è la 
build 6.181 (cliccate sul 
pulsante raffigurante 
una grossa "i" nella bar- 
ra degli strumenti del 
programma per verifica- 
re la versione da voi uti- 
lizzata). Tale versione in- 
troduce la possibilità di 
effettuare una scansione 
del file host di Windows 
(molti hijackers/malwa- 
re modificano tale file 
con lo scopo di reindi- 
rizzarvi, durante la navi- 
gazione, su siti web spe- 
cifici). Tale opzione va 
però attivata manual- 
mente cliccando su Set- 
tings, Scanning, Scans my 
Hosts file. 



I pericoli possono arrivare 
anche dagli ActiveX 



ActiveX è una tecnologia 
Microsoft per lo sviluppo 
di componenti 
riutilizzabili in diverse 
applicazioni. Vengono 
ampiamente sfruttati in 
Internet per dotare il 
client (il personal 
computer che visita un 
certo sito Web) di 
funzionalità atte a 
rendere possibile la 
visualizzazione di 
contenuti particolari, 
l'utilizzo di funzionalità 
evolute non incluse nel 
browser (per esempio, 
Internet Explorer), una 
maggiore 

interoperatività tra client 
e server. 
Gli ActiveX di 
Macromedia permettono 
l'installazione sui client 
che ne siano sprovvisti, 
per esempio, del Flash 
Player, il software che, 
"legandosi" con il 
browser, consente la 
visione delle 
presentazioni realizzate 
in formato Flash 
(sempre più utilizzate 
nei vari siti Internet) 
direttamente all'interno 
di una normale pagina 
Web. Esistono ActiveX 
particolari che rendono 
possibile, previo 
download del 
componente specificato, 
muoversi all'interno di 



uno scenario 
tridimensionale oppure 
di scorrere un panorama 
a 360°. Altri ActiveX 
vengono utilizzati da 
fornitori di servizi di 
telefonia via Internet 
(VolP, Voice over IP) per 
offrire all'utente 
un'interfaccia Web per 
l'effettuazione delle 
proprie chiamate vocali. 
Sono solo alcuni esempi 
di ActiveX "benigni", 
ampiamente utilizzati. 
Gli ActiveX possono 
però, purtroppo, essere 
sfruttati anche per 
installare sul personal 
computer dell'utente 
che visita un certo sito 
Web, programmi di vario 
genere, anche senza la 
sua esplicita 
autorizzazione. 
Si va dagli hijackers 
(dirottatori del browser) 
che modificano la home 
page di Internet 
Explorer, il motore di 
ricerca predefinito, che 
aggiungono toolbar e 
bottoni indesiderati 
all'interno del browser, 
aprono in continuazione 
finestre a comparsa 
(pop-up) contenenti 
riferimenti a siti porno o 
casinò online. 
Possono far uso di 
ActiveX per 
T'installazione 



automatica" anche gli 
Spyware in senso 
stretto, i dialer oppure 
software malware di 
qualunque genere. 
Uno dei rimedi estremi 
consiste nella 
disattivazione degli 
ActiveX da browser (in 
Internet Explorer, 
Strumenti, Opzioni 
Internet..., Protezione, 
cliccare su Internet 
quindi sul pulsante 
Livello personalizzato 
infine disattivare 
l'esecuzione di tutti i 
controlli e plug-in 
ActiveX), sottintendendo 
comunque di aver 
provveduto ad applicare 
le più importanti patch 
di sicurezza. Così 
facendo, però, si 
rischierebbe di aver 
difficoltà a visionare 
tutti i siti Web "sicuri". 




Connessioni Programmi Avanzate 

Generale Protezione | Privacy | Contenuto 

Selezionare un'area di contenuto Web per specificare le relative impostazioni 
di protezione. 



# *3 © O 

Internet Intranet locale Siti attendibili Siti con 



IE-SpyAd, come neutralizzare i siti più fastidiosi e "invasivi" 

Un ulteriore espediente che permette di non avere brutte sorprese durante la "navigazione" 
in Rete, consiste nell'utilizzo di IE-SpyAd. Si tratta di un pacchetto contenente una lunga 
lista di siti Internet che possono risultare pericolosi per l'utente. 
Lo scopo di IE-SpyAd è semplice: impedire che siti Internet poco rispettosi dei "navigatori" 
possano tenere traccia delle vostre visite oppure tentino di installare ActiveX e componenti 
in grado di rivelare informazioni sulla vostra identità, sul contenuto del vostro computer, di 
effettuare modifiche alla configurazione del sistema senza la vostra autorizzazione. IE- 
SpyAd, utilizzabile solo dagli utenti di Internet Explorer (dalla versione 4.0 alla 6.0 
comprese), rappresenta anche un ottimo espediente per bloccare l'installazione automatica 
di alcuni dialer. Per prima cosa è necessario scaricare, dal sito Web dell'autore 
(http://www.staff.uiuc.edU/%7Eehowes/resource.htm#IESPYAD, circa 200 KB), l'ultima 
versione di IE-SpyAd. A questo punto è sufficiente aprire il file zip compresso quindi fare 
doppio clic sul file ie-ads.reg: in questo modo l'elenco dei siti Internet che possono 
rappresentare per voi una minaccia, verrà aggiunto tra i Siti con restrizioni di Internet 
Explorer (avviate il browser, cliccate sul menu Strumenti, Opzioni Internet, sulla scheda 
Protezione, Siti con restrizioni infine sul pulsante Siti...: potrete così prendere visione della 
lista dei siti che sono stati configurati come "cattivi"). Dovete comunque accertarvi che il 
livello di protezione per i "siti con restrizioni" sia impostato, in Internet Explorer su alto. 
Qualora voleste successivamente eliminare i siti Internet inseriti tra i Siti con restrizioni, è 
sufficiente fare doppio clic sul file ie-ads-uninst.reg. 



i]*} 







È possibile .; jgiungere e rimuovere siti Web da questa area, 
Tutti i siti \A eb compresi nell'area utilizzeranno le relative 
impostazio li di protezione. 



- Per ut Siti Web: 
predefi 
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SpyBotS&D Elimina 
in pochi clic tutti gli Spyware 




SpyBot Search&De- 
stroy è un software 
gratuito, completa- 
mente in italiano, che 
permette di ricercare e 
rimuovere tutti i compo- 
nenti Spyware, hijackers 
e malware eventualmen- 
te presenti sul sistema. 

Rispetto ad Ad-Awa- 
re, SpyBot è un software 
che offre un più vasto 
spettro di possibilità. Il 
software si rivolge ai 
neofiti ma strizza l'oc- 
chio anche agli utenti 
più esperti. SpyBot è av- 
viatale in due differenti 
versioni: Easy mode e 
Advanced mode. Nella 
prima modalità sono ef- 
fettuabili le operazioni 
di pulizia più comuni 
che non necessitano di 
interventi manuali e non 
presuppongono l'esatta 
comprensione di ogni 
segnalazione. 

Sia nella versione Ad- 
vanced che in quella fa- 
cilitata, la prima opera- 
zione da compiere resta 
l'aggiornamento del pro- 
gramma (è sufficiente 
cliccare sul pulsante Cer- 
ca gli aggiornamenti 
quindi su Scarica gli ag- 
giornamenti, spuntando 
tutte le voci elencate in 
lista). Un suggerimento 
utile: qualora il pro- 
gramma dovesse bloc- 
carsi in fase di down- 
load, terminatelo utiliz- 
zando il Task manager 
di Windows quindi sele- 
zionate un altro server 
(dal menu a tendina po- 
sizionato alla sinistra del 
pulsante Mostra rappor- 
to). Per avviare la scan- 
sione basta cliccare sul 
pulsante Search&De- 
stroy: al termine dell'o- 
perazione verrà visualiz- 
zato un elenco conte- 
nente i vari elementi tro- 
vati suddivisi per cate- 
gorie: Spyware (spybot), 
dialer, e così via. 

Per rimuovere i com- 
ponenti trovati attivate 
le caselle corrispondenti 



infine premete il pulsan- 
te Correggi problemi se- 
lezionati. 

Qualora dopo l'elimi- 
nazione di alcuni ele- 
menti si dovessero ri- 
scontrare dei problemi, 
è possibile riportare il 
sistema a uno stato pre- 
cedente servendosi del- 
le copie di backup ac- 
cessibili cliccando sul 
pulsante Ripristina. Il 
pulsante Immunizza im- 
pedisce a Internet Ex- 
plorer di scaricare e in- 
stallare componenti e 
programmi potenzial- 
mente nocivi (general- 
mente veicolate, nelle 
pagine Web, tramite l'u- 
tilizzo di controlli Acti- 
veX ostili). Anche in que- 
sto caso, l'aggiornamen- 
to regolare del software 
e l'utilizzo di programmi 
come SpywareBlaster 
permetterà di evitare di 
incappare in hijackers e 
malware di ogni genere. 
Consigliamo di attivare 
sia V Immunizzazione 
permanente per Internet 
Explorer, sia l'utilità di 
blocco dei download no- 
civi. 

La modalità avanzata 
mette a disposizione tut- 
ta una serie di funziona- 
lità aggiuntive che illu- 
striamo nell'analisi pas- 
so-passo a lato. 

Al momento della ste- 
sura del presente artico- 
lo, è in fase di beta te- 
sting la versione 1.3 di 
SpyBot. L'interfaccia 
utente appare, per ora, 
molto simile a SpyBot 
1.2 anche se sono state 
introdotte alcune novità: 
la finestra della scansio- 
ne è più dettagliata ed è 
possibile essere avvisati 
quanto la funzione Im- 
munizza entra in azione. 



Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: Q 
Spazio su HD: 10 MB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 



In lingua italiana 



Programma 
allegato a 
PC Open 



► Modalità avanzata 

Oltre alle tre funzionalità 
"classiche" {Search& 
Destroy, Immunizza e 
Ripristina) sono presenti 
funzioni per regolare il 
programma in profondità. 
In Impostazioni, Moduli di 
ricerca sono indicate le 
minacce che il programma 
ricerca. Se si desidera 
avere la possibilità di 
eliminare le "tracce d'uso" 
dei vari programmi è bene 
attivare la casella relativa. 

► Le tracce d'uso 

Sono le liste di file aperti 
di recente, le ultime 
operazioni compiute e così 
via. In Esclusioni, cookies 
è possibile indicare quali 
cookie non devono essere 
eliminati da SpyBot 
durante la cancellazione 
delle tracce d'uso. Il 
pulsante Utilità consente 
di accedere a una lista di 
dieci interessanti 
funzionalità. 



► Il Tritatutto 

È possibile eliminare 
definitivamente (senza 
possibilità di recupero) file 
e cartelle specifici; 
Resident permette di 
intercettare Spyware che 
abbiano "scavalcato" la 
funzione Immunizza; BHOs 
consente di disattivare 
eventuali aggiunte del 
browser; Pagine del 
browser ripristina home 
page e motori di ricerca di 
default. 

► Gli Spyware nel punto di 
ripristino 

SpyBot può avere problemi 
nell'eliminazione di uno o 
più Spyware; quando ad 
esempio i file "incriminati" 
sono stati memorizzati 
all'interno di un punto di 
ripristino di Windows 
ME/XP. Per risolvere il 
problema sarà sufficiente 
disattivarla, eseguire la 
pulizia con SpyBot quindi 
riabilitarla nuovamente. 
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SpywareBlaster Previene 
l'installazione di Spyware 



Programma 
allegato a 
PC Open 



SpywareBlaster ap- 
partiene alla cate- 
goria dei software 
"preventivi". Al contra- 
rio di SpyBot o Ad-Awa- 
re, SpywareBlaster non 
andrà alla ricerca di 
eventuali componenti 
maligni presenti sul vo- 
stro personal computer 
ma svolgerà un'azione 
preventiva nei confronti 
di tutti quei programmi 
potenzialmente dannosi 
(in genere componenti 
ActiveX) che potreste ri- 
trovarvi installati, a vo- 
stra insaputa. 

SpywareBlaster non 
interferisce con i nor- 
mali ActiveX (per esem- 
pio quelli che consento- 
no di visualizzare pre- 
sentazioni in formato 
Flash) ma eviterà che 
quelli nocivi possano far 
danni. Qualora un Acti- 
veX maligno fosse già 
presente sul vostro si- 
stema, SpywareBlaster 
farà in modo di inter- 
rompere le sue attività. 

Grazie a SpywareBla- 
ster è possibile "naviga- 
re" tranquilli con Inter- 
net Explorer lasciando 
attivati gli ActiveX (in 
modo da non rendere 
impossibile o comun- 
que difficoltosa la visua- 
lizzazione di alcuni siti 
Web) con la certezza 
che il browser non vi 
proporrà il download e 
l'installazione dei com- 
ponenti conosciuti co- 
me dannosi. 

Come gli altri softwa- 
re citati in questo servi- 
zio, anche SpywareBla- 
ster deve essere mante- 
nuto costantemente ag- 
giornato. La comodissi- 
ma funzione Check for 
updates inclusa nel pro- 
gramma permette di 
scaricare periodicamen- 
te i vari aggiornamenti. 
Si tratta di una procedu- 
ra da effettuare con re- 
golarità: gli sviluppatori 
di SpywareBlaster, infat- 
ti, non appena scoprono 



nuovi "malware" metto- 
no sempre a disposizio- 
ne tutte le informazioni 
necessarie per evitare di 
essere "infettati". 

Una funzionalità dav- 
vero interessante è Sy- 
stem Snapshot. Cliccan- 
do sull'apposito pulsan- 
te, l'utente può scattare 
un'istantanea della con- 
figurazione del personal 
computer quando que- 
sto è libero da Spyware 
con la possibilità di ri- 
pristinarla eventual- 
mente in seguito qualo- 
ra hijackers, malware od 
altri componenti nocivi 
dovessero effettuare 
delle modifiche (per 
esempio, nel caso in cui 
qualche Spyware - non 
ancora conosciuto da 
SpywareBlaster - doves- 
se comunque insediarsi 
sul sistema). 

System Snapshot si 
comporta quindi un po' 
come il Ripristino confi- 
gurazione di sistema 
con la differenza che 
questo tool limita la sua 
azione agli elementi del 
sistema operativo sui 
quali si concentra l'azio- 
ne degli Spyware e degli 
altri componenti mali- 
gni. 

SpywareBlaster è così 
in grado di mantenere il 
vostro sistema sempre 
libero da Spyware, rileva 
cambiamenti e modifi- 
che alla sua configura- 
zione (proponendo il ri- 
pristino dell'immagine 
creata con System Sna- 
pshot), visualizza una li- 
sta di tutte le aree-chia- 
ve del sistema che han- 
no subito modifiche in 
modo da offrire all'uten- 
te il pieno controllo sul- 
le operazioni di ripristi- 
no. 

Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: P~l 
Spazio su HD: 1,7 MB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 



Una barriera contro le minacce 



► L'avvio 

Una volta eseguito 
SpywareBlaster, verrà 
visualizzato un piccolo 
disclaimer: leggetelo e 
premete OK. Nella finestra 
principale, sulla sinistra, 
viene indicata la data di 
aggiornamento del 
database degli Spyware (in 
questo caso 09/09/03) 
ed il numero delle minacce 
(al momento 806) che il 
programma è al momento 
in grado in prevenire. 

► Informazioni sugli 
Spyware 

Cliccando sul pulsante 
More info on items è 
possibile ottenere delle 
informazioni su ciascun 
Spyware. Come primo 
passo provvedete ad 
aggiornare subito il 
programma cliccando sul 
pulsante Check for 
updates quindi su 
Download updates. 



► Gli aggiornamenti 

Notate come, dopo un 
aggiornamento, la data del 
database sia stata 
modificata (nel nostro 
caso è il 05/02/2004). 
Ripetete periodicamente 
l'aggiornamento cliccando 
su Check for updates. Gli 
elementi in rosso sono 
quelli introdotti con il 
nuovo update. Per 
immunizzarsi da queste 
nuove minacce cliccate sul 
pulsante Select ali. 

► Protezione totale 

Dopo ogni aggiornamento, 
cliccate su Protect against 
checked items in modo da 
prevenire tutte le minacce, 
vecchie e nuove: in questo 
modo sarete protetti. La 
funzione System Snapshot 
è attivabile agendo sul 
pulsante omonimo. Prima 
di utilizzarla suggeriamo di 
effettuare una scansione 
del sistema anche con 
SpyBot o Ad-Aware. 



SpywareBlaster 
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SpywareBlaster - Check for Updates 
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atabase Info: — 
Date: &9K 



Definitoti* Update (2) (11/30/03) 
Definitori* Update (3) (2/5/04) 
-Definitori* Info Update (2/5/04) 



Download Update(s) 
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WinPatrol Tiene traccia delle 
modifiche al sistema 



Tra i software "pre- 
ventivi" inseriamo 
anche WinPatrol. Si 
tratta di un programma 
gratuito che consente di 
tenere traccia delle va- 
riazioni apportate al vo- 
stro sistema da parte 
dei software installati. 
WinPatrol è in grado di 
monitorare le aree più 
importanti di Windows, 
andando anche a tener 
traccia dei programmi 
che vengono avviati au- 
tomaticamente all'avvio 
di Windows, dei cookie 
creati sul proprio PC, 
dei task attivi. 

Molti componenti 
"maligni" infatti sono 
programmati, una volta 
eseguiti, per "autoag- 
giungersi" alla lista dei 
programmi in esecuzio- 
ne automatica: così fa- 
cendo assicurano la 
propria esecuzione ad 
ogni avvio di Windows. 
Per giunta, poi, gran par- 
te di questi componenti 
maligni cerca di celarsi 
il più possibile nell'elen- 
co dei programmi ese- 
guiti automaticamente 
attribuendosi un nome 
che somiglia molto a 
quello di file eseguibili e 
librerie di sistema am- 
piamente utilizzati in 
Windows. Un esempio? 
Kern32.exe è il virus 
Badtrans; WUpdater è 
uno Spyware (eUniver- 
se). 

La lista dei program- 
mi in esecuzione auto- 
matica viene composta 
unendo alcune informa- 
zioni memorizzate nel 
registro di sistema, altre 
nel menu di avvio (grup- 
po Esecuzione automati- 
ca), altre ancora nel ve- 
tusto (ma ancora sfrut- 
tato) file WIN.INI. L'uti- 
lity MSCONFIG (avviar- 
le da Start, Esegui..., 
MSCONFIG), inclusa in 
tutte le versioni di Win- 
dows (tranne che in 
Windows 2000) permet- 
te di ottenere la lista 



completa di tutti i pro- 
grammi in esecuzione 
automatica (scheda Av- 
vio). Il programma, 
però, non offre alcun 
commento sui vari 
software elencati e non 
permette di eliminarli 
(ne consente solo la di- 
sattivazione). 

WinPatrol si pone ad 
un livello nettamente 
superiore rispetto ad 
MSCONFIG. Una volta 
avviato, WinPatrol mo- 
stra - nella scheda Start- 
Up Programs - la lista 
completa dei program- 
mi che vengono eseguiti 
all'accensione del per- 
sonal computer. A cia- 
scuno di essi è associata 
la propria icona identifi- 
cativa: in questo modo è 
possibile riconoscere 
immediatamente pro- 
grammi "maligni", trojan 
virus, dialer e simili. 
Cliccando sul pulsante 
Info... è possibile otte- 
nere informazioni su cia- 
scun elemento. La ver- 
sione gratuita non per- 
mette di ottenere una 
descrizione dettagliata 
di ogni componente ma 
restituisce comunque 
importanti dettagli sul 
produttore, file esegui- 
bile invocato, area del 
sistema contenente rife- 
rimenti ad esso. 

La scheda Options 
contiene due importanti 
possibilità: Warn me 
when new Startup Pro- 
grams are added avvisa 
l'utente ogni qualvolta 
vengono aggiungi nuovi 
programmi all'esecuzio- 
ne automatica di Win- 
dows; Detect changes to 
IE home page rileva 
qualsiasi modifica appli- 
cata alla pagina iniziale 
di Internet Explorer. 

Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: P~l 
Spazio su HD: 300 KB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 




Avvio automatico sotto controllo 



► L'installazione 

WinPatrol verrà eseguito 
ad ogni avvio di Windows 
per controllare le 
modifiche al sistema. 
Facendo doppio clic 
sull'icona raffigurante un 
cagnolino di colore nero, 
nella traybar, si accede 
alla finestra principale del 
programma. La scheda 
Startup Programs mostra 
l'elenco dei software in 
esecuzione automatica.. 



► Nel dettaglio 

Fare clic su Info... per 
ottenere i dettagli sul 
componente selezionato. Per 
una descrizione estensiva (in 
inglese) andate su: 
http://www.sysinfo.org/start 
uplistphp: indicate il nome 
del file in elenco e premete il 
pulsante Search. Gli elementi 
contrassegnati con una X 
devono essere 
immediatamente eliminati. 



► Cancellazione definitiva 

Per eliminare 
definitivamente un 
elemento, cliccare su 
Remove; per disattivarlo 
temporaneamente cliccare 
su Disable. Quando 
WinPatrol rileverà un 
componente sospetto 
visualizzerà un messaggio 
simile a quello in figura. 



► Le funzioni 

La scheda IE Helpers 
permette di eliminare 
funzionalità aggiuntive 
indesiderate per Internet 
Explorer; Active Tasks 
consente di visualizzare i 
programmi residenti al 
momento in memoria; 
Cookies di liberarsi di 
qualunque cookie sia stato 
memorizzato all'interno del 
proprio sistema. 
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HijackThiS Molto compatto, 
per i più esperti 



HijackThis, a diffe- 
renza dei prece- 
denti, è un softwa- 
re, di dimensioni molto 
contenute (il program- 
ma non necessita d'in- 
stallazione e pesa appe- 
na 160 KB), che permet- 
te di raccogliere le infor- 
mazioni più importanti 
sulla configurazione del- 
le aree del sistema ope- 
rativo maggiormente at- 
taccate da parte dei 
componenti dannosi. 

Se, nonostante utiliz- 
ziate con regolarità 
software come SpyBot o 
Ad-Aware e proteggiate 
costantemente il vostro 
personal computer me- 
diante l'uso di Spyware- 
Blaster, notate strani 
comportamenti del si- 
stema (per esempio In- 
ternet Explorer sembra 
impazzito, il motore di 
ricerca predefinito sem- 
bra sia stato modificato, 
la home page risulta 
cambiata, si aprono 
spesso finestre pop-up 
che pubblicizzano siti 
pornografici o casinò on 
line) è possibile che ciò 
sia dovuto all'attività di 
Spyware, hijackers o 
malware installatisi sul 
vostro personal compu- 
ter. 

HijackThis permette 
di comprendere le cau- 
se di comportamenti 
"sospetti" del browser e 
del sistema in generale, 
anche qualora software 
come SpyBot o Ad-Awa- 
re non abbiano segnala- 
to la presenza di com- 
ponenti pericolosi. 

Si tratta di un pro- 
gramma particolarmen- 
te adatto agli utenti più 
esperti, che comunque 
può risultare di grande 
aiuto anche ai meno 
esperti. 

HijackThis, infatti, 
mette a disposizione 
un'utile funzione che 
consente di salvare ed 
esportare sotto forma di 
file di log (è un normale 



file di testo) le informa- 
zioni reperite sul vostro 
sistema. Gli utenti meno 
smaliziati possono per 
esempio inviare tali 
informazioni in forum e 
newsgroup specializzati 
sulle tematiche di sicu- 
rezza. L'importante (co- 
me sottolinea anche il 
messaggio d'allerta vi- 
sualizzato al primo av- 
vio di HijackThis) è non 
cancellare per nessun 
motivo gli elementi dei 
quali non si conosce l'e- 
satto significato. In caso 
contrario si rischiereb- 
be di causare danni più 
o meno gravi al sistema 
operativo. 

Nel dubbio chiedete 
sempre lumi a chi ne sa 
più di voi. Potete chie- 
dere aiuto all'interno dei 
forum elencati nella pa- 
gina ufficiale di 
HijackThis (http://www 
merijn.org/forums. 
html), sul newsgroup 
it.comp. sicurezza. Win- 
dows oppure, in italia- 
no, sul forum "Internet e 
Reti" de IlSoftware.it 
(www.ilsoftware.it/fo- 
rum). 

Dopo la pressione del 
pulsante Scan, 

HijackThis mostrerà 
una serie di elementi. 
Essi mostrano le impo- 
stazioni attuali delle 
chiavi del registro di si- 
stema e dei file appositi 
che regolano il compor- 
tamento di Internet Ex- 
plorer ed, in generale, 
del sistema. Una racco- 
mandazione: non pre- 
mete mai il pulsante Fix 
selected prima di cono- 
scere esattamente il si- 
gnificato di ogni elemen- 
to selezionato dall'elen- 



co. 
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Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: PO 
Spazio su HD: 160 KB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
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Non necessita di installazione 



► La scansione 

Per avviare l'analisi del 
vostro PC basta fare clic 
sul pulsante Scan. 
HijackThis visualizzerà 
l'elenco degli elementi- 
chiave del sistema che 
vengono in genere sfruttati 
da Spyware e malware. 
Selezionando ciascun 
elemento e cliccando su 
Info on selected item, è 
possibile ottenere delle 
informazioni (in inglese). 



► I risultati 

Nel nostro caso abbiamo 
ottenuto una serie di 
informazioni su alcune 
impostazioni del browser e 
del sistema operativo. 
HijackThis non determina 
quali siano gli elementi 
sospetti. Scorrendo la lista è 
possibile notare una serie di 
informazioni che identificano, 
componenti (plug-in, toolbar) 
che potrebbero essere stati 
installati senza il proprio 
consenso. 

► Il log 

Per salvare il risultato della 
scansione sotto forma di 
file testuale (log) è 
sufficiente cliccare su Save 
log. Tale file potrà essere 
utilizzato per richiedere 
aiuto da parte di esperti di 
sicurezza. Il file di log 
conterrà anche la lista dei 
programmi attualmente in 
esecuzione (in questo 
modo è possibile 
identificare anche Spyware 
residenti in memoria). 

► Il pulsante Config 

Questo visualizza un'altra 
finestra che permette di 
regolare alcuni aspetti di 
HijackThis. In Default Start 
Page, Default Search 
Page, Default Search 
Assistant e Default Search 
Customize, vengono 
mostrati i link predefiniti 
che verranno sostituiti a 
quelli sostituiti in modo 
non autorizzato da parte di 
Spyware e hijackers. 
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SimpleCopier 

in fotocopiatrice 



Trasforma il PC 



► Il problema 

Usare stampante e scanner come una 
fotocopiatrice, cliccando su un solo 
pulsante per acquisire, dimensionare e 
stampare documenti di ogni tipo 

► La soluzione 

SimpleCopier è uno dei migliori 
programmi per usare velocemente 
scanner e stampante come fotocopiatrice 



Programma 
allegato a 
PC Open 



Disponendo di uno 
scanner e una 
stampante, non è 
molto semplice produr- 
re rapidamente la copia 
su carta di un documen- 
to come si può fare con 
una fotocopiatrice vera 
e propria. SimpleCopier 
è un software specifico, 
probabilmente il miglio- 
re nel suo genere tra 
quelli gratuiti, che gra- 
zie ad un'interfaccia 
semplice e a un'intelli- 
gente progettazione 
rende estremamente 
semplice e veloce stam- 
pare copie di documen- 
ti, senza bisogno di ese- 
guire manualmente l'ac- 
quisizione, il salvatag- 
gio del file, il ridimen- 
sionamento e la regola- 
zione dei parametri del- 
la stampante. 

Scanner Twain 

SimpleCopier si inter- 
faccia con qualunque 
scanner installato in 
Windows come periferi- 
ca Twain, lo standard 
usato ormai dalla tota- 
lità dei dispositivi pro- 
dotti negli ultimi anni. 
Con il clic su un pulsan- 
te (Fotocopia), acquisi- 
sce l'immagine del do- 
cumento inserito nello 
scanner, lo ridimensio- 
na e lo stampa su carta 
in modo appropriato. 

Questa è la procedu- 
ra base, ma sono dispo- 
nibili altre funzioni di 
controllo, introvabili an- 
che nei più sofisticati 
apparecchi di fotoco- 
piatura dedicati. Ad 
esempio, si può regola- 



re luminosità, contra- 
sto, tonalità dei colori e 
viraggio della stampa 
(ad esempio, per intro- 
durre un tono "seppia" 
da foto antica). Produce 
un'anteprima dell'imma- 
gine in copia e può ag- 
giustarne le dimensioni 
automaticamente per 
adattarle al foglio di car- 
ta inserito nella stam- 
pante. Possiamo anche 
fare uno zoom su un 
particolare, caricare e 
salvare immagini in di- 
versi formati e registra- 
re su disco i parametri 
ottimali che abbiamo 
scelto per certi specifici 
compiti di fotocopia, 
memorizzandoli con un 
nome specifico. 

L'immagine può esse- 
re inviata per posta elet- 
tronica con un semplice 
clic, essere ruotata e in- 
serita in una coda per 
una successiva stampa 
di parecchi documenti 
in una volta sola, utile 
per controllare la stam- 
pa inserendo ad esem- 
pio i fogli di carta più 
adeguati e che non si 
verifichino inceppa- 
menti. 

L'interfaccia è suddi- 
visa in vari pannelli di 
configurazione ma è 
semplice da usare gra- 
zie anche all'uso della 
lingua italiana. ■ 

L.C. 



Nella categoria: Grafica 
Versione: Freeware 
Lingua: Q 
Spazio su HD: 6,2 MB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: *££ 



Ingrandimento e riduzione 



► Interfaccia in italiano 

Il pannello principale del 
programma presenta varie 
sezioni di controllo. Quella 
che appare inizialmente è 
già sufficiente per eseguire 
rapidamente fotocopie 
semplici. In questa sezione 
si può scegliere comunque 
l'ingrandimento o riduzione 
percentuale (dimensione), 
la zona di scansione e la 
risoluzione di acquisizione 
(in DPI, punti per pollice). 



► Effetti automatici 

Selezionando la copia a 
colori nel pannello 
parametri si attivano le 
opzioni della sezione 
Effetti. Qui si regolano il 
gamma (luminosità), il 
viraggio in color seppia, 
luminosità, contrasto, 
tonalità, saturazione e 
luminanza. Addirittura, 
possiamo inserire in modo 
automatico una riga di 
copyright in ogni stampa. 



► Anteprima e selezione 

Nel pannello di anteprima 
si osserva il risultato 
dell'acquisizione ottica del 
documento inserito nello 
scanner, che avviene 
cliccando sul pulsante 
Fotocopia. Col mouse 
possiamo delimitare l'area 
interessata (altrimenti 
viene copiato tutto quanto 
viene acquisito). Con 
Aggiungi alla coda si 
posticipa la stampa. 



► Opzioni avanzate 

Il pannello Avanzate 
consente di scegliere vari 
parametri di 

funzionamento, come ad 
esempio l'avvio del 
programma ridotto ad 
icona, l'acquisizione 
ottimizzata in modo da 
minimizzare i bordi bianchi 
nella stampa, quale editor 
di ritocco richiamare dal 
programma se necessario 
e scegliere scanner e 
stampante da usare. 







-n 




rgPflj.mrtn ^Effetti 
r :•■ 5 d ■ 1 1 : , ■: t 
"" Disnca t JJatn 


T Scjladgrw T Colai 


u 


E, 


DMraJtt.M* 


Rianimimi I |0G ""[ dpi F 

*l 


*~*~ 




TDO* 




S. 

F ÌMrfrtM fi FJrw<w 
fife 




ZiMMtin^nràjUB 


|?ID-237 . M 


Itau us pi>?,a etettCTKd I 




MoSlk-a irar-agne 




I ^ I 















£tp>«i™\ fc.w* 


^— ~™l 




±3 


f 




ira N 
ìltìi 


II* N 




**V" k ~ 




""b*""^ 


i e 






i™*h 


i™™ 


II*™™ 




J :] 


J :] 


J CJ 




■■* N 


■■a N 


NM K 



§» 



Ci 



L^r^meln ^T*rtti gfojttrfrinLi | .J Avanzato j&"r\*iartti ^canim 



h 



E3 



^> 



a 



r..jjrV±-t- ^D :: stf, Mv'^Artep™ 'J-Aviirrnhi | j£fr>#jarVliSÉùrm« I 



® 



I I *à.>.-ji Tr Infili» ih nauL-ai» *>q 

P '£annpa :u poyn rieri 

r Sinica Lciriiata iuJb w» 

r? Ili» Priijj.inij.pri-iÉ^rii nifi nd.. 



& 



Q. 



139/157 



PC 



Open ^^ 



Marzo 2004 



open action strumenti 




CheckP3 

controllo 



► Il problema 

Controllare, cancellare e rispondere 
alla posta in attesa su server POP3, 
IMAP4 e Hotmail senza doverla 
trasferire in locale 

► La soluzione 

CheckP3 è uno dei migliori programmi 
di controllo e-mail, compatibile con 
tutti i principali tipi di server 



Posta sempre sotto 



Programma 
allegato a 
PC Open 



Normalmente con un 
programma come 
Outlook occorre 
prelevare tutta la posta 
in giacenza sul server 
del provider per potere 
rispondere o cancellar- 
la. Esistono però pro- 
grammi che permettono 
di leggere da remoto la 
lista dei messaggi e-mail 
in giacenza, eseguendo 
operazioni come la can- 
cellazione, visualizzazio- 
ne del testo e risposta 
senza doverli trasferire 
in locale. CheckP3 è uno 
dei migliori programmi 
nel genere, grazie alla 
compatibilità con tutti i 
tipi di server di posta 
(POP3, IMAP4 e Hot- 
mail) e al supporto per i 
firewall. 

Per usare CheckP3 oc- 
corre soltanto inserire i 
dati di connessione ai 
server di posta forniti 
dal provider: indirizzo 
POP3/IMAP4, indirizzo 
del server di uscita 
(SMTP), nome utente e 
password. Si possono 
memorizzare un numero 
virtualmente illimitato 
di server, anche dotati di 
autenticazione e confi- 
gurare il protocollo 
SOCKS 4, 4A e 5 per su- 
perare eventuali firewall 
installati nel PC o nella 
rete aziendale. 

Nei sistemi Windows 
2000 e XP si può usare in 
ambiente multiutente, 
garantendone l'accesso 
esclusivo per singolo ac- 
count. È possibile verifi- 
care la posta in giacenza 
su tutti i server oppure 
in alcuni soltanto, sem- 



plicemente cliccando 
sull'icona che compare 
nella barra di menu ac- 
canto all'orologio. Uno 
dei vantaggi del pro- 
gramma è la sua com- 
pattezza: si tratta di un 
semplice file eseguibile 
senza librerie esterne. 

I server possono es- 
sere interrogati a inter- 
valli di tempo regolari e, 
quando arriva posta, si 
possono scegliere diver- 
se azioni di avvertimen- 
to, grazie anche al sup- 
porto per Microsoft 
Agent. È anche possibile 
rispondere direttamente 
con CheckP3 usando i 
consueti campi di copia 
CC e BCC (copia e copia 
nascosta). 

L'accesso a CheckP3 
può essere protetto con 
una password. Inoltre di- 
spone di un semplice fil- 
tro antispam che marca 
direttamente la posta da 
specifici server. Infine, 
può sincronizzare l'ora- 
rio di sistema con gli 
orologi atomici presenti 
in Internet. 

Si noti che la lettura 
dei messaggi sul server 
non va a inficiare il suc- 
cessivo prelevamento 
con il consueto client di 
la posta, a meno che si 
usi il filtro antispam op- 
pure la funzione di can- 
cellazione. ■ 
LC. 

| Nella categoria: E-mail 
Versione: Freeware 
Lingua: P~l 
Spazio su HD: 700 KB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 



Un programma compatto 



► Interfaccia semplice 

CheckP3 occupa poco più 
di mezzo megabyte 
installato e può essere 
attivato (o nascosto) 
cliccando due volte 
sull'icona che compare 
nella barra di menu 
accanto all'orologio di 
sistema. Tutte le funzioni 
principali sono attivabili da 
menu o con pulsanti 
nell'interfaccia. 



► Creare gli account 

Per creare un account di 
posta, cliccare col pulsante 
destro del mouse sulla 
finestra e scegliere Add. 
Nel pannello che compare 
occorre specificare il tipo di 
server (P0P3, IMAP4o 
Hotmail), l'indirizzo, il nome 
dell'account e la password 
e l'intervallo di verifica 
automatica della posta in 
giacenza, espresso in 
minuti. 



► Configurare le azioni 

Quando arriva il 
messaggio e-mail, è 
possibile fare comparire 
una finestra, produrre un 
messaggio sonoro, fare 
lampeggiare l'icona nella 
barra del menu, usare 
Microsoft Agent, riprodurre 
un suono a scelta o 
avviare un programma 
specificato. Il tutto si 
configura nel pannello On 
New Mail. 



► Filtro antispam 

La sezione antispam del 
pannello di aggiunta del 
nuovo server, richiamabile 
con la funzione Modify 
quando si clicca col tasto 
destro del mouse sopra un 
account già definito, 
permette di specificare 
semplici regole di 
marcatura della posta in 
arrivo in base a parole nei 
campi {Da, A, Return Path 
eccetera). 
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Cd Check Controllare i supporti 
ottici 



► Il problema 

Verificare che un gold disk 

o un DVD-R siano stati masterizzati 

correttamente 

► La soluzione 

Cd Check verifica i contenuti di CD e 
DVD ROM ed è in grado di controllare i 
dati incisi con quelli presenti sul disco 
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PC Open 



Nonostante l'affida- 
bilità dei sistemi di 
incisione di memo- 
rie ottiche, DVD o CD 
ROM, sia notevolmente 
cresciuta nel tempo, l'u- 
so di masterizzatori 
sempre più veloci, di 
supporti economici e 
l'importanza dei dati in- 
cisi può rendere neces- 
sario un controllo detta- 
gliato. 

Talvolta i software di 
masterizzazione preve- 
dono una funzione di 
controllo dei dati incisi, 
ma questa non risulta 
utile per verifiche suc- 
cessive all'incisione o 
per CD stampati indu- 
strialmente oppure ma- 
sterizzati da altri. 

Un programma come 
Cd Check, in grado di ve- 
rificare la rileggibilità di 
tutto quanto è stato inci- 
so in una memoria otti- 
ca, eventualmente con- 
frontandola bit per bit 
con quanto risiede su di- 
sco fisso, diventa fonda- 
mentale per accertare la 
qualità dei propri 
backup. Tale sistema 
può essere utile con 
qualunque tipo di me- 
moria ottica: incisa da 
noi o da altri, oppure 
CD/DVD ROM stampati 
acquistati in commercio. 
La funzione di con- 
fronto di Cd Check per- 
mette di specificare una 
cartella contenente la 
cosiddetta immagine 
dei dati incisi, ovvero 
quella che verrà poi ma- 
sterizzata, e di verificare 
la perfetta corrispon- 
denza con quanto pre- 
sente nella memoria ot- 



tica. Talvolta può infatti 
capitare che, nonostan- 
te la struttura dei dati 
sia perfetta sul CD inci- 
so e in rilettura non ven- 
gano rilevati errori fisici, 
i dati si siano invece 
danneggiati durante l'in- 
cisione e, una volta rilet- 
ti, risultino diversi. Se 
un file su CD/DVD appa- 
re diverso anche per un 
solo bit rispetto a quan- 
to presente nella cartel- 
la specificata per il con- 
fronto, Cd Check visua- 
lizza un messaggio di av- 
vertimento. 

Per i più esigenti, il 
programma può anche 
creare una lista dei co- 
dici di controllo CRC dei 
file, che permette di ve- 
rificare, ad esempio, che 
quanto abbiamo su di- 
sco fisso sia esattamen- 
te identico a quanto let- 
to, magari tempo prima, 
dal CD ROM. Inoltre, 
produce statistiche sul- 
la velocità di lettura, in- 
teressanti per misurare 
le prestazioni del- 
l'hardware. Da notare, 
infine, che Cd Check 
può funzionare non solo 
con lettori CD e DVD, 
ma in effetti con qualun- 
que memoria di massa 
rimuovibile (dischi Zip, 
Floppy Disk, memorie 
USB e così via) usata dal 
sistema operativo come 
disco logico. ■ 

LC. 

Nella categoria: Utility 
Versione: Freeware 
Lingua: D 
Spazio su HD: 1,3 MB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 



Anche in italiano 



► Interfaccia a pulsanti 

L'interfaccia del 
programma è priva di 
menu, ma utilizza soltanto 
pulsanti per attivare le 
funzioni. Per usare 
l'interfaccia in italiano, ad 
esempio, basta cliccare sul 
pulsante Options, poi 
Language e scegliere 
dall'elenco la nostra lingua. 



► Verifica dei supporti 

Per verificare in modo 
semplice che un CD/DVD 
sia leggibile in modo 
corretto, basta inserirlo nel 
lettore, selezionarlo nella 
lista dei drive disponibili e 
cliccare su Analizza, poi 
Continua. Si noti che 
vengono prodotte 
statistiche sulla velocità di 
lettura dei dati dalla 
memoria ottica, in Kilobyte 
al secondo. 



► Il rapporto 

Al termine della verifica 
compare un riepilogo 
dell'operazione, che 
riporta: byte, cartelle e file 
letti e analizzati, tempo 
richiesto, velocità in 
lettura e errori riscontrati. 
Il rapporto può essere 
stampato, copiato negli 
Appunti di Windows per il 
trasferimento in altro 
programma e salvato su 
disco con i pulsanti in 
basso. 

► Recupero dei file 

La funzione Recupera, 
attivabile con il pulsante 
omonimo, permette di 
tentare la correzione e 
memorizzazione su disco 
dei file e delle cartelle 
eventualmente difettose in 
lettura. Basta specificare 
l'unità di lettura e una 
cartella di destinazione, 
oltre al numero di tentativi 
di lettura da eseguire per 
ridurre i tempi di attesa. 
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RipCoder Cifrare documenti 



e messaggi 



► Il problema 

Utilizzare un solo programma che consenta 
di crittografare in modo sicuro 
sia documenti, sia file di ogni tipo 

► La soluzione 



La più recente versione di RipCoder è 
stata potenziata con nuovi algoritmi di 
cifratura e funzioni e rappresenta una 
soluzione ai problemi di riservatezza 
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Cifrare un file signifi- 
ca proteggerlo con 
una password, in 
modo che senza di essa 
sia inutilizzabile. 

RipCoder è un pro- 
gramma di crittografia e 
non richiede installazio- 
ne in Windows. Il file 
eseguibile sul CD Guida 
si decomprime nella 
cartella C:\Ripcoder e 
occorre quindi usare 
Esplora Risorse per av- 
viare il file Ripcoder.exe 
contenuto in questa car- 
tella. Si consiglia di tra- 
scinare col mouse (te- 
nendo premuto il tasto 
destro) l'icona del pro- 
gramma nel menu Start 
oppure sul desktop e 
scegliere di creare un 
collegamento per un 
uso più rapido. 

Essendo realizzato in 
linguaggio assembler, 
RipCoder è molto velo- 
ce ed offre diversi siste- 
mi di cifratura noti per 
la loro solidità. Occorre 
perciò ricordare non so- 
lo la (o le) password ma 
anche il sistema usato 
per potere riportare i fi- 
le cifrati alla forma origi- 
naria, usando la funzio- 
ne Decode. 

Per cifrare un file ba- 
stano pochi passi: si 
sceglie il sistema di ci- 
fratura tra quelli previ- 
sti, si digita la password 
e si clicca Encode. Com- 
pare un pannello di ri- 
chiesta del file da tratta- 
re e alla conferma della 
scelta esso verrà cifrato 
e verrà memorizzato un 
nuovo file con suffisso 
.Rip. Tra le opzioni sup- 



plementari, possiamo 
scegliere di comprimere 
il testo, in modo che il fi- 
le cifrato occupi meno 
spazio dell'originale. La 
decifratura avviene allo 
stesso modo, con la dif- 
ferenza che occorre usa- 
re il pulsante Decode. 

La password dovreb- 
be essere lunga almeno 
otto caratteri, facendo 
bene attenzione che mi- 
nuscole e maiuscole so- 
no considerate differen- 
ti. L'algoritmo ISt è 
adatto solo per sistemi 
particolarmente lenti e 
alcune opzioni avanzate 
dell'algoritmo Des+ ri- 
chiedono la registrazio- 
ne presso il sito dell'au- 
tore per essere attivate. 

Per cifrare un testo 
basta usare la funzione 
di copia e incolla degli 
Appunti per trasferirlo 
nella finestra Source Msg 
e usare il pannello Des+ 
Messaging. Il testo in 
ASCII cifrato sarà trasfe- 
ribile dalla finestra De- 
stination Msg sempre 
con le funzioni copia e 
incolla per l'esportazio- 
ne. Attenzione: se si sce- 
glie di cancellare il file 
sorgente dopo la cifra- 
tura e si dimentica la 
password sarà assoluta- 
mente impossibile ripri- 
stinare i contenuti del fi- 
le originale. ■ 
LC. 

Pilli IIIIIfll^^^M 

Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: P~l 
Spazio su HD: 600 KB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: **£ 



Un'interfaccia essenziale 



► Interfaccia basilare 

Avviato il programma, 
compaiono sulla sinistra i 
metodi di cifratura, poi il 
campo di immissione della 
password, i pulsanti di 
codifica {Encode) e 
decodifica {Decode) e 
alcune scelte di base, che 
possono essere salvate nel 
Registry di Windows per 
evitare di doverle reinserire 
ogni volta. 



► Opzioni avanzate 

Cliccando sul pulsante 
More Options compare il 
pannello delle opzioni 
avanzate. Si tratta di 
funzioni che possono in 
genere essere ignorate per 
un uso comune. 
Consentono ad esempio di 
cancellare in modo sicuro i 
file originali, specificare il 
nome del file temporaneo, 
abilitare il drag and drop e 
altro. 



► Cifrare un file 

Scelto il metodo di 
cifratura e inserita la 
password, cliccando sul 
pulsante Encode compare 
un pannello di scelta del 
file sorgente. Al termine 
dell'operazione si attiva il 
pannello Processing con le 
statistiche. Il file cifrato ha 
stesso nome 

dell'originale, con suffisso 
.RIP, salvato nella cartella 
dell'originale. 



► Cifrare testi 

Per cifrare testi, ottenendo 
ancora un codice ASCII, 
basta usare le funzioni 
standard di Windows copia 
e incolla, trasferendo il 
testo nella finestra Source 
Msg. Si ritorna poi al 
pannello Des+ messaging, 
si immettono le password 
e si clicca Encrypt. Il testo 
cifrato può essere copiato 
dalla finestra Destination 
Msg. 
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Sicurezza Installare un firewall 
con Windows XP 



► Il problema 

Utilizzare una configurazione a banda 
larga e proteggersi da possibili 
intrusioni 

► La soluzione 

Installate e configurate un firewall, ossia 
un software che vi permette di 
proteggere il PC dagli attacchi esterni 
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Internet è ormai uno 
strumento indispensa- 
bile per essere sempre 
aggiornati, ma allo stes- 
so tempo espone facil- 
mente ogni PC connesso 
agli attacchi esterni se 
non si prendono alcune 
precauzioni. Per proteg- 
gere il vostro PC è ne- 
cessario installare un fi- 
rewall che filtri le infor- 
mazioni in entrata e in 
uscita e che vi permetta 
di bloccarle o lasciarle 
passare. 

I firewall realizzano il 
cosiddetto Packet Filte- 
ring, ossia ispezionano 
e controllano continua- 
mente i dati che entrano 
ed escono dal vostro 
PC. Il firewall applica 
quindi le regole neces- 
sarie per separare i dati 
autorizzati da quelli per- 
cepiti come tentativi di 
accessi indesiderati e di- 
vide il traffico di dati 
normale da quello so- 
spetto. Applica inoltre 
la funzione di filtro an- 
che ai dati in uscita dal 
vostro PC, per evitare 
che escano involonta- 
riamente informazioni 
riservate. 

Esistono numerosi fi- 
rewall: lo stesso Win- 
dows XP ne comprende 
uno, che però non con- 
trolla né gli Spyware, né 
i cavalli di Troia. Perciò, 
per essere davvero sicu- 
ri e al riparo dagli 
hacker, è meglio instal- 
lare un software apposi- 
to (ne parliamo in modo 
approfondito in un'altra 
sezione della rivista). Su 
Internet è possibile tro- 
vare gratuitamente le 



versioni più semplici ri- 
spetto a quelle a paga- 
mento, ma che offrono 
comunque un ottimo li- 
vello di protezione. 

È il caso, per esem- 
pio, di ZoneAlarm, che 
si distingue per la faci- 
lità d'impiego. Dal no- 
stro CD Guida 1 (o dal si- 
to www.zonelabs.com) è 
possibile prelevare gra- 
tuitamente la versione 
Free di ZoneAlarm, men- 
tre a pagamento è di- 
sponibile la release 4 
Pro, che dispone di fun- 
zioni supplementari per 
proteggere il vostro ano- 
nimato, o bloccare le 
pop-up che si aprono or- 
mai su tutti i siti e che, 
spesso, sono alquanto 
fastidiose. 

Un'avvertenza: se 
avete una rete locale, ri- 
cordate che ZoneAlarm 
considera gli altri PC co- 
me "pericolosi" e impe- 
disce loro l'accesso al 
vostro sistema e alle vo- 
stre periferiche. Per evi- 
tarlo è necessario ag- 
giungere gli indirizzi IP 
degli altri computer se- 
lezionando l'opzione Fi- 
rewall di ZoneAlarm. A 
questo punto fate clic 
su Add/IP address e in- 
serite ogni indirizzo IP 
(o un intervallo di indi- 
rizzi) nella nuova fine- 
stra, quindi fate clic su 
OK. ■ 

P.SE. 

Nella categoria: Sicurezza 
Versione: Freeware 
Lingua: B 
Spazio su HD: 3 MB 
S.O.: Win 98, ME, 2000, XP 
Difficoltà d'uso: *** 



La procedura passo-passo 



► Verificate la presenza del 
firewall di Windows XP 

Prima di cominciare 
l'installazione di un firewall, 
verificate che quello di 
Windows XP sia disattivato. 
Selezionare il percorso 
Start, Risorse del 
computer, Altre risorse, 
Risorse di rete, Visualizza 
connessioni di rete. 



► Controllate i parametri 
della vostra connessione 

Disconnettetevi da Internet 
e in seguito fate clic col 
tasto destro del mouse 
sulla connessione che 
utilizzate abitualmente. Nel 
menu che si apre 
selezionate Proprietà e, 
nella finestra che appare, 
fate clic sul pulsante 
Avanzate. Verificate che 
l'opzione Proteggi il 
computer e la rete... non 
sia selezionata. 

► Installate ZoneAlarm 

Nel nostro CD Guida 1 
(sezione Sicurezza, 
Firewall), lanciate il 
programma di 
installazione, riempite i 
campi richiesti e fate clic 
su Next. Selezionate 
l'opzione per 
l'accettazione di tutte le 
condizioni e fate quindi clic 
su Instali. Una volta 
completati tutti i campi 
fate clic su Yes. 



► La schermata 
di avvio 

Al primo avvio, ZoneAlarm 
apre alcune schermate di 
benvenuto che si 
concludono con l'overview 
sulla situazione del vostro 
PC, in cui ZoneAlarm 
riepiloga i controlli 
effettuati e le eventuali 
intrusioni rilevate. 
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Word Come scrivere più in fretta 
senza usare il mouse 



► Il problema 

Usare il mouse a volte può allungare i 
tempi di battitura di un documento 

► La soluzione 

Utilizzare le scorciatoie da tastiera 
disponibili all'interno di Word 



Senza dubbio il 
mouse è stato una 
liberazione dalla 
miriade di combinazioni 
di tasti da usare quando 
di mouse si conosceva 
solo il Mickey di Walt Di- 
sney! 

Senza voler essere 
dei nostalgici, oggi a vol- 
te si sente la necessità 
di fare a meno del mou- 
se per accelerare i tem- 
pi. Certo non si tratta di 
conoscere a memoria 
tutte le 300 scorciatoie 
da tastiera proposte da 
Windows, ma tenere a 
mente quelle che posso- 
no essere più utili è un 
ottimo metodo per ri- 
solvere con pochi tasti 
le funzioni che compia- 
mo più di frequente, co- 
me tagliare (Ctrl + X), co- 
piare (Ctrl + Q e incolla- 
re (Ctrl + V) un testo. 

Vediamo un altro 
esempio: la combinazio- 
ne Ctrl + FI 2 permette di 
aprire la finestra Apri, 
nella quale è possibile 
navigare grazie al tasto 
Tab. Ctrl + W evidenzia il 
capoverso e fa rientrare 
il testo e Ctrl + Z annulla 
l'ultima operazione. 

La gestione dei menu 

Per aprire un menu è 
sufficiente premere il 
pulsante Alt seguito dal- 
la prima lettera del no- 
me del menu. Per esem- 
pio Alt + F apre il menu 
File, Alt + 7 apre il menu 
Tabella, Alt + I il menu 
Inserisci e così via. 

Se si vuole salvare un 
documento è sufficiente 
premere i tasti Maiusc + 
F12, mentre, se si usa il 
mouse, bisogna lasciare 
la tastiera, prendere il 



mouse, posizionare il 
cursore in alto a sinistra 
del documento e fare 
clic sull'icona dischetto 
o, peggio ancora, sul co- 
mando Salva dal menu 
File. 

Qualche accorgimento 
per essere più veloci 

Un altro trucco poco 
conosciuto, ma molto 
utile per spostare un pa- 
ragrafo è questo: posi- 
zionate il cursore all'in- 
terno del testo, poi pre- 
mete contemporanea- 
mente i tasti Maiusc e 
Alt e quindi il pulsante 
Alto o Basso. 

Paragonato al classi- 
co Copia e Incolla, que- 
sto metodo vi permette 
di verificare passo per 
passo dove si posiziona 
il testo. 

La combinazione Ctrl 
più i tasti Destra o Sini- 
stra consente invece di 
spostarsi più veloce- 
mente all'interno del te- 
sto. Il cursore, infatti, in 
questo caso procede in 
avanti o all'indietro pa- 
rola per parola e non let- 
tera per lettera. 

Un avvertimento: at- 
tenzione a usare con 
Word le scorciatoie da 
tastiera già utilizzate dal 
sistema operativo, co- 
me per esempio Alt + F4 
per chiudere un pro- 
gramma o Ctrl + F6 che 
permette, all'interno 
dello stesso software, di 
passare da una finestra 
all'altra. Ricordiamo poi 
che ciascun utente ha la 
possibilità di persona- 
lizzare le scorciatoie 
agendo dal menu Stru- 
menti. ■ 
P.SE 



Le scorciatoie da tastiera più utilizzate 



► Per spostarvi più 
rapidamente nel testo 

Tenete premuto il tasto Ctrl 
e premete il tasto Destra o 
Sinistra. In questo modo il 
cursore salta di parola in 
parola e non di lettera in 
lettera. Tenendo premuto il 
tasto Ctrl e premendo i 
tasti Alto o Basso il cursore 
si sposta in su o in giù di 
paragrafo in paragrafo. 



► Per selezionare un blocco 
di testo 

Posizionate il cursore 
all'inizio del testo da 
selezionare e, tenendo 
premuto il tasto Maiusc, 
premete il pulsante Destro. 
In questo modo la 
selezione si estende 
gradualmente verso destra. 
Per accelerare la selezione 
potete premere 
contemporaneamente 
anche il tasto Ctrl. 



► Per modificare gli 
attributi dei caratteri 

Per evidenziare un gruppo 
di parole, selezionatele, 
mettetele in grassetto {Ctrl 
+ G), in corsivo {Ctrl + l)e 
sottolineatele {Ctrl + S). 
Potete invece premere i 
tasti Ctrl + D per 
impostare il formato dei 
caratteri. 



► Per creare le vostre 
scorciatoie 

In questo caso è necessario 
un breve utilizzo del 
mouse. Dal menu 
Strumenti selezionate 
l'opzione Personalizza e 
fate clic sul bottone 
Tastiera. Qui potete 
selezionare il comando che 
vi interessa e scegliere la 
combinazione di tasti che 
preferite attribuirgli nel 
campo Nuova 
combinazione. 
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Outlook Express 

firma nelle e-mail 



Inserire una 



► Il problema 

Personalizzare i messaggi di posta elettronica 
con la firma per non dover ogni volta riscrivere 
i propri dati 

► La soluzione 

Utilizzate la funzione Inserisci firma di Outlook 
Express 



Nella posta elettroni- 
ca, come in quella 
tradizionale, è buo- 
na norma firmare i pro- 
pri messaggi. Quando si 
manda un'e-mail è spes- 
so necessario aggiunge- 
re a nome e cognome an- 
che i propri numeri di te- 
lefono, fax, indirizzo po- 
stale, funzione azienda- 
le, indirizzo del proprio 
sito Internet e così via. 

A volte può anche es- 
sere necessario inserire 
dati diversi, se si voglio- 
no per esempio differen- 
ziare le e-mail personali 
da quelle lavorative o se 
si ha più di un provider 
di posta e si vuole crea- 
re una firma per ogni ac- 
count posseduto o, an- 
cora, se il PC in casa è 
utilizzato non da un solo 
utente, ma anche da al- 
tri familiari. 

Inoltre, nella firma è 
anche possibile inserire 
una frase o una citazio- 
ne per dare un tocco an- 
cora più personale al vo- 
stro messaggio. 

Per evitare di dovere 
riscrivere questi o altri 
dati ogni volta che si 
manda un messaggio di 
posta elettronica si può 
utilizzare l'apposita fun- 
zione disponibile su Ou- 
tlook Express dalla ver- 
sione 5 in avanti. Si trat- 
ta di una procedura dav- 
vero semplice, facilmen- 
te eseguibile anche dagli 
utenti meno esperti, e 
che non porta via più di 
10-15 minuti. 

Per creare la firma, 
aprite Outlook Express 
e dal menu Strumenti, 
Opzioni selezionate la 
linguetta Firma. Per 



creare una nuova firma, 
nella finestra che si apre 
potete innanzi tutto sce- 
gliere se volete che la fir- 
ma sia aggiunta automa- 
ticamente su tutti i mes- 
saggi in uscita e se ag- 
giungerla o meno ai 
messaggi di risposta e di 
inoltro facendo una 
spunta sugli appositi 
campi. Selezionate quin- 
di il pulsante Nuova: nel 
campo Firma appare la 
scritta Firma n.l Firma 
predefinita. A questo 
punto potete fare clic 
sul pulsante Rinomina 
per dare il nome che 
preferite alla firma, ad 
esempio "Firma lavoro" 
o "Firma amici". Questo 
è utile soprattutto quan- 
do avete più di un tipo 
di firma, in quanto al 
momento dell'invio del- 
l'e-mail potrete decidere 
quale firma inserire alla 
fine del messaggio. Nel 
campo Modifica firma 
scrivete quindi i dati 
che ritenete opportuno 
comunicare. Se volete 
aggiungere anche un te- 
sto o un'immagine 
HTML contenuti in un fi- 
le preesistente (per 
esempio una citazione, 
una poesia, una foto) 
potete fare clic su File e 
quindi su Sfoglia per se- 
lezionarlo e allegarlo. Se 
siete soddisfatti, fate 
clic su Applica e quindi 
su OK. 

Da questo momento 
in poi, quando scrivete 
un'e-mail dal menu Inse- 
risci, Firma potete sce- 
gliere quale firma inseri- 
re alla fine e quindi in- 
viarla. ■ 
P.SE. 



Personalizzare i messaggi 



► Creare una firma 

Aprite Outlook Express, 
fate clic sul menu 
Strumenti e quindi su 
Opzioni. Nella finestra che 
si apre selezionate la 
linguetta Firma. Fate clic 
sul pulsante Nuova e poi 
su Rinomina se volete dare 
un nuovo nome alla firma. 
Digitate quindi il testo nel 
campo Modifica Firma. 
Quando avete finito, fate 
clic su Applica e infine su 
OK. 

► Aggiungere un file alla 
firma 

Se oltre al nome volete 
aggiungere un file di testo 
o HTML, sempre seguendo 
il percorso Strumenti, 
Opzioni, Firma, create la 
firma, selezionate File e 
fate quindi clic su Sfoglia 
per allegare il file che sarà 
visualizzato insieme alla 
firma. 



► Inserire la firma 
nell'e-mail 

Se avete creato più di una 
firma e non avete 
selezionato l'opzione 
Aggiungi la firma a tutti i 
messaggi in uscita, 
quando finite di scrivere 
una nuova e-mail fate clic 
sul menu Inserisci, Firma e 
scegliete quale firma 
volete aggiungere al 
messaggio. 



► Associare una firma a 
ogni provider 

Se avete più di un provider 
di posta e volete creare 
una firma diversa per 
ognuno, dal menu 
Strumenti, Opzioni, Firma 
selezionate la firma 
prescelta e fate clic sul 
pulsante Avanzate. Nella 
finestra con l'elenco dei 
vostri provider selezionate 
quello che vi interessa e 
fate quindi clic su OK. 
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Grafica 



► Paint Shop Pro 8 

Inserire un titolo personalizzato 
all'interno di una immagine 




// box in cui si digita il testo del titolo. Prima, però, è necessario 
impostare gli attributi essenziali 



Per documentare il 
contenuto di una imma- 
gine, oppure, per descri- 
verne semplicemente le 
caratteristiche tecniche, 
è possibile inserire al 
suo interno gli opportu- 
ni testi. Questi, fra l'al- 
tro, non solo possono 
essere personalizzati a 
livello di stili e attributi 
dei caratteri, ma anche 



Ecco come si presenta il titolo dopo che è stato definitivamente 
acquisito all'interno dell'immagine 



ruotati, inclinati, distor- 
ti, e così via. Ecco come 
procedere in pratica. Ca- 
ricare l'immagine, quin- 
di, nella barra strumenti 
verticale a sinistra del- 
l'area di lavoro, fare clic 
sull'icona Testo (quella 
con sopra impressa un 
A maiuscola). A questo 
punto, prima di digitare 
il testo, bisogna definir- 



ne le caratteristiche di 
base. L'operazione si 
esegue utilizzando la 
barra che si è aperta, 
contestualmente al clic, 
immediatamente sopra 
l'area di editing. In parti- 
colare, nell'elenco a di- 
scesa associato alla ca- 
sella Crea come, selezio- 
nare la voce Vettoriale 
(scelta valida per la 



maggior parte dei casi), 
mentre nelle due caselle 
a fianco si possono spe- 
cificare stile e dimensio- 
ni dei caratteri. Inoltre, 
tramite le icone dedica- 
te si definiscono allinea- 
menti, grassetti, corsivi, 
e sottolineature. Opera- 
te le definizioni essen- 
ziali, portare il cursore 
nell'area di lavoro, e fare 



clic. Così facendo, si 
apre un box in cui si di- 
gita il testo da inserire 
nell'immagine. Premen- 
do il pulsante Applica in 
calce al box il testo vie- 
ne trasferito all'interno 
dell'immagine, dove si 
presenta incorniciato da 
un riquadro. Agendo 
sulle maniglie che con- 
tornano quest'ultimo, lo 
si può ridimensionare a 
piacere. Per posizionar- 
lo opportunamente fare 
clic esattamente al cen- 
tro del riquadro, e tra- 
scinarlo nella nuova po- 
sizione. Per ruotare il te- 
sto, invece, fare clic sul 
quadratino a fianco del 
punto centrale, quindi 
utilizzare il mouse per 
eseguire la rotazione. 
Per disattivare la moda- 
lità Testo, e acquisire de- 
finitivamente il titolo, fa- 
re clic sulla prima icona 
della barra strumenti 
verticale. ■ 



► Paint Shop Pro 

Estrarre un particolare 
da un'immagine 



Ci sono foto, magari 
banali nell'insieme, 
che presentano però al 
loro interno particolari 
interessanti. A questo 
punto, se li mettiamo 
nella dovuta evidenza, 
estraendoli dall'am- 
biente originale per 
trasformarli in una 
nuova immagine, i ri- 



sultati possono essere 
sorprendenti. È molto 
semplice. 

Basta avvalersi del- 
lo strumento di rita- 
glio: la corrispondente 
icona occupa la terza 
posizione nella barra 
verticale a sinistra del- 
l'area di lavoro. Farvi 
sopra clic, portare il 




cursore sull'immagine, 
fare ancora clic, e dise- 
gnare un riquadro at- 
torno al particolare da 
isolare. Rilasciando il 
tasto del mouse, il par- 
ticolare si presenterà 
incorniciato. 

Agendo sulle mani- 
glie del riquadro si può 
modificare l'area da 
estrarre, mentre riposi- 
zionando il riquadro 
stesso si può inquadra- 
re una diversa area del- 
l'immagine. Fare dop- 
pio clic sul riquadro 
per creare la nuova im- 
magine. ■ 

Ecco come si presenta 
l'immagine del particolare 
dopo che è stato estratto dalla 
foto originale 



► Paint Shop Pro 

Dipingere con gli 
"ornamenti" 




L'opzione Ornamenti consente 

di inserire una o più repliche di 
elementi grafici prelevati dalla 
speciale libreria 

Grazie ad una inedita 
opzione (gli Ornamenti, 
per l'appunto), si pos- 
sono realizzare elabora- 
zioni dalla grafica anche 
molto piacevole. In pra- 
tica, si può fare si che 
ad ogni clic del mouse si 
determini la visualizza- 
zione di un certo ele- 



mento grafico (selezio- 
nato nella speciale li- 
breria), all'interno del- 
l'immagine da trattare. 
Se poi, anziché fare più 
clic si trascina il curso- 
re, in certi casi l'oggetto 
grafico si presenta co- 
me se fosse estruso. Ma 
ecco come utilizzare 
l'opzione. 

Fare clic sulla dodi- 
cesima icona della bar- 
ra strumenti verticale, e 
nella barra che si apre 
contestualmente sopra 
l'area di lavoro, attivare 
la seconda icona, cui 
corrisponde la libreria 
grafica. Fare clic sull'e- 
lemento da utilizzare e 
replicarlo all'interno 
dell'immagine. ■ 
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Posta elettronica 



► Outlook Express 6.0 

Importare i messaggi di posta elettronica da un 
archivio esterno 




Se fosse necessario 
importare da una car- 
tella esterna vecchi 
messaggi (spediti, rice- 
vuti, cancellati, e così 
via) ci si può avvalere di 
una opzione dedicata. 
Aprire il menu File, sele- 
zionare Importa, e nel 
sottomenu optare per 
Messaggi. 

Si accede così alla 
prima delle maschere in 
cui si articola la proce- 
dura. Nella finestra cen- 
trale della suddetta ma- 
schera selezionare il 
client di posta (per 
esempio, Outlook Ex- 
press 6), quindi preme- 
re il pulsante Avanti. Nel 
box cui si accede fare 
clic sul bottone Importa 
posta elettronica da una 
directory di archiviazio- 
ne di ÒE6, quindi fare 
clic su Avanti. Nel box 
che si apre fare clic sul 
pulsante Sfoglia per vi- 
sualizzare la maschera 
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L'elenco delle cartelle residenti nell'archivio da importare 



in cui si imposta il per- 
corso di residenza della 
cartella che contiene i 
messaggi da importare. 
Definito il percorso, fare 
clic ancora sul pulsante 
Avanti. Così facendo, 
viene visualizzata la li- 
sta delle cartelle che 
possono essere impor- 
tate. Fare clic sul botto- 
ne associato alla voce 
Tutte le cartelle per im- 



portare l'intera lista, op- 
pure selezionare le sole 
che ci interessano fa- 
cendovi sopra clic e te- 
nendo contemporanea- 
mente premuto il tasto 
Control. 

Premendo il pulsante 
Avanti viene lanciata 
l'importazione, il cui 
evolversi viene monito- 
rato in uno speciale 
box. 



Saiaale j| Lettila || Conferme 



Composizione 



Conbolb citogrefia 



Rotazione 



Man li tensione 



Ruttore meroaggi 



L'archivio dei messaggi peisctìaiè dluata naia seguente caltela: 
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Pulisci.. 



Archivia càf tela.. 



La scheda Manutenzione in cui è possibile impostare un nuovo 
percorso di lettura per la posta archiviata 



Cambiare la cartella 
di lettura 

In certi casi, può es- 
sere più conveniente 
impostare per l'archivio 
una nuova cartella di la- 
voro. Aprire il menu 
Strumenti, selezionare la 
voce Opzioni, e nella 
maschera a schede che 
viene visualizzata acce- 
dere a quella etichettata 
Manutenzione. Nella se- 



zione Pulitura messaggi 
premere il pulsante Ar- 
chivia cartella. Nel box 
che si apre premere 
Cambia e impostare il 
nuovo percorso di lettu- 
ra. Premere Ok e ri- 
spondere Si al messag- 
gio visualizzato. In ogni 
caso, leggere attenta- 
mente il contenuto di 
tutti i messaggi che ven- 
gono visualizzati. ■ 



► Outlook Express 

La connessione automatica 



Per fare si che al lan- 
cio di Outlook Express 
venga attivata automa- 
ticamente la connes- 
sione ad Internet biso- 
gna procedere ad op- 
portune impostazioni. 



Infatti, vale la pena di 
osservare che il nostro 
client di posta elettro- 
nica condivide i para- 
metri di lavoro con In- 
ternet Explorer. 

Ma ecco come prò- 
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La scheda per impostare l'utilizzo del collegamento predefinito 



cedere. Aprire il menu 
Strumenti, selezionare 
Opzioni, e attivare la 
scheda Connessione 
nella maschera che si 
apre. 

Nella sezione Impo- 
stazioni della connes- 
sione Internet fare 
clic sul pulsante Cam- 
bia. 

Nella nuova masche- 
ra che viene aperta at- 
tivare ancora la scheda 
Connessioni, e nella se- 
zione Impostazione 
connessioni remote evi- 
denziare il collegamen- 
to su cui intervenire 
(se ne sono stati impo- 
stati più d'uno), quindi 
spuntare il bottone Uti- 
lizzare sempre la con- 
nessione remota prede- 
finita. ■ 



► Outlook 

Navigare con Outlook 



Per visitare una pagi- 
na Web non bisogna ne- 
cessariamente lanciare 
Internet Explorer, ma lo 
si può fare anche se si 
lavora con altri applica- 
tivi. Per esempio, dal- 
l'interno del client di 
posta elettronica di ca- 
sa Microsoft è possibile 
navigare nella rete. In 
certi casi senza neppu- 
re digitare l'indirizzo 
della pagina da raggiun- 
gere se questa è già sta- 
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ta memorizzata in Inter- 
net Explorer. Ecco co- 
me operare. Aprire il 
menu a discesa associa- 
to alla voce Indirizzo 
che si trova nella fascia 
immediatamente sopra- 
stante l'area di lavoro. 
Così facendo viene vi- 
sualizzato l'elenco degli 
uri che sono stati recen- 
temente visitati in am- 
biente Explorer. Selezio- 
nare quello desiderato, 
se presente, oppure di- 
gitarlo direttamente 
nella casella. Se il col- 
legamento Internet è 
attivo si accede così 
alla pagina corrispon- 
dente. ■ 

Aprire il menu a discesa 

associata alla voce Indirizzo 
e selezionare l'uri della 
pagina da raggiungere 
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Le domande tecniche dei lettori 



a cura di Flavio Nuoci 



► Cronologia Internet 

Esistono 
programmi per la 
visualizzazione? 

Esistono programmi di controllo 
per verificare i siti visitati su 
Internet a insaputa 
dell'utilizzatore? 

Partendo dal presupposto che 
l'utilizzatore non sia smaliziato e 
quindi non si sia procurato e 
installato un programma per la 
cancellazione delle tracce di 
navigazione in Internet e che stia 
usando Internet Explorer per la 
navigazione, esistono diversi 
strumenti di Explorer che 
permettono di controllare quali 
siti sono stati visitati. 
Premendo il tasto che si trova 
alla fine della barra dell'indirizzo 
si visualizza la cronologia dei siti 
visitati fino a due settimane 
prima. 

Premendo il tasto Cronologia che 
si trova al fianco destro del tasto 
Multimedia nella barra con le 
icone, oppure andando in 
Visualizza, Barra di Explorer, 
Cronologia o premendo la 
combinazione di tasti CTRL + H, 
si attiva la barra cronologia che 
contiene l'elenco dei siti visitati. 
Explorer tiene traccia dei siti 
visitati nel file Index.dat. 
Index.dat Suite è un programma 
gratuito che ricerca sul disco 



questi file Index permettendo di 
vedere il contenuto di tutti i file 
generati dal sistema e dalle 
applicazioni. Il programma è 
scaricabile da questo sito: 
http://www.it-mate.co.uk/ 
support/idsuite_download.asp 
A patto di non navigare nei siti 
trovati, che verrebbero messi in 
cima nella lista dei visitati di 
recente, nessuno di questi 
metodi lascia tracce nel sistema. 



► Memoria RAM 

Si può guastare? 

Qualche mese fa decisi di 
incrementare di 256 MB la 
memoria del mio computer in 
previsione del passaggio al 
sistema operativo Windows 2000 
Professional. Ho dovuto eliminare 
il modulo che era installato sul 
computer per motivi di 
incompatibilità. 

Con il passare del tempo il mio 
computer con la nuova memoria 
evidenziava strani e improvvisi 
riawii che causavano la perdita dei 
dati. Appariva una schermata blu 
contenente alcune stringhe di 
errore di questo tipo: 
KMODE_EXCEPTION_NOT_HANDLE 
D e DRIVER_IRQL_NOT_LESS_OR- 
EQUAL. Inoltre nel visualizzatore 
eventi degli strumenti di 
amministrazione di Windows 2000, 
veniva riportato: Save Dump, il 
computer si è ravviato dopo un 




Un mezzo veloce per controllare gli ultimi siti visitati è quello di cliccare sul bottone che 
si trova alla fine della barra degli indirizzi 



controllo errori. Il numero di questi 
imprevedibili riawii è aumentato 
nel tempo e mi sta creando 
notevoli problemi. Mi sono rivolto 
al venditore, ma lo stesso dice di 
aver testato il modulo e di non 
aver rilevato alcun problema. In 
realtà, durante il periodo in cui lo 
ha tenuto in osservazione, il 
problema si è più volte verificato 
come ho potuto appurare, in 
seguito, dal registro di sistema. Se 
può esservi utile, uno dei vostri 
programmi nel CD allegato (Mem 
Test) ha rilevato errori nel modulo 
acquistato. 

Senza dubbio la causa del 
problema è la memoria di 
sistema, resta solo da individuare 
se si tratti di parametri di 
temporizzazione troppo spinti nel 
BIOS, di un guasto alla memoria 
oppure di un'incompatibilità con 
la scheda madre. In diverse 
occasioni abbiamo noi stessi 
riscontrato problemi tra memorie 
e schede madri entrambi di 
marca. L'argomento è stato 
ampiamente trattato nel numero 
di Aprile del 2003 a pagina 79. In 
questi casi c'è solo da andare per 
tentativi. 

Il primo da fare è quello di 
controllare nel BIOS se è stata 
impostata la configurazione delle 
temporizzazioni tramite SPD, un 
circuito sul modulo che contiene 
le informazioni che identificano il 
modulo, la dimensione della 
memoria, i parametri di 
temporizzazione, l'alimentazione 
e velocità. Il secondo metodo è 
quello di cambiare il modulo con 
uno della stessa marca e 
capacità, oppure provarne un 
altro di caratteristiche simili ma 
di marca diversa. 



► E-mail con Outlook 

Non stampa 
tutti i dati 

9uando stampo un messaggio in 
Microsoft Outlook XP, nelle 
umazioni di riepilogo presenti in 
alto a destra del messaggio: da: a: 
CC: oggetto: allegati: non viene più 
stampata la dicitura allegati con il 
relativo elenco di file, pur essendo 
visibile a video. 

Questo comportamento non è un 
difetto ma un passaggio standard 
di Outlook. Tutto ciò avviene 



quando il messaggio da stampare 
è in formato HTML. 
Questo non permette di stampare 
le icone che rappresentano gli 
allegati. Per stamparle è 
necessario modificare il formato 
del messaggio. Aprite il 
messaggio, andate in Modifica e 
selezionate Modifica messaggio, 
quindi andate al menu Formato e 
selezionate Testo. 



► Hard disk da 120 GB 

Il sistema 
riconosce 
solo 30 GB 

Ho aggiunto un nuovo disco fisso 
da 120 GB di Seagate ma il 
sistema riconosce solo 30 GB. 
Vorrei sapere da cosa può essere 
causato e se c'è rimedio, anche 
perché da un file di testo del 
sistema operativo (Windows 98) si 
afferma che possono essere 
supportati dischi con una capacità 
fino a 2000 GB. Il sistema ha 
qualche anno di anzianità, è 
composto da un Pentium II a 333 
MHz e scheda madre P688 LX. 

Il problema non è del sistema 
operativo ma del BIOS della 
scheda madre che non supporta i 
dischi superiori a 30 GB. Data 
l'anzianità del sistema è assai 
poco probabile che siano 
disponibili degli aggiornamenti 
del BIOS ma non c'è da 
disperarsi. Esiste un software 
chiamato DDO (Dynamic Drive 
Overlay) che abilita i BIOS a 
supportare i dischi di grandi 
dimensioni. 

Il DDO fa parte del DiscWizard 
Starter Edition, uno strumento 
messo a disposizione 
gratuitamente da Seagate, e 
anche da altri produttori, 
prelevabile a questo indirizzo: 
www.seagate.com/support/disc/d 
rivers/discwiz.html. 
Se nemmeno questa soluzione 
risolve il problema esiste un'altra 
possibilità, ovvero procurarsi un 
controller EIDE PCI. 
Una delle società più note e 
diffuse che producono controller 
di questo tipo è Promise 
(www.promise.com). In Italia è 
distribuita da Frael 
(www.frael.com), CDC 
(www.cdcpoint.it) e Systrade 
(www.sys-trade.com) 
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► Zone Alarm v3.7 

Non blocca 
la posta 
indesiderata 

Ho installato Zone Alarm V 3.7 
ma a causa della mia 
avversione per l'inglese non riesco 
a programmarlo in modo che 
funzioni decentemente, anche con 
l'aiuto di un buon dizionario. La 
posta indesiderata infatti, non 
viene bloccata. 

Zone Alarm è uno dei migliori 
firewall gratuiti in circolazione 
ma non ha un sistema di blocco 
della posta indesiderata, lo spam 
per intenderci. Il rudimentale 
meccanismo di protezione della 
posta di cui dispone non è altro 
che un sistema di identificazione 
dei file ricevuti in base al loro 
suffisso e il loro spostamento in 
un'area dove non possono 
attivarsi e creare danni. 
L'impostazione base è attiva solo 
sui file con suffisso VBS i quali 
spesso sono dei virus. Per filtrare 
la posta indesiderata servono 
programmi come Spamihilator 
(recensito sul numero di 
settembre '03) e simili, oppure 
client di posta che hanno dei filtri 
antispam incorporati. 

► Posta in Outlook 

Come 

consultarla in 
modalità off line? 

Quando apro, fuori collegamento, 
una e-mail di Outlook 
contenente delle immagini da 
caricare parte la procedura per la 
connessione a Internet. Ad ogni 
connessione tentata (che io 
interrompo) sulla e-mail appare una 
crocetta dell'immagine. Come 
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Per leggete i messaggi ricevuti in 
modalità off line si deve selezionare 
l'opzione Non effettuare la connessione 



posso fare per impedirlo? 

In Outlook Express va selezionata 
la modalità Non effettuare la 
connessione in Strumenti, Opzioni, 
Generale, sezione Invio/Ricezione 
messaggi. Con Outlook prima di 
aprire il messaggio selezionate 
l'opzione Fuori rete nel menu File. 



► Password 

Posso 
proteggere 
singole cartelle? 

Volevo sapere come proteggere 
con password le cartelle in 
Windows XP Professional. Ho 
necessità di proteggere anche i 
messaggi di posta elettronica ma 
non so se è possibile farlo con il 
mio sistema operativo. Ho provato 
a cliccare con il tasto destro su 
una cartella e poi su condivisione 
ma la spunta della finestra rendi la 
cartella privata è inibita. Ho 
provato alcuni programmi di 
protezione file ma proteggono solo 
un file alla volta. 

Ci sono due motivi per cui non si 
riesce a impostare il parametro di 
protezione sulla cartella. Il primo 
è che la cartella non è posizionata 
nel proprio profilo utente, per 
esempio si cerca di rendere 
privata una cartella che si trova 
nel profilo amministratore. Il 
secondo motivo è dato dal fatto 
che il disco potrebbe essere 
formattato con il file system 
FAT32. Solo il file system NTFS 
consente di usufruire di questa 
protezione. In XP è disponibile il 
programma Convert per la 
conversione del file system a 
NTFS. Aprite una sessione di 
prompt dei comandi (Start, Tutti i 
programmi, Accessori, Prompt dei 
programmi) e digitate convert e: 
/fsmtfs. State però attenti nella 
sintassi. La lettera del disco deve 
corrispondere a quella su cui si 
trova il sistema operativo e 
lasciate uno spazio tra la lettera 
del disco e la barra inclinata. 
Confermate tutte le richieste del 
programma premendo i tasti Fé 
Enter e riawiate il computer per 
iniziare la conversione. Un 
metodo molto semplice per 
proteggere la posta elettronica è 
di creare una nuova identità in 
Outlook Express e richiedere la 
password di protezione. Per fare 
questa procedura cliccate sul 
menu File, Identità, Aggiungi 
nuova identità. Digitate il nome 
dell'utente nel relativo campo e 
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Outlook Express include un sistema di protezione tramite password per evitare 
consultazioni non autorizzate della posta 



abilitate la casella Richiedi 
password. Il livello di protezione 
è minimo ma più che sufficiente 
per scoraggiare i curiosi. Una 
protezione migliore è garantita 
crittografando l'archivio di posta, 
in tal modo solo chi è in possesso 
della chiave di crittografia può 
leggere in chiaro il contenuto 
della posta. Chi accede senza 
chiave vedrà solo una serie di 
caratteri senza significato. 
Outlook Express non è però in 
grado di crittografare l'archivio. 
Un client di posta in grado di 
farlo è Foxmail (nel CD oppure 
scaricabile a questo indirizzo: 
www.ilsoftware.it/querydl.asp7ID 
=556). Nella pagina si trova anche 
un piccolo programma che 
traduce i comandi in lingua 
italiana. 

► Windows 98 SE 

Non rileva il 
modem USB 

Da quando ho installato l'ADSL di 
Tin, all'accensione del 
computer, ho un errore che indica 
che mancano i seguenti 
file: vnetsup.vxd, vredir.vxd, 
dsf.vxd, ndiswan.vdx. Il computer 
parte comunque normalmente, 
anche se è rilevato un errore di 
caricamento della DLL msnp32.dll. 
Inoltre quando mi viene chiesto di 
inserire il CD di Windows 98 SE per 
immettere il file ATMUI.DLL, mi 
viene risposto che tale file non c'è. 
Ho riscontrato i miei stessi 
problemi in quasi tutti coloro che 
hanno tentato di installare l'ADSL 
Tin o Alice di Telecom. Inoltre pur 
essendo il modem USB collegato al 
PC (tutti i led sono attivi) il sistema 
di Help express dice che la 



configurazione del PC è corretta 
ma che non rileva alcun modem 
collegato ad esso. Cosa devo fare? 

Windows 98 non supporta 
nativamente l'USB, per questo il 
modem non è rilevato. Per la 
rilevazione e connessione delle 
periferiche USB è necessario 
installare i relativi driver in 
dotazione. I file mancanti, inclusa 
la libreria dinamica msnp32.dll 
non caricata all'avvio riguardano 
la rete. Probabilmente sono stati 
rimossi erroneamente, per 
installarli nuovamente si deve 
prima rimuovere completamente 
la rete. Cliccate col tasto destro 
del mouse sull'icona Risorse di 
rete, Proprietà. Rimuovete tutte le 
voci presenti e riawiate il 
computer. Il sistema operativo 
rileverà la periferica e 
provvedere a installare i driver 
necessari. Fate questa operazione 
prima dell'installazione del 
modem USB. Il file ATMUI.DLL 
effettivamente si trova nel CD, 
per la precisione è incluso nel file 
compresso Net7.cab. Se Windows 
non riesce a trovarlo 
probabilmente c'è qualche errore 
nel percorso di ricerca. 



► W32.Bugbear.B@mm 

Norton 
non riesce 
ad eliminarlo 

Norton Antivirus non ripara né 
elimina, il virus 
W32.Bugbear.B@mm. Ho provato a 
inviare i file infetti a Symantec ma 
in automatico è arrivata la risposta 
di effettuare il LiveUpdate (che io 
avevo già fatto) così da poter > 
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> eliminare il virus. Invece non ho 
risolto il problema. È possibile che 
nessuno di Symantec si sia 
accorto di questo? 

Bisogna fare una precisazione. Il 
motivo per cui Norton non riesce 
a rimuovere il virus è perché si 
trova in esecuzione e l'antivirus 
non ha la capacità di terminarne 
il processo. Symantec ha messo a 
disposizione a questo indirizzo 
http://securityresponse.symante 
c.com/avcenter/venc/data/w32.b 
ugbear.b@mm.removal.tool.html, 
uno strumento per la sua 
rimozione. Con i sistemi operativi 
Windows 95, 98 e ME può essere 
necessario riawiare il sistema in 
modalità provvisoria. 
Consigliamo di riawiare il PC 
anche con i sistemi Windows 
2000 e XP per ridurre al minimo la 
quantità di file e driver caricati 
dal sistema. A questo indirizzo si 
trovano tutte le informazioni 
relative al virus e alla sua 
tipologia di attacco e diffusione 
http://securityresponse.symante 
c.com/avcenter/venc/data/w32.b 
ugbear.b@mm.html. 



► WinZip 

Posso cambiare 
l'associazione 
dei file .zip? 

Quando da una pagina Internet 
chiedo di scaricare un file 
compresso si dovrebbe aprire una 
finestra che mi chiede se voglio 
aprire o salvare il file. Nella stessa 
finestra c'è l'opzione non ripetere 
più questa domanda. Per sbaglio 
l'ho attivata ed ora infatti parte 
direttamente il download e 
l'apertura del file con il programma 
associato (WinZip). Come posso 
ritornare alla situazione 




Per evitate al termine del download 
l'apertura dei file con il programma 
associato si deve ripristinare il parametro 
di Conferma apertura dopo il download 



precedente? Ho cercato in tutte le 
opzioni di Internet Explorer e nelle 
FAQ di Microsoft ma non ho trovato 
niente in proposito. 

Per riportare la funzione allo 
stato originale dovete aprire 
Gestione risorse, selezionare 
Strumenti, Opzioni cartella, Tipi di 
file, scorrere nella casella Tipi di 
file registrati fino a trovare il file 
ZIP Cartella compressa. Cliccate 
quindi su Avanzate e selezionare 
Conferma apertura dopo 
download. 



► Masterizzatore 24x 

Non supera 
lOx in scrittura 

Posseggo un masterizzatore 
TEAC CD-W524E con velocità 
40xl0x24x (lettura, riscrittura, 
scrittura). Non riesce però a 
masterizzare a più di 10/10, 5x 
(fornisco questo valore preciso 
perché ho cambiato un parametro 
nel registry di Nero versione 
5.5.10.35 OEM che attiva l'opzione 
di lettura della velocità in tempo 
reale) sebbene imposti la velocità a 
16x o 24x. In pratica per 
masterizzare un ipotetico CD 
musicale da 50 minuti ci vuole un 
tempo compreso tra 12 e i 15 
minuti. Da notare che la barra del 
buffer durante la masterizzazione 
non è mai fissa al 100% ma fluttua 
tra il 30 ed il 50% almeno fino a 
quando non imposto la velocità a 
lOx. A questo punto la suddetta 
barra mantiene una percentuale 
media del 90%. Vorrei sapere se è 
colpa dei supporti (solitamente uso 
i TDK d-view color), del 
masterizzatore o del programma 
Nero. Da notare che ho già provato 
a rimuoverlo e installarlo 
nuovamente ma senza nessun 
esito. L'eccessiva lentezza si 
manifesta sia con Windows 98 SE 
sia con XP Professional. Il mio 
sistema è basato su Athlon XP 
1800+, scheda madre Asus 
A7A266, 512 MB DDR 266, 
scheda video Hercules ATI 9700 
Pro, Scheda audio SB Audigy 
Platinum, disco fisso IBM 40GB 
ATA-100 7200 RPM, DVD Samsung 
SD-616T. 

I TDK d-view sono certificati al 
massimo per una velocità di 
scrittura di 12-16x secondo il 
modello ma non è detto che sia 
questo il problema. Nelle nostre 
prove di supporti abbiamo visto 
prodotti certificati per una 
determinata velocità raggiungere 
velocità superiori. Il non 



raggiungimento della massima 
velocità può essere dovuto anche 
ad una configurazione non 
ottimale delle unità. Una regola 
base è quella di non installare 
sullo stesso canale unità con 
velocità differenti in quanto il 
controller EIDE imposterà sempre 
la velocità di trasmissione in base 
ai parametri dell'unità più lenta. 
Se per esempio colleghiamo 
sull'EIDE primario un disco ATA- 
100 e un'unità ottica ATA-33, il 
bus controller funzionerà a 33 
MHz penalizzando il disco più 
veloce. In generale, se si ha una 
configurazione con un disco fisso 
e un'unità ottica, conviene 
collegarli rispettivamente come 
Master sul canale EIDE primario e 
Master sull'EIDE secondario. Il 
concetto base è comunque quello 
di tenere separate le unità più 
lente, per questo il disco fisso 
ATA 66 deve essere piazzato 
sull'EIDE secondario assieme 
all'unità ottica. Controllare anche 
se il DMA di disco fisso e unità 
ottiche sono attivati (Start, 
Pannello di controllo, Sistema, 
Hardware, Gestione periferiche, 
cotrollo IDE ATA/ATAPI, doppio 
clic sul canale primario IDE, 
Impostazioni avanzate e 
selezionare DMA se disponibile). 

► File di ripristino 

Dove vengono 
salvati? 

Dove posso rintracciare i singoli 
file di ripristino che il sistema 
crea su istruzioni dell'utente e, se 
non erro, anche in via automatica? 
Presumo che questa utile 
possibilità di ripristinare il sistema 
nel tempo occupi una grossa fetta 
della memoria di massa del 
computer. Come posso, se 
possibile, eliminare quei file di 
ripristino ormai obsoleti e di 
vecchia data che non andrò mai a 
richiamare con l'operazione di 
restore? 

I file si trovano nella cartella di 
sistema jestore (seguita da due 
parentesi graffe con all'interno 
dei numeri) presente sui tutti i 
dischi fissi nella directory 
principale. Non è però 
necessario, né tanto meno 
consigliato, intervenire 
cancellando manualmente i punti. 
Esiste, infatti, un metodo molto 
più comodo e sicuro per ridurre 
lo spazio assegnato ai file di 
ripristino. Selezionate l'icona di 
Risorse del computer e poi 
premendo il tasto destro del 



mouse cliccate su Proprietà. 
Cliccate su Ripristino 
configurazione di sistema, nella 
finestra Unità disponibili cliccate 
sull'unità disco e 
successivamente Impostazioni. 
Spostate la barra dello Spazio su 
disco da utilizzare fino alla 
quantità desiderata. Quando lo 
spazio è prossimo ad esaurirsi ci 
pensa il sistema operativo ad 
eliminare i punti di ripristino in 
ordine cronologico partendo dai 
più vecchi. 

► Lettura file .mov 

Quale 
programma 
posso utilizzare? 

La mia macchina digitale Nikon 
3100 registra i filmati di piccole 
dimensioni in formato .mov, la 
maggior parte dei programmi di 
video montaggio non aprono 
questo formato. Vorrei convertirlo 
nel formato .avio altro. Quale 
programma posso usare, magari 
gratuito? 

Il programma gratuito Rad Video 
Tools è quello che fa al caso suo, 
converte i file .mov di Quicktime 
in formato .avi. Il programma è 
disponibile per il download: 
http://www.dvdrhelp.com/mov2a 
vi.htm. L'unico requisito è la 
presenza di Quicktime sul 
computer. 

► Computer desktop 

Non si 
accende più 

Durante lo spegnimento normale 
del mio computer ho sentito un 
rumore particolare come se 
intervenisse un qualche sistema di 
sicurezza. Infatti quando ho tentato 
di riaccendere il computer con il 
tasto di accensione non è ripartito. 
Devo quindi staccare la presa di 
corrente e aspettare un po' di 
tempo. Ho cambiato scheda video, 
il disco fisso e l'alimentatore 
perché avevano qualche anno e 
volevo migliorarli. Memorie e 
processore li ho provati su un altro 
PC e funzionano correttamente. 
Volevo inoltre chiedervi se potevate 
farmi sapere dove posso 
procurarmi i fascicoli arretrati di PC 
Open. 

Quando si deve staccare 
l'alimentazione del computer per 
farlo ripartire significa che le 
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protezioni dell'alimentatore sono 
intervenute. Ciò si verifica 
quando il sistema richiede una 
corrente superiore a quella 
erogata dall'alimentatore oppure 
per un corto circuito. Della 
configurazione originale sono 
rimasti l'unità ottica e il lettore di 
floppy disk ma è poco probabile 
che sia uno di questi componenti 
la causa del problema, si 
manifesterebbe subito anziché 
solo allo spegnimento. Il 
comportamento del problema fa 
pensare a un contatto della parte 
inferiore della scheda madre con 
la piastra metallica sottostante, 
in una parte dove si trovano i 
circuiti che trasportano il segnale 
di spegnimento. 
Provate a svitare le viti di 
fissaggio e tenetela leggermente 
sollevata controllando anche che 
non vi sia rimasta incastrata 
qualche vite. 

Per ricevere, invece, le copie 
arretrate di PC Open, bisogna 
inviare l'importo totale (il prezzo 
di ogni copia arretrata è di 1 1 
euro) sul C/C postale 41 174202 
intestato a: Agepe srl Gestione 
Abbonamenti PC Open - Via 
Guido da Velate, 11-20162 
Milano, specificando sul 
bollettino il proprio indirizzo e i 
numeri richiesti. Sul numero di 
gennaio '04 abbiamo incluso un 
CD contenente i numeri 
dell'intera annata '03 in formato 
PDF. 



► Scheda video ATI 

Il bus AGP 
lavora a 2x 

Ho un computer costituito da una 
CPU AMD Athlon XP 2000+, 
256 MB DDR PC2100, disco fisso 
60GBUDMA-100, CD-RW 
16xl0x40x, scheda video Radeon 
7000 64 MB TV-OUT, audio 
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PowerStrip è un programma che 
consente di forzare la velocità dell 'AGP 
in Windows 



integrato AC'97, modem 56K PCI, 
monitor 15" LCD Acer AL 502, 
sistema operativo Windows XP 
Home, scheda madre MSI 745 
Ultra (MS-6561) con chipset SIS 
745 e BIOS AMI. La velocità del 
bus AGP spesso e volentieri è di 2x 
invece di 4x. Nel BIOS è impostata, 
invece, la velocità massima. Il 
computer funziona regolarmente 
ma non so spiegarmi il motivo per 
cui a volte vada a 2x e a volte a 4x 
senza che siano intervenute 
variazioni software o hardware. 
Cosa devo fare perché funzioni 
sempre alla massima velocità? 

I driver Catalyst di ATI includono 
la funzione Smartgart che 
all'avvio del sistema operativo 
esegue dei test sulla scheda per 
verificare le prestazioni del 
sistema. L'impostazione dell'AGP 
a 2x significa che Smartgart ha 
incontrato dei problemi con la 
modalità a 4x. Dal pannello di 
Smartgart si può forzare il 
funzionamento ma per 
esperienza personale non è 
consigliabile. Quando l'abbiamo 
fatto quasi sempre abbiamo 
riscontrato dei blocchi della 
scheda grafica nell'esecuzione di 
test e giochi. Nella maggior parte 
dei casi siamo riusciti a far 
funzionare l'AGP alla massima 
velocità abilitando anche la 
funzione di Fast write che spesso 
viene disabilitata insieme 
all'abbassamento di velocità 
dell'AGP. Questo è stato possibile 
installando gli ultimi driver 
disponibili per il chipset e la 
connessione AGP. I driver sono 
scaricabili da questo sito: 
http://download.sis.com/index_st 
epl.php. Per i driver del chipset 
dovete selezionare nella sezione 
What kind of driver you need? la 
categoria Others e premere il 
tasto Go. Nella successiva 
schermata nel campo Product 
name scegliete Chipset e cliccate 
ancora su Go. Scaricate i tre file 
presenti e cliccate sul 
collegamento Back to Driver e 
Software Home. Sempre nella 
sezione What kind of driver you 
need? selezionate AGP e cliccate 
su Go. Nella pagina successive 
selezionate SiS745 nel campo 
Product name e cliccate ancora su 
Go. Scaricate il file agpll7.exe. 
Riawiate il sistema in modalità 
provvisoria e installate per primi 
i driver del chipset, l'ordine non 
importa, e poi il driver per l'AGP. 
Un sistema per modificare la 
velocità dell'AGP è anche quello 
di utilizzare un programma 
(contenuto nel CD Guida) come 
PowerStrip 



(www.entechtaiwan.com) che 
offre questa possibilità. La 
modifica però è valida solo per la 
sessione in corso, viene persa 
quando si spegne o riawia il 
computer. 

► Partition Magic 8 

Non riesco 
a farlo 
funzionare 

Dopo avere installato il primo 
sistema operativo, creata e 
attivata una seconda partizione 
con Partition Magic 8 ho installato 
Windows Milennium. Dopo 
l'installazione Partition Magic non 
funziona più. 

Partition Magic è un programma 
che permette di creare o 
cancellare nuove partizioni senza 
distruggere il contenuto del disco 
come invece accade quando si 
usa il programma Fdisk. La 
versione Pro include BootMagic, 
un gestore della partizione di 
avvio che consente la coesistenza 
di diversi sistemi operativi sullo 
stesso disco. Probabilmente il 
riferimento del mancato 
funzionamento è riferito a 
BootMagic e non a Partition 
Magic. Se dopo l'installazione del 
nuovo sistema operativo 
BootMagic non funziona può 
significare che non si è usata 
l'opzione per l'installazione di un 
nuovo sistema operativo. 
Millennium ha sovrascritto il 
settore di avvio preparato da 
BootMagic rendendo 
inutilizzabile sia BootMagic sia il 
precedente sistema operativo. 

► Norton Antivirus 

All'avvio segnala 
un avviso di 
protezione 

Ogni volta che accendo il PC, 
anche senza attivare la 
connessione Internet, Norton 
Antivirus riporta questo avviso di 
protezione: Rischio alto, bloccato 
tentativo di connessione al 
computer locale utilizzando il 
programma Trojan Horse Netspy 
Programma:C\ Windows \Explorer. e 
xe Protocollo: TCP (In ingresso) 
Indirizzo remoto: 127.0.0.1 : 3009 
Indirizzo locale: Tutte le schede di 
rete locale: 1024 . L'avviso di 
sicurezza di Internet Security 
informa che il computer in indirizzo 



IP 127.0.0.1 ha tentato di 
connettersi al computer utilizzando 
BLOCCO PREDEFINITO TROJAN 
HORSE NETSPY. È possibile 
identificare e rimuovere il 
programma? 

Il tentativo di accesso alla porta 
127.0.0.1 senza una connessione 
Internet attiva significa che la 
richiesta arriva da un programma 
in esecuzione all'interno del 
computer e non dall'esterno. 
Secondo il servizio di supporto di 
Symantec questo si verifica sui 
computer con Windows XP che 
hanno attivo il servizio Fax. Un 
effetto collaterale del blocco da 
parte dell'antivirus è che il 
servizio non possa funzionare. Il 
problema si risolve disattivando 
la regola di Norton Internet 
Security (NIS) o di Norton 
Personal Firewall (NPF) per il 
trojan horse Netspy. Aprite NIS o 
NPF e cliccate su Firewall 
personale, Configura, scheda 
Avanzate, Regole programmi 
Cavallo di Troia, deselezionate la 
regola Blocco predefinito Netspy 
Trojan horse e cliccate due volte 
su OKper confermare e salvare la 
modifica. Symantec assicura che 
la deselezione della regola non 
crea una falla di sicurezza, NIS 
rimane attivo nell'intercettazione 
di un tentativo di accesso da 
parte di un programma trojan. 

► Windows 98 SE 

Non riesco 

a creare il disco 

di ripristino 

Ho un sistema operativo 
Windows 98 SE che tengo 
costantemente aggiornato. Da un 
po' di tempo non riesco più a 
creare il disco di ripristino in 
quanto, dopo aver inserito il disco 
originale di Windows 98 SE, 
compare un messaggio riportante 
che i file cercati (per esempio il file 
Command.com) non sono stati 
trovati sul CD. Che cosa è 
successo? Come posso fare per 
creare un disco di ripristino? 

Abbiamo cercato di riprodurre il 
problema. Il messaggio di 
Command.com non trovato è 
apparso soltanto quando il CD di 
installazione non è stato 
riconosciuto. Il mancato 
riconoscimento può derivare da 
due cose: il CD di installazione è 
rovinato oppure per qualche 
problema hardware l'unità ottica 
non risulta presente. Controllate \> 
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C> per primo se in Risorse del 
computer l'unità ottica è visibile, 
se non è presente allora è guasta 
oppure c'è un problema di 
collegamento con l'alimentazione 
o il cavo dati. Se invece l'unità è 
rilevata, l'unica ipotesi rimasta è 
che il CD sia rovinato. 

► lndex.dat 

Il sistema 
non permette di 
cancellare i file 

Come faccio a cancellare i file 
index.dat dal computer? 
Quando ci provo l'operazione è 
abortita perché il file risulta 
utilizzato da un'altra applicazione 
e non accessibile. 

Gli index.dat sono dei file che 
contengono informazioni sui siti 
visitati durante la navigazione in 
Internet. Poiché il sistema li 
aggiorna continuamente non è 
possibile cancellarli quando il 
sistema operativo è in 
esecuzione. La cancellazione è 
fattibile solo nella modalità DOS. 
Un metodo per cancellarli 
facilmente, valido solo per i 
dischi fissi formattati con il file 
system 32, è quello di creare un 
dischetto di avvio con un file 
autoawiante. Per prima cosa 
abilitate nelle proprietà delle 
finestre del sistema la 
visualizzazione dei file nascosti. 
Avviate la funzione di ricerca dei 
file index.dat (ce n'è più di uno), 
selezionate un file dalla lista di 
quelli trovati, premete il tasto 
destro del mouse e cliccate su 
Proprietà. Con il mouse 
selezionate, copiate il testo che 
si trova in Percorso, create un file 
di testo con il nome che vi 
aggrada, per esempio deldat.txt 
ed inserite all'interno il testo 
copiato. Ripetete l'operazione su 
tutti i file. Aggiungete all'inizio di 
ogni riga il comando Del seguito 
da uno spazio, salvate e chiudete 
il file di testo. Modificate il 
suffisso del file da .txt a .bat. 
Create un floppy di avvio del 
sistema e copiatevi il file. 
Riawiate il computer dal disco di 
avvio e quando arriva il prompt 
dei comandi digitate il nome del 
file. 

Il comune floppy di avvio creato 
dal sistema non consente però di 
leggere i dischi formattati con il 
file system NTFS. La procedura in 
questo caso è diversa, invece di 
salvare il file deldat.bat creato sul 
floppy di avvio lo si deve salvare 



nella directory principale del 
disco fisso. Quando si avvia il 
sistema premete il tasto F8 per 
accedere alle varie modalità di 
avvio e selezionate quella di 
Modalità provvisoria con prompt 
dei comandi. Spostatevi nella 
directory principale con il 
comando CD \ , digitate il nome 
del file e premete il tasto Invio. 

► Svchost.exe 

Ho preso 
un virus? 

Ho una domanda riguardante 
una segnalazione proveniente 
dal firewall ZoneAlarm. Ogni tanto 
compare questa richiesta di 
connessione: SVCHOST.EXE- 
SOURCE IP 212.216.112.112: 
DNS VERSION 5.1.2660 
(XPCLIENT010817- 1148). lo nego 
il permesso e il PC funziona 
regolarmente. Ho installato Norton 
antivirus 2002 regolarmente 
aggiornato, si tratta forse di 
qualche virus che neanche Norton 
riesce a eliminare? 

Non si tratta di un virus ma di 
una funzione di Windows. 
Svchost.exe è un processo 
generico che funge da host 
(ospite o contenitore) per altri 
processi eseguiti da librerie a 
collegamento dinamico (DLL). 
Nell'elenco del Task Manager ci 
possono essere parecchie istanze 
di questo processo. Anche se 
sembra che tutto funzioni 
regolarmente è meglio lasciare a 
Svchost.exe il libero accesso a 
Internet, probabilmente sono i 
processi di alcune applicazioni 
che stanno cercando di accedere 
alla rete in background per 
verificare la presenza di 
aggiornamenti o altre funzioni. 

► BIOS 

Non viene 
riconosciuto 
l'hard disk 

Sul mio computer Pentium II ho 
dovuto cambiare il disco fisso 
perché guasto. Ho installato un 
Maxtor da 40 GB ma il BIOS della 
scheda madre non sembra 
riconoscerlo. Cosa posso fare per 
far riconoscere al BIOS il nuovo 
disco o conoscete qualche 
software che mi possa aiutare?. 

Se il disco non è visto per nulla 
dal BIOS significa che c'è 



qualcosa di sbagliato nel 
collegamento o il disco è guasto. 
Per verificare la presenza 
dell'alimentazione bisogna 
prestare attenzione alla presenza 
di un particolare rumore, un 
piccolo clic, delle testine che si 
spostano dalla posizione di 
sicurezza e il motore che inizia la 
rotazione. Controlli il 
collegamento del cavo dati, il 
lato con il connettore di colore 
rosso deve trovarsi all'interno 
del disco. Se il mancato 
riconoscimento è riferito al fatto 
che solo una parte della reale 
capacità è visibile, per esempio 
32 GB invece di 40 GB, si deve 
aggiornare il BIOS della scheda 
madre, oppure utilizzare un 
particolare software che possa 
aggirare il problema. Uno di 
questi è MaxBlast 3 di Maxtor: 
www.maxtor.com/en/support/do 
wnloads/maxblast3win.htm. 



► Problemi con il browser 

Sono attaccato 
da dialer 
e Spyware? 

La pagina iniziale del browser si 
apre su un nuovo motore di 
ricerca e per quanto tenti di 
modificarla, puntualmente questa 
si ripresenta alla successiva 
apertura del programma. Inoltre 
durante la navigazione Internet ho 
notato che nella finestra indirizzo 
gli t/r/sono integrati dalla sigla 
ehttp.cc. Ho cercato di risolvere il 
problema utilizzando programmi 
come Spybot Search & Destroy, 
Ad-aware e Trojan Remover ma 
senza risultato. Ho quindi usato 
l'utilità di sistema Ripristino 
configurazione di sistema 
riportando lo stato del sistema ad 
una data antecedente al periodo 
in cui i problemi si erano verificati. 
Apparentemente avrei risolto il 
mio problema (creando altri piccoli 
fastidi), però vorrei esserne sicuro 
e vorrei evitare che mi ricapiti. Che 
cosa può aver infettato il mio 
computer? Ho effettivamente 
risolto il problema? Esistono 
soluzioni efficaci e non troppo 
complicate per rimuovere simili 
problemi o per evitarli? 

Della questione delle pagine 
iniziali che si aprono su indirizzi 
diversi da quello indicato nel 
parametro relativo ci siamo già 
occupati diverse volte. E a 
questo proposito, in un'altra 
parte del giornale abbiamo 
pubblicato un servizio su 



Spyware e malware. Se vi trovate 
di fronte a pagine Web 
predefinite che cambiano da 
sole, connessioni telefoniche che 
si interrompono per ripartire 
chiamando numeri dal costo di 
collegamento elevati, richieste di 
connessione che si avviano da 
sole mentre si sta usando il 
computer, vuol dire che siamo 
soggetti al fenomeno Hijack, che 
in inglese significa essere 
soggetti a un'estorsione o frode. 
Questi programmi si annidano 
nel registro del sistema operativo 
o si nascondono sotto forma di 
file sul disco fisso, entrando in 
esecuzione ad ogni avvio del 
sistema operativo annullandone i 
cambiamenti che abbiamo fatto. 
Come ci si può difendere? Per 
prima cosa mantenendo 
aggiornato il sistema operativo, 
buona parte di tali programmi 
sfrutta delle falle di sicurezza. 
Non scaricate mai programmi 
che promettono miglioramenti 
nella velocità di connessione o 
che richiedono di installare 
qualcosa per riuscire a vedere il 
filmato o immagine. Non aprite 
mai i messaggi allegati dei quali 
non siete sicuri della 
provenienza, o che sembrano 
arrivare da fonti sicure ma che 
contengono foto o file di 
personaggi famosi, metodi 
infallibili per guadagnare da casa 
o file con doppia estensione 
(pippo.txt.exe). Disabilitate 
l'anteprima automatica di 
Outlook. Impostate la protezione 
Internet (Internet Explorer, 
Strumenti, Opzioni Internet, 
Protezione, Internet) su Media, 
questo livello impedisce, infatti, 
il download automatico di 
controlli ActiveX non certificati e 
ne impedisce l'esecuzione. 
Tuttavia può essere capitato che 
in buona fede si sia consentito 
l'installazione di tali controlli. A 
questo punto si può rimediare 
solo con una pulizia accurata del 
PC. Come? Manualmente o con 
l'ausilio di alcuni programmi. Nel 
primo caso è più laboriosa ma in 
compenso ci dà la possibilità di 
capire meglio cosa c'è nel nostro 
computer e in molte situazioni si 
rivela efficace. I programmi per la 
rimozione di trojan, ActiveX 
dannosi e simili, si basano su 
database che devono essere 
costantemente aggiornati. Per 
esempio in un computer siamo 
riusciti a eliminare il file girl.exe, 
che continuava ad aprire la 
connessione telefonica per il 
collegamento, solo con il sistema 
manuale. La procedura manuale 
inizia con l'avvio del PC in 
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modalità provvisoria, per 
entrarvi premete il tasto F8 
subito dopo la scomparsa della 
pagina iniziale del BIOS, apparirà 
una pagina con le varie modalità 
di avvio disponibili. Entrati nel 
sistema operativo cancellate tutti 
i file temporanei di Internet e i 
cookie (aprite Internet Explorer, 
andate in Strumenti, Opzioni 
Internet, File temporanei Internet, 
Elimina cookie.. . e Elimina file...). 
Andate alla cartella 
C:\Windows\Temp e cancellate 
tutto il contenuto. La stessa 
operazione si può eseguire in 
Gestione risorse, selezionate 
l'unità disco fisso e premete il 
tasto destro del mouse, Proprietà, 
Pulitura disco. Selezionate tutte le 
caselle in File da eliminare: e 
premete il tasto OK. In Windows 
XP cancellate il contenuto della 
cartella di Prefetch nella 
directory C:\Windows. È una 
cartella di sistema e pertanto 
non è visibile. Per renderla tale 
cliccate due volte su Risorse del 
computer, Strumenti, Opzioni 
cartella, Visualizzazione e nella 
finestra Impostazioni avanzate 
attivate Visualizza cartelle e file 
nascosti. Cancellate tutti i file 
index.dat usando la procedura 
descritta nella risposta 
precedente. Avviate la funzione 
di Trova e ricercate tutti i file che 
hanno l'estensione hta ojs 
(digitate * hta e *.js). Apriteli con 
un editor di testi, Blocco Note o 
WordPad vanno benissimo e 
controllate il contenuto. Se il file 
non sembra avere una 
provenienza nota, per esempio 
all'interno è specificato che si 
tratta di un componente di 
Windows o di Macromedia, o se 
nel contenuto sono presenti degli 
indirizzi Internet sconosciuti, 
cancellatelo. Aprite Internet 
Explorer, andate in Strumenti, 
Opzioni Internet, File temporanei 
Internet, Impostazioni, Visualizza 
oggetti. Cancellate tutti i file che 
hanno una provenienza dubbia. 
Come aiuto potete visualizzare le 
proprietà del file, nella finestra 
Versione è visibile il nome del 
produttore e la descrizione. Nel 
dubbio cancellate. Aprite 
Regedit, selezionate il menu 
Modifica e Trova. Digitate Run 
nella finestra e avviate la ricerca. 
Controllate nella finestra di 
destra il contenuto di tutte le 
chiavi trovate. Se vi è un 



riferimento a programmi come 
girl.exe, cache.exe, o che 
contengono la parola sex o simili 
eliminateli. Se sbagliate al 
massimo si dovrà reinstallare il 
programma che non funziona più 
all'avvio. Finita la ricerca uscite 
da Regedit e riawiate il sistema 
operativo. Controllate anche se 
in questi punti non vi siano dei 
file sospetti. Nel file win.ini alla 
voce Load= o nel file System.ini in 
[boot] shelhexplorer.exe e 
C:\windows\nome del file e 
nella directory di Esecuzione 
automatica in Programmi. Nel 
registro sotto le seguenti chiavi 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersion\RunServices] 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersion\RunServicesOnce] 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersion\Run] 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersionVRunOnce] 
[HKEY_CURRENT_USER\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersion\Run] 
[HKEY_CURRENT_USER\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersionXRunOnce] 
[HKEY_CURRENTJJSER\Software\ 
Microsoft\Windows\ 
CurrentVersion\RunServices]. 
Controllate anche questi valori 
del registro: 

[HKEY_CLASSES_ROOT\exefile\shel 
l\open\command] ="\"%1\" %*" 
[HKEY_CLASSES_ROOT\comfile\she 
ll\open\command] ="\"%1\" %*" 
[HKEY_CLASSES_ROOT\batfile\shell 
\open\command] ="\"%1\" %*" 
[HKEY_CLASSES_ROOT\htafile\shell 
\Open\Command] ="\"%1V %**' 
[HKEY_CLASSES_ROOT\piffile\shell 
\open\command] ="\"%1\" %*" 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
CLASSES\batfile\shell\open\ 
command]="V%lY'%*" 
[ H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
CLASSES\comfile\shell\open\ 
command] ="Y7olY'%*" 
[H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
CLASSES\exefile\shell\open\ 
command] ="\"%1\" %*" 
[H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
CLASSES\htafile\Shell\Open\ 
Command] ="\"%1\"%*" 
[H KEY_LOCAL_M ACH I N E\Software\ 
CLASSES\piffile\shell\open\ 
command] ="\"%1\"%*". 
Se al posto della stringa \"%1\" 



% * trovate il nome di un file 
questo verrà caricato. Verificate 
se il nome del file ha qualche 
cosa a che fare con i programmi 
che avete installato 
precedentemente. Se la risposta 
è negativa è assai probabile che 
si tratti di un trojan. Un altro 
metodo, più subdolo e meno 
consigliato, è la sostituzione del 
file Explorer.exe con un altro 
dello stesso nome. In questo 
caso si può tentare il ripristino 
con la funzione SFC di Windows. 



► Risorse del Sistema 

Explorer occupa 
il 99%, perché? 

Circa un mese fa il Worm blaster 
32 ha colpito il mio computer. 
Senza l'uso di antivirus l'ho 
riconosciuto (cercando 
informazioni su siti Internet) e ho 
scaricato la patch rilasciata dalla 
stessa Microsoft dal sito ufficiale 
(non ho assolutamente aperto 
l'aggiornamento che inviavano via 
e-mail in questo periodo, conscio 
del fatto che fosse un altro virus) 
per ovviare al problema. Il worm è 
stato rimosso con successo. 
I sintomi, riawio del sistema per 
un errore nel RPC, sono spariti ma 
in compenso è accaduto un altro 
fatto inspiegabile, Explorer agisce 
in un modo strano. Se avvio un 
qualsiasi programma che non sia 
Wordpad o i giochi di Windows, 
Explorer inizia ad occuparmi il 99% 
delle risorse del sistema rendendo 
impossibile (o meglio lentissima) 
ogni operazione. Non so cosa 
possa essere. Ho eseguito anche 
il QuickRemover di Panda antivirus 
appositamente creato per il worm 
in questione ma non ha rilevato 
nulla. 

Cosa devo fare per riportare alla 
normalità il sistema? 

Innanzitutto installi sul PC un 
antivirus che intercetti i virus 
prima della loro esecuzione. 
Molti virus creano dei danni che 
non sono facilmente riparabili. Ci 
sono degli ottimi antivirus 
gratuiti, nel numero di gennaio di 
PC Open ne abbiamo recensiti 
cinque. Nel 90 per cento dei casi i 
rallentamenti anomali e 
l'aumento dell'occupazione della 
CPU senza motivi apparenti sono 
dovuti alla presenza di Spyware e 



Avete un quesito tecnico? Rivolgetevi ai nostri esperti 

Mandate una e-mail all'indirizzo esperti@pcopen.agepe.it. I quesiti di interesse generale saranno pubblicati in questa 
sezione. Il numero rilevante di e-mail che arrivano in redazione non ci permette di rispondere individualmente 



simili i quali scandagliano 
costantemente la connessione a 
Internet per verificare se attiva e 
inviare informazioni. Ad-aware e 
SpyBot, che sono allegati nel CD 
Guida, sono due software in 
grado di rimuoverli. Dopo averli 
installati è necessario aggiornare 
il loro database interno per 
ottenere la massima efficacia 
nell'operazione di pulizia. Esegua 
anche le funzioni di pulizia che 
abbiamo consigliato in qualche 
risposta prima di questa stessa 
posta. 

► Outlook 6 

Non vengono 
aperti gli 
allegati 

Ho dei problemi con la posta su 
Outlook Express. Ho installato 
la versione Outlook 6 per risolvere 
un problema che avevo con la 
release 5 che mandava in blocco il 
sistema. Ora sembra che sia tutto 
a posto, mi è rimasto solo un 
problema con gli allegati che non 
si aprono. Ho due computer e il 
problema si presenta in entrambi. 

È la funzione di sicurezza di 
Outlook 6 che impedisce 
l'apertura di allegati il cui 
contenuto può essere 
potenzialmente pericoloso. 
Per disabilitarla cliccate su 
Strumenti, Opzioni, Protezione e 
disabilitate la casella Non 
consentire salvataggio o apertura 
di allegato che potrebbero 
contenere virus. 



Alcune 
raccomandazioni 

Ogni mese riceviamo 
moltissime e-mail che 
riguardano quesiti tecnici. Per 
rendere più proficuo il lavoro 
dei nostri esperti vi preghiamo 
di seguire le seguenti regole: 

1) non spedite mai allegati. 
Trascrivete nel messaggio gli 
errori o avvisi visualizzati dal 
sistema operativo 

2) se possibile riportate a 
parte la configurazione 
hardware del sistema e i 
programmi installati. 
Specificate il nome del 
produttore dell'hardware o 
software, la versione dei driver 
o del BIOS, il sistema 
operativo. 
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Napster, così cambia la distribuzione 
di musica on line 



Come ben sanno tutti gli 
appassionati di informatica, 
Napster è il celebre servizio 
che, pur attraverso vicende non 
poco travagliate, ha 
definitivamente cambiato il 
modo di distribuire e i brani 
musicali. 

Nato come iniziativa spontanea 
di condivisione di file 
attraverso reti peer to peer, ha 
poi conosciuto un successo e 
una diffusione strepitosa. 
La sua crescita si è arrestata sui 
problemi legali, quando le case 
discografiche hanno iniziato a 
perseguire sia il suo inventore, 
sia i singoli utenti, per 
violazione delle norme sul 
diritto di autore. Nel giugno 
2002, i gestori di Napster hanno 
chiesto l'amministrazione 
controllata, che è quasi sempre 
l'ultimo passo prima del 
fallimento, poi le "major" hanno 
deciso di cercare di trasformare 
il "problema" in una 
opportunità. Molto 
probabilmente, infatti, si è 
capito che tornare alle modalità 
di distribuzione anteriori a 
Napster era impossibile ed 
inoltre che le reti P2P possono, 
in fondo, essere un ottimo 
strumento per diffondere la 
cultura e la conoscenza della 
musica, se utilizzate in modo 
lecito. Nello scorso autunno, 
infatti, Napster è stato 
rilanciato come un servizio di 
distribuzione legale di musica 
in rete (è stato aperto un ufficio 
anche in Europa) e si è 
collocato insieme a iniziative 
analoghe sorte nel frattempo, 
come iTunes di Apple e 
Rhapsody di RealNetworks. La 
formula dei siti di distribuzione 
legale di musica è molto 
semplice: si paga un 
corrispettivo per scaricare una 
canzone o un intero CD. Ad 
esempio, nel caso di Napster, 
una canzone costa 99 centesimi 
di dollaro e un CD 9,95 dollari. 

I diritti sui brani comprati 
con Napster 

Per capire che cosa si può fare 
con una canzone prelevata da 
un servizio legale di 
distribuzione on line, si devono 
vedere le condizioni generali di 
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utilizzo, diverse da caso a caso. 
Anzi, questo è proprio un 
aspetto che vale la pena di 
valutare, insieme al costo, nel 
momento in cui si deve 
decidere quale servizio 
sottoscrivere. Sempre nel caso 
di Napster, ad esempio, una 
volta che si "acquista" una 
canzone, in realtà si ottiene il 
diritto di scaricarla dalla Rete, 
salvarla sul disco fisso, 
ascoltarla tutte le volte che si 
desidera e farne una copia su 
un CD con un masterizzatore, 
ma con un limite di sole cinque 
volte e con l'obbligo di non 
duplicare ulteriormente il CD, 
redistribuendo la canzone. 
Se si utilizza la stessa canzone 
per farsi sei compilation 
diverse, in teoria si commette 
una violazione del diritto 
d'autore e si effettua una copia 
considerata illecita (ma come 



potrà mai essere accertato un 
illecito di questo genere?). In 
ogni caso, la canzone 
acquistata può essere anche 
copiata su dispositivi portatili, 
come ad esempio lettori di 
MP3. Una stessa canzone, 
infine, può essere scaricata da 
Napster altre due volte, per una 
riproduzione successiva su altri 
due computer; anche in questo 
caso, l'utente è in torto se 
mantiene, per ipotesi, la stessa 
canzone su quattro PC diversi. 

Quando si commette 
violazione 

In ogni caso, quello che fa testo 
sono sempre e comunque le 
condizioni di utilizzo del 
servizio, perché tutte le canzoni 
distribuite sono oggetto di 
copyright, o diritto d'autore, 
quindi le stesse possono essere 
copiate solo se e nei termini in 



cui i titolari dei diritti d'autore, 
con i quali i servizi di 
distribuzione di musica on line 
hanno stipulato appositi 
accordi legali, hanno concesso i 
diritti di utilizzazione. In tutti i 
casi in cui si preleva via 
download una canzone oggetto 
di copyright al di fuori di 
quanto consentito dalle 
condizioni di utilizzo del sito o 
addirittura tramite i circuiti 
pirata, si commette una 
violazione del diritto di autore. 

Le leggi di riferimento 

La legge fondamentale per 
l'Italia in materia è quella sul 
diritto d'autore, la "vecchia" 
633 del 22 aprile 1941, più volte 
modificata nel corso del tempo 
di pari passo con i progressi 
della tecnica. Le ultime 
modifiche apportate sono 
attualmente quelle del Decreto 
Legislativo n. 68 del 9 aprile 
2003, di attuazione della famosa 
e contestata direttiva 
2001/29/CE dell'Unione Europea 
sul copyright, conosciuta anche 
come EUCD (European Union 
Copyright Directive). Le 
sanzioni per chi effettua copie 
illegittime sono previste dagli 
articoli 171 ter, che riguarda le 
sanzioni penali per chi effettua 
la duplicazione per scopo di 
lucro, e 171 quater, che dispone 
sanzioni solo amministrative 
(multe in denaro) per chi 
effettua tali violazioni per scopi 
solo personali. L'ammontare 
concreto delle singole sanzioni 
può essere il più vario, 
dipendendo soprattutto 
dall'entità e dal numero di 
copie illegittime, oltre che dagli 
scopi. ■ 



Per approfondimenti 

• Leggi sul diritto d'autore 
www.interlex.it/copyright/ 
indice.htm 

• Rhapsody, il servizio on line 
di Re al Networks 
www.listen.com/ 

• iTunes, il servizio di Apple 
www.apple.com/itunes/ 

• Le condizioni generali di 
utilizzo del servizio Napster 
www.napster.com/terms.html 
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► Hardware 



CPU e chipset mobile 

La piattaforma Intel Centrino a basso consumo guadagna in popolarità, 
mentre VAthlon64 Mobile porta la sua potenza sui notebook. Ed è in vista 
la rivoluzione PCI-Express/DDR-2 di fine anno di Giorgio Gobbi 



Un'esplorazione del mondo 
"mobile" (aggettivo usato 
all'inglese) ci porta a con- 
siderare CPU e chipset presenti 
e futuri, tecnologie in evoluzio- 
ne e aspetti di mercato. La 
quantità di informazioni è assai 
elevata, quanto la sua disper- 
sione. Come punto di partenza, 
possiamo iniziare tracciando un 
quadro semplificato del mondo 
mobile. 

L'offerta sul mercato 

Intel afferma che, secondo un 
sondaggio di IDC (International 
Data Corporation), nel 2003 il 
42% dei notebook venduti era 
basato sulla piattaforma Centri- 
no. In attesa di descrivere Cen- 
trino più diffusamente, teniamo 
presente che fornisce buone 
prestazioni, buona autonomia, 
supporto per le reti wireless e 
ingombro ridotto, che sono i re- 
quisiti per un portatile usato di 
frequente in viaggio. 

Chi non ha acquistato un no- 
tebook con Centrino può sce- 
gliere tra un ventaglio di offfer- 
te, come Pentium 4 per desk- 
top, Mobile P4, P4M e Athlon 
XP-M (anche in versione a bas- 
sa tensione), a cui dal gennaio 
2004 si è aggiunto il potente Mo- 
bile Athlon 64 (abbreviato Ath- 
lon 64-M). Il resto del 2004 ci ri- 
serva la versione mobile del 
P4E (Prescott), il Pentium-M 
Dothan (che sostituirà il Pen- 
tium M Banias usato in Centri- 
no), nuove versioni dell'Athlon 
64-M (da 130 e poi da 90 nm) e 
un nuovo Athlon XP-M. Verso fi- 
ne anno Centrino cederà il pas- 
so alla piattaforma Sonoma che, 
oltre al Pentium-M Dothan, in- 
cluderà un nuovo chipset per 
supportare PCI-Express, DDR-2 
e altre nuove interfacce. 

Ecco quindi qualche idea su 
quale notebook acquistare. 
Centrino è ottimo per le appli- 
cazioni da ufficio e ora suppor- 
ta anche le reti Wi-Fi più veloci. 
Athlon XP-M offre buone pre- 



stazioni a basso costo e la ver- 
sione a bassa tensione compete 
almeno in parte con il Pentium 
M di Centrino. Athlon 64-M, Mo- 
bile P4 e in minore misura Pen- 
tium 4-M si prestano per gli im- 
pieghi più impegnativi (gioco, 
creazione contenuti, multime- 
dia e così via). Viste le presta- 
zioni modeste del primo P4E 
non sembra il caso di stare ad 
aspettare la versione Mobile, 
mentre il Pentium M Dothan do- 
vrebbe rinvigorire le configura- 
zioni Centrino (il successore di 
Centrino - Sonoma - è ancora 
lontano). 

Centrino 

Sebbene sia presentato da In- 
tel come una tecnologia per la 
mobilità, Centrino è in primo 
luogo un brand, un marchio 
commerciale. 

Per fregiarsi del nome Centri- 
no, un notebook deve utilizzare 
un Pentium M, un chipset della 
famiglia i855 e un componente 
radio WLAN di Intel. Il Pentium 
M deriva dal Pentium III con nu- 
merosi sviluppi, tra cui proces- 
so a 130 nm, bus a 400 MHz (100 
MHz quad), 64 KB di cache LI, 1 
MB di cache L2 e un progetto 
termico che riduce a 6 Watt il 
consumo di CPU più chipset nei 
periodi di inattività (contro i 
20,8 del Pentium 4-M). 

Per ridurre i consumi, la ca- 
che L2, principale responsabile 
dei 77 milioni di transistor del 
Pentium M, è stata suddivisa in 
32 segmenti, che si attivano sin- 
golarmente, mentre gli altri so- 
no in standby. Anche le altre 
unità logiche della CPU restano 
spente quando non sono in uso, 
con un'alta granularità che per- 
mette di disattivare le aree non 
interessate. 

Ai modelli da 1,3-1,6 GHz si è 
aggiunto quello da 1,7 GHz, in 
attesa del Dothan da 1,7-1 ,8 GHz 
previsto in primavera. Il Pen- 
tium M supporta fino a 2 GB di 
SDRAM DDR, con frequenza 



massima che dipende dal chi- 
pset: 200-266-333 per 855PM e 
855GME, 200-266 per 855GM. 

Rispetto al Pentium 4-M, il 
Pentium M ha un clock di molto 
inferiore, parzialmente com- 
pensato dalle maggiori cache e 
dalla pipeline più breve, che 
rende più efficiente l'esecuzio- 
ne delle applicazioni (soprat- 
tutto di tipo business, dove il P4 
non è particolarmente brillan- 
te). Nel progetto del Pentium M 
Intel ha aggredito il problema 
dell'efficienza energetica da più 
fronti, tagliando il consumo de- 
gli elementi inattivi e ottimiz- 
zando il rapporto prestazioni/ 
consumi in vari modi. 

Tra questi spiccano la ridu- 
zione del numero di istruzioni 
per compito eseguito, del nu- 
mero di micro-operazioni per 
istruzione, del numero di tran- 
sistor attivati per micro-opera- 
zione e dell'energia consumata 
per far commutare ogni transi- 
stor. Un'ampia descrizione tec- 
nica del Pentium M è reperibile 



presso www.intel.com/techno- 
logy/itj/2003/volume07is- 
sue02/art03_pentiumm/p0 l_ab- 
stract.htm. Oltre a un hardware 
più efficiente, il Pentium M ha 
anche una branch prediction 
più avanzata, che aumenta la 
probabilità di prevedere la de- 
stinazione dei salti di istruzione 
e quindi di pre-lavorare in anti- 
cipo le istruzioni successive. Il 
Pentium M non dispone invece 
di HyperThreading, che aggiun- 
ge qualche punto percentuale 
alle prestazioni. 

Come il P4M, anche il Pen- 
tium M utilizza la tecnologia 
Enhanced SpeedStep di rispar- 
mio energetico, che riduce la 
tensione di alimentazione e la 
frequenza di clock della CPU in 
base al suo utilizzo. Un Pentium 
M da 1,6 GHz può scendere a 
600 MHz e da 1,484 a 0,956V; nel 
modello a 1,6 GHz il consumo 
massimo di CPU più chipset 855 
è di 24,5 W, contro i 35 W di un 
P4M. Le versioni Low Voltage 
(1,1 GHz) e Ultra Low Voltage 
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(900 MHz) del Pentium M con- 
sumano al massimo 12 W e 7 W 
e permettono ulteriori riduzioni 
di peso e dimensioni dei note- 
book. 

I chipset Intel per Centrino 
sono l'855PM, l'855GM e 
T855GME, quest'ultimo dotato 
di Display Power Saving Tech- 
nology, che riduce la potenza 
assorbita dal display fino a un 
25% con minimo impatto visivo 
per l'utente. Le versioni GM e 
GME includono un'interfaccia 
grafica Intel Extreme Graphics 
2, adeguata per le applicazioni 
2D; i modelli PM e GME suppor- 
tano un'interfaccia AGP 4X. 
L'855GME verrà usato anche 
con il Pentium M Dothan, men- 
tre il successore di Centrino 
(Sonoma) avrà un chipset per 
PCI-Express. Il northbridge 855 
interagisce con il southbridge 
ICH4-M, che supporta tra l'altro 
le interfacce LAN, Ultra ATA, 
USB 2.0, AC'97, PCI e Cardbus. 
Altri produttori, come Via, stan- 
no rilasciando chipset per Pen- 
tium M (sia Banias sia il futuro 
Dothan). 

II terzo componente di Cen- 
trino è il modulo WLAN (certifi- 
cato Wi-Fi), inizialmente per 
connessioni 802.1 la/b (modello 
2100A) e 802.1 lb (2100) e oggi 
con supporto anche per 
802.1 lb/g (2100BG). Natural- 
mente si può usare un modulo 
WLAN non Intel, ma allora il no- 
tebook non può usare il logo 
Centrino. 

Prima di sopravvalutare i be- 
nefici energetici di Centrino, si 
tenga presente quanto Intel ha 
rilevato su un tipico portatile 



con Pentium 4-M: il display da 
14" consuma il 27% di energia, il 
P4M il 10%, il chipset 845 il 12%, 
il disco l'8%, la grafica il 7% e il 
resto del sistema il rimanente 
36 per cento. Da qui si vede che 
per risparmiare energia occorre 
agire su tutti i fronti (il display 
in particolare), non solo sulla 
CPU e sul chipset. 

Pentium 4 

Quando acquistate un note- 
book con Pentium 4 vi aspette- 
reste che contenga un Pentium 
4-M, la versione di P4 che co- 
niuga buone prestazioni e ri- 
sparmio energetico. Tuttavia i 
modelli più economici si basa- 
no sul Pentium 4 per desktop e 
altri utilizzano il Mobile Pen- 
tium 4 che è in pratica la ver- 
sione desktop con l'aggiunta del 
meccanismo Enhanced Speed- 
Step per ridurre i consumi 
quando non serve massima ca- 
pacità di elaborazione. 

Mentre il P4-M arriva a 2,6 
GHz, il Mobile P4 dall'autunno 
2003 è dotato di HyperThrea- 
ding e raggiunge i 3,2 GHz, quin- 
di è destinato ai desktop repla- 
cement ad alte prestazioni. Cir- 
colano notizie su una prossima 
evoluzione dei P4-M; il bus do- 
vrebbe passare da 400 a 800 
MHz e la cache L2 dovrebbe 
raddoppiare da 0,5 a 1 MB. 

Dei chipset 852 per Mobile 
P4, l'852PM e l'852GME suppor- 
tano bus a 400/533 MHz e DDR 
266/333. U852GME include l'in- 
terfaccia Extreme Graphics e la 
porta AGP; più limitato T852GM, 
che supporta bus a 400 MHz e 
DDR 200/266. Il southbridge per 



gli 852 è HCH4-M. Per il Pentium 
4-M Intel offre i chipset 845MP e 
845MZ, quest'ultimo destinato 
ai portatili di basso costo. L'845 
supporta bus a 400 MHz e DDR 
200/266 e si abbina al south- 
bridge ICH3-M. Per brevità men- 
zioniamo soltanto il Mobile Ce- 
leron e il Mobile Celeron M, de- 
stinati a notebook a basso co- 
sto a piattaforma Intel. 

Athlon 

Mentre all'inizio del 2004 
AMD contava oltre 60 produtto- 
ri e integratori che offrivano si- 
stemi basati su Athlon 64, per 
la versione Mobile (annunciata 
il 6 gennaio) i produttori sono 
ancora poco numerosi e meno 
noti. Cionondimeno, il successo 
non dovrebbe mancare, viste le 
notevoli prestazioni della ver- 
sione desktop. 

L' Athlon 64-M è più piccolo e 
sottile dell'Athlon 64 e consuma 
circa il 30% di energia in meno. 
Come per i modelli precedenti, 
fruisce della tecnologia Power- 
Now! di AMD che dosa il consu- 
mo di energia in base alle effet- 
tive necessità di elaborazione, 
per esempio aumentando le 
prestazioni durante il carica- 
mento di un programma e ridu- 
cendo il consumo quando l'ap- 
plicazione è poco impegnata. 

Due punti chiave del succes- 
so dell'Athlon 64 e della sua 
versione Mobile sono il control- 
ler di memoria integrato (per 
DDR fino a PC3200) e il bus di si- 
stema HyperTransport da 6,4 
GB/s; le cache sono di 128 KB 
(LI) e 1 MB (L2). 

Inizialmente l'Athlon 64-M è 



destinato a portatili desktop re- 
placement; più avanti nell'anno 
uscirà una versione a consumi 
ridotti per equipaggiare note- 
book più leggeri e sottili. Diver- 
si produttori di chipset suppor- 
tano l'Athlon 64-M, tra cui Via 
con il KN800 e Nvidia con l'nFor- 
ce3 Go. L'Athlon 64-M è stato ri- 
lasciato nei modelli 2800+, 
3000+ e 3200+ a prezzi partico- 
larmente competitivi, da 193 a 
293 dollari. 

Nel frattempo continua l'evo- 
luzione dell'Athlon XP-M; nel 
giugno 2003 sono stati rilasciati 
il modello 2800+ per desktop re- 
placement (core Barton con 512 
KB di cache L2) e i modelli 
2000+ e 1900+ per i notebook 
cosiddetti "thin & light" (sottili 
e leggeri). In pratica i modelli a 
bassa tensione (low voltage) di 
Athlon XP-M, da 1400+ a 1800+, 
sono stati la risposta di AMD a 
Centrino. Il modello 1700+ (1,43 
GHz) è alimentato a 1,05-1,25 V 
e ha un consumo massimo di 
circa 25 W, quanto un Pentium 
M da 1,6 GHz più chipset. 

L'Athlon XP-M costa molto 
meno di un Pentium M e per- 
mette di produrre notebook più 
economici, anche se con auto- 
nomia più limitata (indicativa- 
mente mezzora in meno) e pre- 
stazioni inferiori specialmente 
nell'utilizzo a batteria, più otti- 
mizzato nel Pentium M. 

I consumi aumentano con i 
modelli ad alte prestazioni; per 
esempio l'Athlon XP-M 2200+ 
con core Barton ha un assorbi- 
mento massimo di 35 W, che sal- 
gono a 45 per i modelli 2400+ e 
2500+. ■ 



Processori e chipset per notebook 

CPU 

• Intel Mobile Pentium 4-M 2,4GHz, 14 gen 03 

• Intel Mobile Celeron 2 GHz, 14 gen 03 

• Intel Pentium M (Centrino) 1,3, 1,4, 1,5 & 1,6GHz (Banias), 12 mar 03, 
massimo risparmio energetico, bus 400 MHz, cache L2 1 MB 

• Intel Pentium 4M 2,5 GHz, 16 apr 03 

• Intel Mobile Celeron 2,2 e 1,26 GHz 16 apr 03 

• Intel Mobile Pentium 4 3,06, 2.8, 2,66 e 2,4 GHz, 11 giù 03; in pratica 
CPU desktop con SpeedStep, per desktop replacement 

• AMD Athlon XP-M 2800+, 2000+ e 1900+, 17 giù 03; 2800+ per 
desktop replacement, 2000+ e 1900+ per notebook sottili e leggeri 

• Intel Mobile P4 HT 2,66, 2,8, 3,06 e 3,2 GHz, 21 sett 03, FSB 533 
MHz, HyperThreading 

• AMD Mobile Athlon 64 2800+, 3000+ e 3200+ (Clawhammer), 6 gen 03 

• Intel Pentium M (Banias) 1,7GHz 

• Intel Pentium M (Banias) 1,1GHz (Low Voltage) e 900MHz (Ultra Low 
Voltage) 

• Mobile Celeron-M 1,2 e 1,3GHz, 6 gen 03, cache L2 256 KB 

• Mobile Celeron-M 1.4GHz previsto 1° trim. 04 

• Intel Mobile Prescott previsto con clock di 2,8, 3,06 e 3,2 GHz 

• AMD Mobile Athlon 64 (Odessa) successore a 90 nm del Mobile Athlon 64 

• Intel Mobile Prescott 3,46 GHz previsto nel 2° trim. 2004 



• Intel Mobile Celeron (Prescott) 3,06 GHz previsto nel 2° trim. 2004 con 
256 KB di cache L2 

• Intel Mobile Prescott 3,73 GHz, previsto in futuro 

• Intel Pentium M (Dothan) 1.8 GHz, successore a 90 nm del Pentium M 
Banias; FSB 400 MHz, 2MB cache 

• Intel Pentium M Dothan 1,9 GHz, previsto in futuro 

Chipset 

• Intel Ì845MP, 2002, chipset (Brookdale-MP), per Pentium 4-M, supporta 
SDRAM DDR266 e gestione energetica con stati "deep sleep" e 
"deepersleep" 

• Intel Ì845MZ, (Brookdale-MZ), 2002, versione ridotta di Ì845MP per 
notebook economici con Pentium 4-M 

• Intel Ì855PM (Odem) parte della tecnologia Centrino; supporta AGP4X e 
1 GB di DDR200/266, usa il South Bridge ICH4M (supporto USB2) 

• Intel Ì855GM GM per Centrino, 12 mar 03; come 855PM con grafica 
integrata e uscite digitale e TV 

• Intel Ì855GME per Pentium M Dothan; versione evoluta dell'i855GM 

• Intel Ì852PM per Mobile Pentium 4, supporta fino a 2GB di DDR333 e 
FSB a 533MHz 

• Intel Ì852GME per Mobile Pentium 4, versione di Ì825PM con integrata 
Intel Extreme Graphics II 

• Intel Alviso-GM chipset per Pentium M Dothan previsto per 2° sem. 
2004; successore di Ì855GME con supporto DDR-2 e PCI Express 
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Chipset e CPU: un breve glossario 



BRANCH PREDICTION 

Una CPU pipelined deve prelevare 
l'istruzione successiva prima di 
aver completato l'esecuzione di 
quella precedente; se quest'ultima 
era un salto (branchi), può accadere 
di aver prelevato l'istruzione 
all'indirizzo sbagliato. La branchi 
prediction (previsione dei salti) è 
una tecnica per dedurre l'indirizzo 
corretto dell'istruzione successiva; 
solitamente fa uso di un Branchi 
Target Buffer (BTB), una piccola 
memoria associativa che tiene 
sotto controllo l'indice della cache 
delle istruzioni e cerca di prevedere 
la destinazione successiva sulla 
base della storia dei salti 
precedenti. Il perfezionamento 
dell'algoritmo di previsione è stato 
oggetto di continua ricerca, perché 
un errore nella previsione del salto 
causa un grave rallentamento e la 
riorganizzazione della pipeline. 

BUS 

Una serie di fili (e relativi circuiti di 
controllo) che, in parallelo, 
trasmettono dati o indirizzi da una 
parte del computer all'altra. Il 
numero di fili determina l'ampiezza 
o parallelismo del bus. Per 
esempio il processore Pentium 
aveva un bus dati di 64 bit e un 
bus indirizzi di 32 bit. Il bus PCI 
(Peripheral Component 
Interconnect) standard ha 32 bit, 
ma esiste la versione a 64 bit 
utilizzata soprattutto sui server. 
Solitamente un bus offre diversi 
punti di accesso lungo il suo 
percorso (come i connettori PCI su 
una scheda madre), a differenza di 
una connessione da punto a punto 
come l'AGP. 

ESECUZIONE DINAMICA 

Una combinazione di tecnologie 
introdotta per la prima volta da 
Intel nel Pentium Pro. In pratica la 
CPU, per ridurre i tempi morti (in 
attesa di dati non ancora pronti o 
di risorse occupate), esamina le 
prossime istruzioni da eseguire, 
riconosce le dipendenze reciproche 
ed esterne, pre-esegue (fuori 
sequenza) le istruzioni che non 
dipendono da dati non disponibili 
e, man mano che si rendono 
disponibili i dati richiesti per 
eseguire il programma in 
sequenza, riordina le istruzioni 
prelavorate e ne conferma l'esito. 
In questo modo l'unità di controllo 
tiene le ALU sempre impegnate, 
incrementando le prestazioni della 
CPU. 



FRONTSIDE E BACKSIDE BUS 

Il Pentium Pro e il primo Pentium II 
avevano due bus e Intel coniò lo 
slogan Dual Independent Bus per 
indicare l'esistenza di un Frontside 
bus (FSB) che collega la CPU alla 
memoria principale (RAM) e un 
Backside bus che collegava il 
processore alla cache L2. Quando 
la cache L2 venne incorporata nello 
stesso chip della CPU grazie alla 
maggiore integrazione, il Backside 
bus sparì dalla vista. 
L'FSB è stato per lungo tempo uno 
dei maggiori colli di bottiglia per le 
prestazioni di un sistema, vista la 
rapida crescita di velocità dei 
processori. Attraverso l'FSB 
scorrono i dati scambiati tra la CPU 
e gli altri sottosistemi, come la 
memoria, il chipset, i dispositivi 
PCI, l'interfaccia AGP e gli altri bus 
di I/O. La velocità della RAM e del 
FSB influenzano le prestazioni del 
sistema più del semplice clock 
della CPU, ma anche la velocità del 
bus tra la memoria e il chipset 
deve essere commisurata: è inutile 
avere un FSB di 533 MHz se il bus 
di memoria è a 266 MHz. Inoltre 
una maggiore banda passante di 
FSB non corrisponde 
automaticamente a maggiore 
velocità del sistema, come 
dimostra l'equivalenza di 
prestazioni tra Athlon e Pentium 4 
nonostante sulla carta Intel 
disponga di un FSB di portata 
doppia (800 MHz rispetto a 400); 
le dimensioni della cache e 
l'architettura della CPU fanno la 
differenza. I controller di memoria a 
doppio canale sono giunti in ritardo 
rispetto alla necessità di 
supportare le CPU con canali di 
memoria più veloci, ma oggi la 
situazione è più equilibrata; inoltre, 
con le CPU AMD a 64 bit, abbiamo 
visto l'ingresso del controller di 
memoria all'interno della stessa 
CPU riducendo il tempo di latenza, 
che a volte supera per importanza 
la banda passante del bus. 

HYPERTRANSPORT 

Una tecnologia ad alta velocità e 
bassa latenza per collegamenti da 
punto a punto tra circuiti integrati, 
inventata da AMD con il contributo 
di partner industriali e gestita 
dall'HyperTransport Consortium. 
L'HyperTransport esiste in versioni 
da 2 a 32 bit con banda passante, 
in ciascuna direzione, da 100 a 
6400 MB/s. 

Mentre è normale avere bus ad 
alta velocità in supporto alle CPU 



per server, come l'Opteron, è 
ancora più significativo che questo 
avvenga in una CPU per desktop, 
come l' Athlon 64 e l'IBM PowerPC 
G5 (base dell'Apple Power Mac 
G5), due processori a 64 bit ad 
alte prestazioni dotati di tecnologia 
HyperTransport a 800 MB/s in 
ciascuna direzione. 

HYPERTHREADING 

Nota come Jackson SMT 
Technology, fu introdotta da Intel 
col nome di HyperThreading prima 
nelle CPU XeonPrestonia e a fine 
2002 nei Pentium 4 a 3 GHz. L'HT 
è l'implementazione di Intel del 
Simultaneous Multi Threading, una 
tecnologia già usata su altri 
processori che permette a una CPU 
di suddividere l'elaborazione di più 
thread (sezioni eseguibili in 
parallelo all'interno di un processo) 
per fare uso più efficiente della 
pipeline del processore. L'effetto è 
quello di simulare un ambiente di 
esecuzione multithreaded, come 
se i vari thread fossero eseguiti da 
più processori. L'HT può dare dei 
benefici ad applicazioni di fascia 
alta dove l'elaborazione sia 
organizzata in thread e i sorgenti 
siano compilati da un apposito 
compilatore che ottimizzi 
l'esecuzione dei thread. Le normali 
applicazioni probabilmente non 
avranno benefici dall'HT, ma 
apposite applicazioni ad alta 
intensità di calcolo e scritte per 
l'HT possono avere qualche 
beneficio tangibile (Intel parla di un 
incremento del 10-20%). 

MICRO-OPS FUSION 

Una tecnologia introdotta nel 
Pentium M per ottimizzare un 
aspetto dell'esecuzione delle 
micro-operazioni (micro-ops) in cui 
vengono scomposte le istruzioni di 
programma in linguaggio macchina. 
Solitamente le istruzioni che 
memorizzano dati in memoria sono 
decodificate come due micro-op 
indipendenti. Con la Micro-Ops 
Fusion il decodificatore delle 
istruzioni fonde le due micro-op in 
una per la maggior parte delle fasi 
di esecuzione, il che si traduce in 
un minor costo in termini di 
prestazioni ed energia. 

PCI EXPRESS 

Già noto come 3GI0 (I/O di terza 
generazione), il PCI Express è uno 
standard di interconnessione 
seriale da punto a punto che 
consiste di un certo numero di 



sentieri o corsie ciascuno dei quali 
fornisce una banda passante di 
2,5 Gbit/s. Quando sono presenti 
più corsie (da 2X a 32X), gli stream 
di dati sono multiplexati tra di loro 
moltiplicando la banda passante. 
PCI Express è quindi altamente 
scalabile, secondo le necessità; i 
link più comuni saranno 16X da 4-5 
Gb/s per sostituire l'AGP 8X e IX 
per le periferiche a banda passante 
inferiore, come interfacce audio e 
di rete. Una scheda IX ha un limite 
di potenza di 10W, che sale a 40W 
per 8X e 16X e 100W per 32X (che 
può sostituire l'AGP Pro). Un 
dispositivo PCI Express è hot- 
swappable (può essere inserito e 
disinserito con il sistema in 
funzione). 

PIPELINE 

Letteralmente, conduttura. 
L'architettura a pipeline prevede 
che l'esecuzione delle istruzioni sia 
suddivisa in stadi successivi, che 
permettono la parziale 
sovrapposizione delle istruzioni: 
come dire che un'istruzione inizia a 
essere eseguita prima del 
completamento di quella 
precedente. Ogni segmento della 
pipeline esegue la sua operazione 
simultaneamente agli altri, come in 
una catena di montaggio. Quando 
un segmento completa 
un'operazione passa il risultato al 
segmento successivo e riceve 
nuovo lavoro dal segmento 
precedente. 

POWERNOW! 

La tecnologia di risparmio 
energetico utilizzata nelle CPU 
mobile di AMD. Quando Intel offriva 
SpeedStep a due modalità di 
alimentazione (rete e batteria), 
AMD fu la prima a introdurre una 
gradualità di tensioni e frequenze 
di clock della CPU per adattarsi alle 
esigenze di elaborazione momento 
per momento. 

SPEEDSTEP 

Una tecnologia di risparmio 
energetico per le CPU mobile di 
Intel, nata inizialmente con due soli 
profili di utilizzo: alimentazione da 
rete e da batteria. La successiva 
versione Enhanced SpeedStep, che 
troviamo sugli attuali processori 
mobile di Intel, prevede diversi 
livelli di tensione di alimentazione e 
frequenza di clock della CPU, in 
modo da adattare prestazioni e 
consumi alle esigenze di 
elaborazione. 
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